REGULAMIN SERWISU
www.gazetaprawna.pl
obowigzujacy od dnia 6 czerwca 2016 roku

Rozdzial 1
POSTANOWIENIA WSTEPNE

§1

Uslugodawca

. Uslugodawcg jest INFOR Biznes sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie ul. Okopowa
58/72, zarejestrowana w Rejestrze Przedsigbiorcow, prowadzonym przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 307225, NIP 527 25 75 823, REGON 141442680,
kapitat zaktadowy 29 421 550 zlotych.

. W sprawach zwigzanych z zamoéwieniem, w tym w przypadku problemow z
logowaniem oraz w celu wszczgcia procedury reklamacyjnej, ustugobiorca moze si¢
kontaktowa¢ z Dziatem Obstugi Klienta INFOR PL S.A. ul. Okopowa 58/72, 01-042
Warszawa, czynnym w dni robocze od poniedziatku do piatku w godzinach od 8. do
16. pod numerami telefonu 801 626 666, 22 761 31 27 lub pod adresem e-mail:
bok@infor.pl (dalej: Biuro Obstugi Klienta).

§2

Serwis
Serwis jest zarejestrowany w Sadowym Rejestrze Dziennikow 1 Czasopism
prowadzonym przez Sad Okregowy w Warszawie VII Wydzial Cywilny Rejestrowy
pod nazwag ,,www.gazetaprawna.pl” i pod numerem: PR 14646. Redaktorem
naczelnym Serwisu jest Krzysztof Jedlak. Redakcja Serwisu miesci si¢ w siedzibie
ustugodawcy.
Serwis jest wydawany przez ustugodawce elektronicznie i umieszczony w domenie
www.gazetaprawna.pl oraz jej subdomenach.
. Ustugami oferowanymi w ramach Serwisu sg w szczegdlnosci:
a) ustuga przegladania, tj. mozliwo$¢ przegladania i odczytywania przez
uslugobiorcéw materiatow (tekstow, zdje¢, grafik, danych itd.) zamieszczanych w
Serwisie, udostgpnianych przez ushlugodawce w ramach dostepu bezptatnego lub
ptatnego. Dostep do zasobow odbywa si¢ poprzez logicznie wyodrebnione strony
WWW o jednoznacznie okre§lonym adresie internetowym;
b) udostepnianie ustugobiorcom e-bookow;
€) udostepnianie ustugobiorcom kalkulatorow, aktow prawnych, wzoréw pism,
formularzy 1 umow, itp.;
d) ustuga newslettera, tj. wysylanie listow elektronicznych z wybranymi tre§ciami
Serwisu pod adresem elektronicznym ustugobiorcy,
e) ustuga komentarza, na zasadach szczegétowo okreslonych w § 19.

§3
Zakres zastosowania
. Niniejszy regulamin (dalej: ,,Regulamin”) stanowi regulamin $wiadczenia ushug
elektronicznych w rozumieniu ustawy z 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng i okresla zasady $wiadczenia ustug za posrednictwem Serwisu.
. Uslugobiorca zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu od chwili
rozpoczecia korzystania z Serwisu.



. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem, zastosowanie znajdujg takze:

a) regulaminy akcji promocyjnych, o ktorych mowa w § 9;

b) regulaminy regulujace zasady dystrybucji dostepu do Serwisu przez podmioty inne
niz ustugodawca, jezeli dostep przyznawany jest przez te podmioty (np. regulamin
sklepu internetowego www.sklep.infor.pl);

c) Regulamin Ptatnosci SMS, odnoszacy si¢ do ushugi realizacji platnosci,
realizowanej na rzecz ustugobiorce przez eCard S.A. z siedzibg w Gdansku (zob. § 8
ust. 2).

§4
Wymagania techniczne
Do korzystania z Serwisu niezbg¢dne jest:
a) urzadzenie majace dostgp do sieci Internet wraz z prawidtowo skonfigurowana,
aktualng wersja przegladarki internetowej,

b) aktywne konto poczty elektronicznej (email).
. W przypadku ptatnosci SMS, niezbedny jest rowniez dostep do wurzadzenia
pozwalajacego na wysyltke, odbidr i odczytywanie SMS.

§5
Dostep
. Dostep do niektorych ustug lub niektore czesci ushug Serwisu moze by¢ uzalezniony
od:
a) zamowienia ustugi (odptatnej lub nieodptatnej),
b) wyrazenia zgod, o ktorych mowa w § 15 lub skorzystania z Kodu Promocyjnego, o
ktérym mowa w § 9;
c) zalogowania.
. ZamoOwienie ustugi odbywa si¢ poprzez formularz zaméwienia lub poprzez
telesprzedaz, zgodnie z Regulaminem. W przypadku zamowienia ushugi przez sklep
internetowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 3, do zamowienia stosuje si¢ postanowienia
regulaminu tego sklepu.
Czas dostepu do uslugi wymagajacej zalogowania liczony jest od chwili przestania
loginu 1 hasta przez Biuro Obstugi Klienta pod adresem e-mail ustugobiorcy, za§ w
przypadku ptatnosci SMS — od wystania ustugobiorcy Kodu Dostepu.
. Uslugodawca ma prawo odmoéwi¢ uruchomienia ustugi, jesli dane przestane przez
ustugobiorce sg niepoprawne lub niezupetne.

Rozdzial IT
ZAMOWIENIE

§6
Formularz zamowienia
. Zlozenie zamodwienia ustugi w Serwisie odbywa si¢ poprzez wprowadzenie do
systemu teleinformatycznego ustlugodawcy, na formularzu zamoéwienia, danych
niezbednych do zindywidualizowania ustugobiorcy, w tym przez podanie adresu e-
mail ustugobiorcy, stanowigcego odtad jego login.
. Zlozenie zamowienia jest mozliwe po zlozeniu o$wiadczenia o akceptacji
Regulaminu.
. Przy akcjach promocyjnych ustugobiorca ma mozliwo$¢, przed ztozeniem
zamoOwienia, wprowadzenia Kodu Promocyjnego lub Kodu Rabatowego (zob. § 9)



10.

Zamawiajac dostgp do wuslugi, ustugobiorca moze zazada¢ rozpoczgcia jej
wykonywania przed uplywem terminu do wykonania prawa do odstgpienia (zob. §
11). W przypadku nie ztozenia takiego zadania uslugodawca jest uprawniony do
wstrzymania dostepu do czasu uptywu ww. terminu.

Proces zamowienia konczy si¢ wcisnigciem klawisza ,,ZAMAWIAM” (dla ustug
bezptatnych wymagajacych zalogowania) lub ,,ZAMAWIAM Z OBOWIAZKIEM
ZAPLATY” (dla ustug odptatnych wymagajacych zalogowania).

Po ztozeniu zamoéwienia, ushugobiorca otrzymuje pod adresem email potwierdzenie
zawarcia umowy.

Z zastrzezeniem ust. 8, jezeli hasto nie zostato zdefiniowane przez uslugobiorce na
formularzu zamowienia, jest ono mu przesylane razem z potwierdzeniem zawarcia
umowy. Zalogowanie ustugobiorcy w Serwisie odbywa si¢ poprzez wprowadzenie do
systemu teleinformatycznego ustugodawcy jego loginu oraz hasta.

W przypadku sprzedazy z wykorzystaniem ptatnosci SMS, wraz z potwierdzeniem
zawarcia umowy ustugodawca otrzymuje link. Aktywacja (,kliknigcie”) tego linku
powoduje przejscie do platformy umozliwiajacej platnos¢ SMS, zgodnie z
Regulaminem Platnosci SMS. Pozniejszy dostep do zakupionej tresci jest mozliwy po
wprowadzeniu Kodu Dostepu do systemu informatycznego ustugodawcy, przy probie
aktywacji tej tresci, do ktorej dostep zostat uprzednio wykupiony.

Ustugobiorca zobowigzany jest do zabezpieczenia loginu, hasta, Kodu Promocyjnego,
Kodu Rabatowego i Kodu Dostepu przed dostgpem osob nieuprawnionych.
Ustugobiorca zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia Ustugodawcy o
zmianie swego adresu e-mail. W przypadku niepoinformowania Ustugodawcy o
zmianie adresu e-mail, przyjmuje si¢, ze wszelkie o§wiadczenia i informacje wystane
przez Ushuigodawce do Ustugobiorcy pod adresem e-mail podanym przez
Ustugobiorce w formularzu zaméwienia zostaly skutecznie dorgczone.

§7

Telesprzedaz
Oswiadczenia sktadane w trakcie rozmowy telefonicznej inicjujacej telesprzedaz maja
charakter zachety do zawarcia umowy.
Po odbytej rozmowie, za zgoda klienta, ustugodawca wysyta do niego potwierdzenie
tresci proponowanej umowy (dalej: ,,Potwierdzenie”), zawierajace:
a) informacj¢ o danym produkcie,
b) Regulamin,
c¢) formularz pozwalajacy na wypelnienie lub potwierdzenie danych potrzebnych do
zawarcia umowy, a takze na zlozenie innych os$wiadczen przewidzianych w
Regulaminie.
Odestanie potwierdzenia tre§ci proponowanej umowy, wraz z prawidlowo
uzupetlionym formularzem, dokonane w drodze elektronicznej w ciggu 48h od jego
wyslania do klienta, bedzie oznaczatlo zawarcie umowy, chyba ze w tym czasie
oferowany produkt stanie si¢ niedostgpny. W obydwu przypadkach klient zostanie o
tym zawiadomiony listem elektronicznym.

§8

Platnosé

. Z zastrzezeniem ust. 2, Ustugobiorca powinien dokona¢ zaptaty za ustuge ptatng w

terminie 14 dni od zawarcia umowy. Zaptata nastgpuje na podstawie faktury
wystawionej przez ustugodawce, przelewem na konto bankowe 97 1140 1010 0000
5239 4300 1012.



2. Jezeli jednak uslugodawca wykupuje dostgp do pojedynczych artykulow
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zamieszczonych w Serwisie lub numeréw z wydania elektronicznego Dziennika
Gazety Prawnej, platnos¢ odbywa si¢ w sposob okreslony Regulaminem Platnosci
SMS. Do dokonania zakupu niezbedna jest akceptacja ww. regulaminu. W zakresie tej
ptatnosci, ustugodawca jest eCard S.A. z siedzibg w Gdansku (80-387 Gdansk), przy
ulicy Arkonskiej 11, 80-387 Gdansk, nr KRS 0000042304.

§9

Promocje
Ustugodawca moze organizowac akcje promocyjne.
W szczegdlnosci, ustugodawca moze oferowac bezplatny czasowy dostep do peinej
wersji Serwisu na warunkach okreslonych kazdorazowo w ofercie promocyjnej, po
uprzednim wypeieniu formularza zaméowienia. Ustugobiorca, ktory korzysta z takiej
promocji, zamawiajac Serwis, wpisuje na formularzu otrzymany Kod Promocyjny, w
miejscu do tego przeznaczonym.
Ustugodawca moze oferowa¢ znizke na ustugi platne. Ustugobiorca, ktory korzysta z
takiej promocji, wpisuje na formularzu otrzymany Kod Rabatowy, w miejscu do tego
przeznaczonym.
Ustugodawca moze oferowa¢ w promocji darmowe towary lub ustugi (lub znizki na
nie) dla ustugobiorcow, ktorzy zawarli umowg o ustuge platng. Odstgpienie od umowy
przez Ustugobiorce bedzie oznaczato obowigzek zwrotu takiego towaru lub ustugi.
Promocja moze by¢ ograniczona w czasie lub w ilosci przyznanych dostepow. W
przypadku ograniczenia co do ilosci, rozstrzygajace jest pierwszenstwo w ztozeniu
zaméOwienia.
Ustugodawca przed uptywem okresu bezptatnego dostepu moze zaproponowac
Ustugobiorcy platny abonament uprawniajacy do korzystania z zasobow Serwisu.
Ustugodawca moze zaoferowaé rowniez inne formy dostepu do ptatnych zasobow
Serwisu.

Rozdzial 111
ROZWIAZANIE, WYPOWIEDZENIE, ODSTAPIENIE,
REKOJMIA I GWARANCJA

§10

Rozwigzanie i wypowiedzenie
Do rozwigzania umowy o ustuge ptatng moze doj$¢ za porozumieniem stron.
Ustugobiorca, ktéry zlozyt zaméwienie uslugi nieodptatnej, moze wypowiedzie¢
umowe o jej $wiadczenie w kazdym czasie bez podania przyczyn. W tym celu nalezy
wysta¢ e-mail z prosbg o wyrejestrowanie pod adresem e-mail: bok@infor.pl.
Na wyrazne zadanie ustugobiorcy, ustugodawca moze dezaktywowac jego unikalne
hasto, jednak nie oznacza to rozwigzania umowy.
Ustugobiorca moze w kazdej chwili zrezygnowa¢ z otrzymywania emaili
przesytanych w ramach wustugi newslettera, wywolujac link dezaktywujacy
umieszczony w kazdej z wiadomos$ci, badZ wysytajac e-mail z prosbg o wykreslenie z
listy wysytkowe;.

§11
Odstapienie od umowy
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Przepisy niniejszego paragrafu stosuje si¢ wylacznie do umoéw, w ktorych
uslugobiorcg jest osoba fizyczna zawierajaca umowe niezwigzang bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa (konsument).

Ustugobiorca moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od umowy bez podawania przyczyny.
Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna si¢ od dnia zawarcia umowy.
Konsument moze odstagpi¢ od umowy, przesylajac Uslugodawcy jednoznaczne
o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy. Moze przy tym skorzysta¢ ze wzoru
o$wiadczenia, stanowigcego zalgcznik nr 1 do niniejszego regulaminu. Oswiadczenie
nalezy wysta¢ pod adresem email: bok@infor.pl. Do zachowania terminu wystarczy
wyslanie oswiadczenia przed jego uptywem.

W przypadku odstgpienia od umowy uwaza si¢ ja za niezawartg. Dlatego wraz z
odstgpieniem uslugodawca winien zwrdci¢ wszelkie produkty/§wiadczenia, ktore
otrzymal gratisowo, a/lub ktéorych warunkiem otrzymania lub otrzymania w
preferencyjnej cenie byt zakup dostepu.

Uslugodawca niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
o$wiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwrdci konsumentowi wszystkie
dokonane przez niego ptatnosci. Uslugodawca moze jednak wstrzymac si¢ ze zwrotem
ptatnosci otrzymanych od uslugobiorcy do chwili otrzymania z powrotem lub
dostarczenia przez ustugobiorce dowodu odestania (w zalezno$ci od tego, ktore
zdarzenie nastapi wczesniej) rzeczy, o ktorych mowa w § 9 ust. 4.

Jezeli zamawiajac dostep do wustugi, uslugobiorca zazadal rozpoczgcia jej
wykonywania przed uptywem terminu do wykonania prawa do odstgpienia, po
odstagpieniu od umowy, ma on obowigzek zaplaty za $wiadczenie spetnione do tej
chwili. Kwote zaptaty oblicza si¢ proporcjonalnie do zakresu spelnionego
swiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionej w umowie ceny lub wynagrodzenia.
Jednakze, jezeli ustugodawca wykonal w pelni ustugg, prawo odstgpienia nie
przystuguje.

Ustugodawca dokonuje zwrotu platno$ci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty,
jakiego uzyl ustugobiorca, chyba ze ustugobiorca wyraznie wskazal inny sposob
zwrotu jednocze$nie z o$wiadczeniem o odstgpieniu od umowy.

§12
Reklamacje

Ustugodawca jest odpowiedzialny wzgledem kupujacego, jezeli rzecz sprzedana ma
wade fizyczng lub prawng (rgkojmia). Zasady tej odpowiedzialno$ci, w tym: rodzaj
przystugujacych kupujacemu roszczen (usunigcie wady, wymiana rzeczy, obnizenie
ceny, odstapienie od umowy) 1 czas, w jakim przystuguja, wynikaja z obowigzujacego
prawa, zob. zwlaszcza art. 556-576 ustawy z 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny
(tekst jedn. Dz.U.z 2014 r., poz. 121 ze zm.).
W celu zlozenia reklamacji kupujacy powinien przesta¢ poczta tradycyjng lub
elektroniczng pod adresem Biura Obstugi Klienta oswiadczenie zawierajace rodzaj
zadania oraz dane umozliwiajace Ustugodawcy kontakt z Ustugobiorca (co najmniej
imi¢ i nazwisko oraz adres korespondencyjny). W celu przyspieszenia procedury
reklamacyjnej zalecamy dofaczenie do przesylki z reklamowanym towarem dowodu
zakupu (np. faktura VAT) lub jego kopii.
Uslugodawca moze poprosi¢ Uslugobiorce o uzupeilnienie ewentualnych brakow
reklamacji. Uslugodawca jest zobowigzany ustosunkowa¢ si¢ do zadania
reklamacyjnego w terminie 14 dni od jego zgloszenia.
Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje si¢ odpowiednio do wszelkich uwag
ustugobiorcow, zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu.



§13
Gwarancja

Serwis ze wzgledu na swoj charakter co do zasady nie podlega gwarancji. Jezeli
jednak w zwigzku ze $wiadczeniem ustugi zostata udzielona gwarancja, obowiazki
gwaranta i uprawnienia kupujgcego w zwigzku z gwarancja okreslone sg w odrgbnym
dokumencie gwarancyjnym dor¢czonym ustugobiorcy.

. Uslugobiorca moze, wedlug swojego wyboru, zastosowaé si¢ do procedury
gwarancyjnej opisanej] w dokumencie gwarancji lub zastosowaé si¢ do procedury
reklamacyjnej opisanej w § 12 Regulaminu.

Rozdzial IV.
POLITYKA PRYWATNOSCI

§14
Dane osobowe
. Udostepniajac  formularz zamoéwienia Uslugodawca okresla dane osobowe
ustugobiorcy, ktérych podanie jest niezbedne w celu zawarcia umowy $wiadczenia
ustug. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Odmowa podania danych
osobowych moze skutkowa¢ niemozliwoscia $wiadczenia Ustug przez Uslugodawcg.
. Ustugodawca moze przetwarza¢ m.in. nastepujace dane osobowe:
a) nazwisko i imiona ustugobiorcy,
b) numer NIP,
c) adres zamieszkania lub pobytu,
d) adres do korespondenciji, jezeli jest inny niz adres zamieszkania lub pobytu,
e) adres poczty elektronicznej,
f) numer telefonu,
g) data urodzenia.
. Administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz.U. z 2015 r. poz. 2123) jest INFOR
BIZNES sp. z 0.0. i INFOR PL SA. Siedzibg spotek jest ul. Okopowa 58/72, 01-042
Warszawa.
Dane osobowe ustugobiorcow bedg przetwarzane przez Ustugodawce i spotki z Grupy
INFOR PL w celu realizacji umowy, $wiadczenia ushug, archiwizacji, sprzedazy
produktéw 1 wustug oferowanych przez Spotki oraz dla potrzeb dziatan
marketingowych podejmowanych samodzielnie lub we wspotpracy z innymi
podmiotami. W szczegdlnosci ustugodawca uprawniony jest do przetwarzania danych
osobowych ustugobiorcy potrzebnych do nawigzania, uksztalttowania tresci, zmiany
lub rozwigzania umowy o $wiadczeniu ushug przez ustugodawce oraz w celu realizacji
ustug, zgodnie z Regulaminem 1 ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng (tekst jedn. Dz.U. z 2013 roku, poz. 1422 ze zm.), a w przypadku
wyrazenia przez uslugobiorce odrgbnych zgdd, takze w celu wysytania informacji
handlowych za pomoca $rodkow komunikacji elektronicznej lub w celu uzycia
telekomunikacyjnych  urzadzen koncowych 1  automatycznych  systemow
wywotujacych dla celow marketingu bezposredniego (zob. § 15).
. Uslugobiorca ma prawo wgladu do swoich danych osobowych, ich modyfikowania
oraz usuni¢cia, po uprzednim kontakcie z Biurem Obstugi Klienta.

§15
Zgody



1. Niezaleznie od postanowien paragrafu poprzedzajacego, przy skladaniu zamoéwienia
Ustugobiorca ma mozliwos$¢ ztozenia nastepujacych oswiadczen:

a) ,Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji handlowych za pomoca
srodkow komunikacji elektronicznej od spotek Grupy INFOR PL oraz
podmiotow wspodtpracujacych.”

b) ,,Wyrazam zgode na uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i
automatycznych  systeméw  wywotujacych dla  celow  marketingu
bezposredniego przez spotki Grupy INFOR PL.”

C) ,,Wyrazam zgode na uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koncowych (np.
telefonu) i automatycznych systemow wywolujacych dla celow marketingu
bezposredniego kontrahentow spotek z Grupy INFOR PL.”

Powyzsze o§wiadczenia sg niezalezne od czasu korzystania z ustlug §wiadczonych

przez spotki z Grupy INFOR PL.

2. Wyrazenie zgody jest dobrowolne. Jednakze moze stanowi¢ warunek $wiadczenia
ustugi nieodptlatne;.

3. Uslugobiorca moze w kazdym czasie odwota¢ swoja zgode przesytajac wiadomosé
pod adresem email: bok@infor.pl.

§ 16
Pliki cookies
1. W celu zapewnienia maksymalnej wygody uzytkownikéw przy korzystaniu z Serwisu
(zapamigtywanie preferencji i ustawien na naszych stronach, zbieranie anonimowych
danych dla celéw reklamowych i statystycznych), Serwis wykorzystuje pliki cookies.
2. Ustugobiorca ma mozliwo$¢ samodzielnej zmiany ustawien dotyczacych cookies w
swojej przegladarce internetowe;.
3. Informacja o plikach cookies znajduje si¢ rowniez na stronie Serwisu, w zakladce
,,Ochrona prywatnosci”.

Rozdzial V.
POZOSTALE POSTANOWIENIA

§17
Prawa autorskie

1. Korzystanie z materialéw tekstowych, graficznych, zdje¢¢, aplikacji 1 baz danych oraz
innych elementéw zawartych w Serwisie nie oznacza nabycia przez uzytkownikow
jakichkolwiek praw na dobrach niematerialnych do utwordéw oraz baz danych w nim
zawartych. Zabronione jest w szczegolnosci:
a) dokonywanie, w szczegolnosci w celach komercyjnych: kopiowania,
modyfikowania oraz transmitowania elektronicznie lub w innym sposéb Serwisu lub
jego czesci, a takze poszczegdlnych utwordow i1 baz danych udostepnianych na jego
stronach,
b) rozpowszechnianie (w tym rozpowszechnianie w celach informacyjnych w prasie,
radiu, telewizji oraz w taki sposob, aby kazdy mial dostep do materiatéw w wybranym
przez siebie miejscu 1 czasie) publikowanych w Serwisie, takze aktualnych:
artykutow, reportazy, wywiadoéw i innych utwordw na jakiekolwiek tematy (w tym na
tematy polityczne, gospodarcze i religijne),
c) pobieranie zawartos$ci baz danych i wtérne jej wykorzystywanie w calosci lub w
istotnej - co do jakosci lub ilosci - czgsci.



. Uzytkownicy moga korzysta¢ z Serwisu oraz utwordw i baz danych wyltacznie w
ramach dozwolonego uzytku, wyznaczonego przez przepisy ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy o ochronie baz danych, przy czym takie
korzystanie nie moze narusza¢ normalnego korzystania z utworu lub bazy danych lub
godzi¢ w stuszne interesy ustugodawcy oraz podmiotdéw, ktérych utwory lub bazy
danych - na podstawie wspotpracy z ustugodawca - sg udostepniane w Serwisie.
Jakiekolwiek inne niz okre§lone z utworéw i baz danych udostgpnianych w Serwisie
bez uprzedniej wyraznej zgody ustugodawcy udzielonej na piSmie jest zabronione, a
naruszenie praw uslugodawcy (lub podmiotéw, ktorych utwory lub bazy danych na
podstawie wspotpracy z ustugodawca sg udostgpniane w Serwisie) do podlegajacych
ochronie utwordw i baz danych bedzie skutkowa¢ odpowiedzialno$cig przewidziang
przez prawo cywilne i karne.

Zamieszczone na stronach internetowych portalu gazetaprawna.pl materiaty
sygnowane skrotem "PAP" stanowig element Serwiséw Informacyjnych PAP,
bedacych bazami danych, ktéorych producentem i wydawca jest Polska Agencja
Prasowa S.A. z siedzibg w Warszawie. Chronione sg one przepisami ustawy z dnia 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy z dnia 27 lipca
2001 r. o ochronie baz danych. Powyzsze materialy wykorzystywane sa przez INFOR
Biznes sp. z 0.0. na podstawie stosownej umowy licencyjnej. Jakiekolwiek ich
wykorzystywanie przez uzytkownikow portalu, poza przewidzianymi przez przepisy
prawa wyjatkami, w szczeg6lnosci dozwolonym uzytkiem osobistym, jest zabronione.
PAP S.A. zastrzega, iz dalsze rozpowszechnianie materiatoéw, o ktorych mowa w art.
25 ust. 1 pkt. b) ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, jest zabronione.

§18

Zastrzezenia
Serwis ma charakter informacyjny. Jego zawarto$¢ stanowi jedynie wyraz pogladoéw
autoréw poszczegolnych publikacji lub tez odzwierciedlenie ich wiedzy. Zawarte w
Serwisie tresci oraz sposob ich przekazania, bez wzgledu na osobe autora publikacji,
nie stanowig czynno$ci z zakresu §wiadczenia pomocy prawnej, czynnosci doradztwa
podatkowego czy jakiegokolwiek innego doradztwa. Zawarte w Serwisie poglady
osobiste ekspertdow, wyroki, interpretacje, porady, rozwigzania i innego rodzaju
informacje nie powinny by¢ traktowane jako zrddlo lub wykladnia prawa, a tym
samym stanowi¢ wylacznej podstawy przy podejmowaniu decyzji biznesowych lub
podatkowych. Wykorzystanie pogladow ekspertow, wyrokow, interpretacji, porad,
rozwigzan i1 innego rodzaju informacji odbywa si¢ na wylaczng odpowiedzialnos¢
ustugobiorcy.
Ustugodawca nie odpowiada za Zzadne szkody powstale czy tez mogace powsta¢ w
zwigzku z zawarto$cig Serwisu bez wzgledu na bezposrednig czy posrednig przyczyne
powstania tych szkaod.
W szczego6lnosci ustugodawca nie odpowiada za szkody powstate w wyniku
dokonania lub zaniechania przez uslugobiorce okreslonych czynnosci prawnych w
imieniu wlasnym czy tez w cudzym imieniu, nawet jezeli uzytkownik przy
podejmowaniu decyzji kierowat si¢ w jakiejkolwiek mierze trescig Serwisu.
Autorzy publikacji zamieszczonych w Serwisie nie ponoszg przed ustugobiorcg zadne;j
odpowiedzialnosci. Ustepy 2 i 3 powyzej nalezy stosowaé odpowiednio.
. Uslugodawca doktada wszelkich staran, aby informacje prezentowane w Serwisach
byly zawsze aktualne, kompletne, prawdziwe, rzeczowe, rzetelne, zgodne ze stanem
faktycznym i prawnym. Ustugodawca o$wiadcza, ze wedlug jego najlepszej woli i
wiedzy zawartos¢ serwiséw odpowiada tym wilasnie cechom. Ustugodawca doktada



wszelkich staran, aby pobieranie przez uzytkownika plikow z serwerow ustugodawcy
wigzalo si¢ z jak najmniejszym ryzykiem wystgpienia jakichkolwiek szkdd po stronie
korzystajacego. O$wiadczenie to nie wptywa w zadnej mierze na odpowiedzialnos¢
uslugodawcy, ktora podlega ograniczeniom wyzej wymienionym.

Informujemy, ze jedynym zrédlem wzoru formularza podatkowego jest ustawa albo
rozporzadzenie. Aktywne druki podatkowe prezentowane na stronach serwisu sg
pomocniczym narzedziem shuzacym do rozliczania zobowigzan podatkowych i
wykonywania obowiazkow podatkowych przewidzianych przez prawo polskie.
Aktywne formularze s3 efektem dzialan tworczych, ktore wymagaja czynno$ci
dostosowawczych 1 sprawdzajacych. Reguly odpowiedzialno$ci ustugodawcy
okreslone powyzej w ust. 1-6 stosowane odpowiednio dotycza aktywnych formularzy.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do ograniczonej czasowo przerwy technicznej w
funkcjonowaniu witryny WWW w przypadku planowanej, biezacej obshugi i
konserwacji serwera oraz oprogramowania Serwisu. O terminie i czasie trwania
przerwy ushugobiorca zostanie powiadomiony komunikatem zamieszczonym na
stronie Serwisu.

. Ustlugodawca zastrzega sobie prawo umieszczania w Serwisie tresci reklamowych w
formach powszechnie stosowanych w Internecie.

§19
Komentarze

Ustuga Komentarza polega na przechowywaniu przez ustugodawce komentarza w

Serwisie, odnoszacego si¢ do opublikowanego artykutu (,,Dodaj komentarz”) albo do

komentarza innego ustugobiorcy (,,Odpowiedz”) na serwerach oraz ich wyswietlanie

przez Ustugodawce w Serwisie.

Wyswietlanie komentarza bedzie trwato nie dluzej niz wys$wietlanie tekstu, z ktorym

dany komentarz jest powigzany.

Jezeli komentarz stanowi utwor, w rozumieniu prawa autorskiego, Ustugobiorca

udziela Ustlugodawcy nieodplatnej licencji na korzystanie z utworu na nastgpujacych

polach eksploatacji:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okreslong technika
egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzna, zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrowa;

b) w zakresie obrotu oryginalem albo egzemplarzami, na ktorych utwor utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

c) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposob inny niz okreslony za lit. b
powyzej - publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz
nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udostgpnianie utworu w taki sposéb,
aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Ustlugodawca jest uprawniony do udzielania sublicencji.

Komentarze nie mogg zawierac:

a) wulgaryzmow,

b) tresci obrazliwych,

c¢) reklam lub przekazow stanowigcych reklamg ukryta,

d) odestan do innych stron internetowych,

e) tresci naruszajacych prawa autorskie lub dobra osobiste osob trzecich,

f) tresci nawotujacych do nienawisci rasowej, wyznaniowej, etnicznej lub tresci
propagujacych przemoc oraz totalitarny ustrdj panstwa,

g) tre$ci w inny sposob niezgodnych z prawem.

Takie komentarze moga by¢ usuwane przez ustugodawce.
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6.

Ustugobiorca zamieszcza komentarz wylacznie na wlasng odpowiedzialnose.
Ustugodawca nie ma obowigzku monitorowania tre$ci komentarzy zamieszczanych
przez ustugobiorcow w Serwisie. Kazdy, kto powezmie informacjg, ze treSci
zamieszczone przez Uslugobiorce sa niezgodne z prawem lub z postanowieniami
Regulaminu, moze poinformowaé¢ Uslugodawce o fakcie i miejscu zamieszczenia
takich tresci, poczta elektroniczng pod adresem: bok@infor.pl.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do automatycznego publikowania obok
zamieszczonego komentarza cze$ci adresu IP, z ktérego nastgpito polgczenie z
serwerem Ustugodawcy w chwili zamieszczania komentarza.

§ 20
Zmiany Regulaminu
Ustugobiorca jest zwigzany tg wersja Regulaminu, ktérg zaakceptowat przy zawarciu
umowy.
Poprzednie wersje Regulaminu sg publikowane na stronach Serwisu.

§21

Dodatkowe informacje
Uslugobiorca nie jest zobowigzany do zlozenia kaucji lub udzielenia innych gwarancji
finansowych.
Uslugobiorcy nie wolno dostarcza¢ tresci o charakterze bezprawnym.
Ustugodawca nie zapewnia ustug posprzedaznych.
Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego
systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami 1 przedsigbiorcami na
szczeblu unijnym (Platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywna i
wielojezyczng strong internetowg z punktem kompleksowej obstugi dla konsumentow
i przedsigbiorcow dazacych do pozasadowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego
zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o
swiadczenie ushug. Jednakze, Uslugodawca nie zapewnia mozliwosci skorzystania
przez ustugobiorcéw lub kupujacych z pozasadowych sposobdéw rozpatrywania
reklamacji 1 dochodzenia roszczen.
Ustugodawca nie jest zwigzany kodeksem dobrych praktyk, o ktérym mowa w art. 2
pkt 5 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom
rynkowym.
Miejscem spetnienia §wiadczenia jest siedziba Ustlugodawcy.

Zatacznik: WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypei¢ 1 odesta¢ tylko w przypadku checi odstagpienia od umowy)

- Adresat:

INFOR Biznes sp. z 0.0. Biuro Obstugi Klienta, ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa
bok@infor.pl

- Ja/My niniejszym informuj¢/informujemy o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujacych rzeczy / umowy dostawy nastepujacych rzeczy / umowy o dzieto polegajace;j
na wykonaniu nastepujacych rzeczy/ umowy o §wiadczenie nastepujacej ustugi

- Data zawarcia umowy/odbioru

- Imi¢ 1 nazwisko konsumenta(-6w)

- Adres konsumenta(-6w)

- Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesylany w wersji papierowe;j)

- Data
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Regulamin Platnosci SMS
dla tresci ptatnych udostepnianych przez Infor Biznes sp. z 0.0.

§1 )
INFORMACJE OGOLNE

llekro¢ w niniejszym regulaminie stosuje sie ponizsze okres$lenia i definicje, nalezy je rozumiec
nastepujaco:

a)

b)

Serwis — serwisy internetowe prowadzone przez Infor, obstugiwane w ramach umowy
zarzadzania dostepem przez Operatora,

Ustuga — ustuga realizacji ptatnosci za dostep do Tresci zamieszczonych w Serwisie,
realizowana przez Operatora za pomocag kanatéw multimedialnych Operatoréw GSM, w
formie bezpiecznej wymiany koddéw, oferowana Uzytkownikom, bedacych jednoczesnie
uzytkownikami telefonii komorkoweyj;

Operator — eCard S.A. z siedzibg w Gdansku, przy ul. Arkonskiej 11, zarejestrowana w
Sadzie Rejonowym Gdansk- Pétnoc w Gdansku VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000042304, NIP 521-31-03-040, REGON 016341786, kapitat
zaktadowy 16 840 000,00 =zt (w catlosci optacony). Operator jest ustugodawca,
odpowiedzialnym za prawidtowg realizacje Ustugi;

Infor — INFOR Biznes sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Okopowej 58/72,
zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw, prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
307225, NIP 527 25 75 823, REGON 141 442 680, kapitat zaktadowy 29 421 550 ziotych;
Uzytkownicy — osoby korzystajgce z dostepu do Tresci, realizujgce ptatnos¢é poprzez
skorzystanie z Ustugi;

Tres¢ - tresci cyfrowe dostepne dla Uzytkownikéw po zalogowaniu do Serwisu i dokonaniu
ptatnosci poprzez skorzystanie z Ustugi, w zakresie i na warunkach aktualnej oferty handlowej
Infor. Tres¢ moze obja¢ m.in. petng wersje artykutdw, dokumentéw, gazet i czasopism
elektronicznych, e-bookéw, plikbw multimedialnych, raportéw, baz danych, archiwdw,
infoserwisow, serwiséw typu chat, forum, dziat porad lub ustug hostingowych;

Operator GSM — osoba prawna swiadczaca ustugi bezprzewodowej telefonii komérkowe;
telekomunikacyjnej, w szczegdlnosci takie podmioty jak: Polska Telefonia Cyfrowa sp. z 0.0.,
Polkomtel S.A., PTK Centertel sp. z 0.0.;

Numer Dostepowy — numer SMS Premium podany w Serwisie zawierajgcym Tres¢;

Kod Identyfikujacy — znaki alfanumeryczne identyfikujgce Tres¢;

Kod Dostepu — unikalny kod kontroli dostepu oparty o znaki alfanumeryczne, umozliwiajgcy
korzystanie z Tresci uprawnionym Uzytkownikom;

Wiadomos¢ SMS - odpowiednio sformatowana wiadomos¢ tekstowa zawierajgca Kod
Identyfikujgcy, wysytana przez Uzytkownika na Numer Dostepowy w celu uzyskania Kodu
Dostepu;

Wiadomosé Zwrotna — odpowiednio sformatowana wiadomos$¢ tekstowa w ramach realizacji
Ustugi kontroli dostepu, odsytana przez Operatora w odpowiedzi na Wiadomosé SMS pod
numer telefonu, z ktérego wystana zostata Wiadomosé SMS, zawierajgca Kod Dostepu albo
informacje, ze wiadomos¢ nie zostata poprawnie rozpoznana.

§2

ZASADY DZIALANIA USLUGI
W ramach Ustugi, Uzytkownicy wysytajacy Kod Identyfikujacy w Wiadomosci SMS na Numer
Dostepowy uruchamiajg procedure uwierzytelnienia dostepu do Tresci, realizowang poprzez
przestanie Kodu Dostepu na numer telefonu komérkowego, z ktérego wystana zostata
Wiadomos¢ SMS.
Wiadomosé SMS musi zawiera¢ Kod ldentyfikujacy.
Po otrzymaniu przez Operatora poprawnej Wiadomosci SMS z Kodem Identyfikujacym,
Uzytkownikowi zostanie przydzielony Kod Dostepu, ktéry zostanie nastepnie przestany
Uzytkownikowi w tresci Wiadomosci Zwrotnej.
Koszt wystania Wiadomosci SMS jest zgodny z aktualnymi cennikami Operatorow GSM dla
wiadomosci typu SMS Premium.
Optaty za wystanie Wiadomosci SMS pod Numer Dostepowy nie podlegajg zwrotowi w
zadnym wypadku.



10.

11.

12.

13.

Uzyskanie dostepu do Tresci nie oznacza nabycia do nich przez Uzytkownika praw
autorskich. Uzytkownik ma prawo wykorzystywa¢ wspomniane Tresci w sposob zgodny z
ustawg z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Zasady korzystania z dostepu do Tresci, czas dostepu do Tresci i czas waznosci otrzymanego
Kodu Dostepu, informacje o waznosci Kodéw Dostepu oraz ich funkcjonalnosci regulujg
wiasciwe regulaminy Infor.

Numery telefonéw, z ktérych wystano Wiadomos¢ SMS bedg przechowywane w systemie
Operatora w celu identyfikacji Uzytkownika i nie bedg wykorzystywane do innych celéw, chyba
ze Uzytkownik na podstawie odrebnej umowy z Operatorem wyrazit zgode na przetwarzanie
danych dla innych celéw.

§3

DOSTEPNOSC USLUG | REKLAMACJE
W przypadku wystania na Numer Dostepowy Wiadomosci SMS o tresci innej, niz Kod
Identyfikujgcy, na telefon komoérkowy Uzytkownika, z ktérego wystana zostata Wiadomosé
SMS, zostanie odestana Wiadomos¢ Zwrotna z informacja, ze Wiadomos$¢ SMS nie zostata
poprawnie rozpoznana.
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownikéw za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Ustugi z przyczyn lezacych po stronie Operatora GSM, dostawcéw ustug
internetowych, z powodu btedu Uzytkownika (w tym spowodowanymi btedami w informacjach i
Regulaminach Infor) oraz oso6b trzecich, ani spowodowanych dziataniami sity wyzszej, w
szczegolnosci za reklamacje zwigzane z niedostarczeniem, opdznieniem dostarczenia lub
nieregularnym dostarczaniem zamowionych Kodéw Dostepu.
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wystania Wiadomosci SMS z telefonu
Uzytkownika przez osoby nieuprawnione.
Operator jest uprawniony do czasowej przerwy w swiadczeniu Ustug z przyczyn technicznych.
Operator dotozy najwyzszej starannosci, aby wskazane wyzej przerwy mialy miejsce w
godzinach nocnych i trwaty mozliwie najkrécej. Przerwy w swiadczeniu Ustug z przyczyn
technicznych nie majg wptywu na ocene wykonania przez Operatora zobowigzan z tytutu
umozliwienia Uzytkownikom korzystania z Serwisu.
Przedmiotem reklamaciji jest wykonanie przez Operatora Ustugi niezgodnie z warunkami i
zasadami okreslonymi w niniejszym regulaminie.
Skiadanie reklamacji odbywa sie tylko i wytacznie za pomocg poczty elektronicznej pod
adresem smssupport@ecard.pl.
Reklamacja powinna zawierac imie i nazwisko osoby dokonujgcej reklamacji, numer telefonu
komodrkowego, z ktérego wystano Wiadomosé SMS, tres¢ wiadomosci, przyblizong date i czas
wystania wiadomosci oraz zwiezty opis zastrzezen.
Reklamacje nalezy zgtasza¢ w terminie 7 dni od daty wystania Wiadomosci SMS.
Jezeli reklamacja wymaga uzupetnienia, Operator zastrzega sobie prawo do zwrécenia sie do
Uzytkownika z prosbg o uzupetnienie przekazanych informaciji.
Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie do 7 dni roboczych od daty otrzymania przez
Operatora. W przypadku braku mozliwosci rozpatrzenia reklamacji w tym terminie Operator
zobowigzuje sie do poinformowania Uzytkownika o tym fakcie.
Operatorzy GSM odpowiadajg jedynie za ustugi telekomunikacyjne umozliwiajgce realizacje
Ustugi.
Upusty cenowe dla grup abonentéw na optaty abonamentowe oraz ustugi dodatkowe nie majg
zastosowania do Numeru Dostepowego.
Operator zastrzega, iz Wiadomosci SMS wystane przez: pracownikéw, zleceniobiorcow,
wspotpracownikow oraz z kart testowych Operatorébw GSM moga nie by¢ uwzgledniane w
ramach Ustugi.

§4
POSTANOWIENIA KONCOWE
Regulamin dostepny jest w siedzibie Operatora oraz na wtasciwych stronach internetowych
Infor. Regulamin moze by¢ zmieniony przez Operatora w dowolnym czasie poprzez
zamieszczenie zmian na ww. stronach internetowych. Wszelkie zmiany do regulaminu stajg
sie skuteczne od chwili ich publikacji, o ile nie zastrzezono inaczej. Zmiany nie znajduja
zastosowania do Ustug, ktére zostaty zamoéwione przez Uzytkownika poprzez Wiadomos¢
SMS wystang przed zmiang regulaminu.



2. Prawem wtasciwym dla wszystkich stosunkéw prawnych wynikajacych z niniejszego
regulaminu jest prawo polskie. Wszelkie spory bedg rozstrzygane przez wtasciwe polskie sady

powszechne.
3. W sprawach nie uregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg odpowiednie

przepisy prawa.
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