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Fot. Borys Skrznski

WyloniliSsmy liderow
branzy TSL

Trudne warunki rynkowe zmuszaja do wiekszej aktywnosci owocujacej inno-
wacjami, ktore stajj sie Zrédlem przewag konkurencyjnych i motorem na-
pedowym do osiggania strategicznych celéw - to gtéwny przekaz z gali wre-
czenia nagrod w 31. edycji rankingu branzy TSL, ktora odbyla sie 24 czerwca

w Centrum Przestrzeni Innowacyjnej SGH.

Ubiegly rok okazat sie dla branzy TSL okresem wy-
bitnie trudnych wyzwan i walki o ptynno$¢ finansowa.
Sektor zmagat sie ze spadkami wolumenéw przewo-
zowych, Wedlug GUS w 2025 1. przewieziono w Polsce
523,1 min ton ladunkéw ogodtem, czyli o 6,2 proc. mniej
niz rok wczesniej. A wszystko to przy rosngcych kosz-
tach operacyjnych oraz rekordowym zadtuzeniu, z kt6-
rym zmagali sie przedsiebiorcy.

To byt tez rok, ktoéry pokazal, ze dywersyfikacja
dzialalno$ci sie oplaca. Firmy, ktére na nia postawi-
ly, radza sobie lepiej w obecnych realiach rynkowych
- posiadanie wielu filaréw pozwala im unika¢ kry-
zyséw w poszczegoélnych sektorach, a takze utrzy-
mac rentownos$¢ dzieki uslugom o wyzszej marzy.
Potwierdzily to tez wyniki najnowszego, 31. rankin-
gu branzy TSL, ktérego organizatorem jest Dziennik
Gazeta Prawna.

Przychody w gore

Otwierajac wydarzenie, Tomasz Pietryga, redaktor
naczelny Dziennika Gazety Prawnej, zauwazyl, ze wy-
darzenie na stale wpisalo sie do kalendarza waznych
wydarzen gospodarczych, stajac sie barometrem tego,
co sie dzieje w tym strategicznym sektorze. Przypo-
mnial, Ze TSL pozostaje od lat jednym z filaréw polskiej
gospodarki: generuje ok. 6-7 proc. krajowego PKB, za-
trudnia ok. 1 mln os6b i odpowiada za ponad 30 proc.
miedzynarodowych przewozéw drogowych w Unii Eu-
ropejskiej.

Nadzér merytoryczny nad rankingiem TSL pelni
Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie, Doktor ha-
bilitowana Halina Brdulak, prof. SGH reprezentujaca
uczelnie od poczatku istnienia rankingu, otwierajac

Ranklng
= firm TSL
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gale, zauwazyla, ze wsrdd gosci dostrzega wielu przed-
stawicieli firm biorgcych udziat w rankingu od lat, ale
tez nowych, co wskazuje, ze mimo zawirowan na ryn-
ku sektor mocno sie trzyma i rozwija, bedac krwiobie-
giem krajowej gospodarki.

Przypomniala, ze w rankingu mogtly wzig¢ udziat
firmy, ktére w 2024 1. uzyskaty przychdd z dzialalno-
§ci podstawowej TSL na poziomie co najmniej 2 min
z}, co mialo stanowié niemniej niz 51 proc. warto$ci
przychodu ogétem. Warunkiem byto tez podziele-
nie sie wynikami finansowymi. - Z tym bylo réznie.
Cze$¢ firm w ankietach wykazatla jedynie przychody
izatrudnienie, ale byly tez takie, ktore pochwalily sie
wskaznikami rentownosci. Takich podmiotéw byto
w tym roku 29 - wyjasnila prof. Halina Brdulak i do-
dala, Ze firmy uczestniczgce w rankingu osiggnely
w sumie przychody na poziomie 40 mild zt.

Podkredlila tez, ze tempo wzrostu przychodéw na-
brato na sile, mimo Ze firmy mierz3 sie z licznymi wy-
zwaniami, zwlaszcza regulacyjnymi i geopolitycznymi.

- Branza sie jednak nie poddaje, a o jej sile Swiadczy
jej struktura; mimo ze na rynku dochodzi do przejec¢
i zmian wiascicielskich, rozdrobnienie sektora dzia-
1a na jego korzys¢ - podkreslita, przekonujac, ze fir-
my musza patrze¢ w przysztosé, bo to, co bylo, juz nie
wréci. Oznacza to, ze nalezy aktywnie podchodzi¢ do
zmian na rynku, wpisywac je w model biznesowy i czy-
nic¢ z nich atuty dla biznesu.

W podobnym tonie ocenil sytuacje Maciej Wronski,
prezes Zwigzku Pracodawcéw Transport i Logistyka
Polska. W jego opinii wymuszone przez rynek zmiany
owocuja innowacyjnymi rozwigzaniami w wielu obsza-
rach i moga sie sta¢ motorem napedowym i Zrédtem
nowych przewag konkurencyjnych tych firm, ktére
zmodernizuja sie najskuteczniej. Jego zdaniem naj-
nowsza edycja naszego rankingu dowodzi, ze mozna
rosnac¢ w sile mimo niesprzyjajacych warunkéw. Pod-
kre$lil, Ze wazne jest uSwiadomienie sobie wyzwan,
przed ktérymi stoi sektor.

Kontynuacja sukcesow z poprzednich lat

W kategorii przychody TSL na pierwszym miejscu
uplasowala sie DHL Group z wynikiem 6,685 mld z1,
0 21 proc. lepszym od zeszlorocznego. Pokonala ona
wieloletniego lidera tej kategorii - Grupe Raben, kt6-
ra w rankingu za 2025 r. znalazla sie na drugiej pozy-
¢ji, z przychodami w wysokosci 4,932 mld zt, o 8 proc.
wyzszymi niz w 2024 r. Ostatnie miejsce na podium,
z przychodami na poziomie 4,826 mld z1 - o 9 proc.
wyzszymi niz w 2024 1. - zajela firma GK DPD Polska;
przed rokiem ta spétka byta wiceliderem. Warto dodac,
ze Raben i DPD znalazly sie na podium takze w edy-
cjiza2023T.

W Kategorii dynamika przychodéw z dzialalno$ci
TSLliderem zostala firma spedycyjna Canvas Logistics,
ktoéra w 2025 1. poprawila swéj wynik wzgledem roku
poprzedniego az o 85 proc. Na drugim miejscu - z dy-
namika przychodéw rzedu 79 proc. - uplasowata sie
sp6tka FRIGO-EXPRESS LOGISTICS, a na trzecim TOLL
Group Poland, wypracowawszy przychody o 34 proc.
Wyzsze Niz w 2024 I.

Trzecia kategoria - gtéwne Zrédia przychodu TSL
- zostala podzielona na podkategorie: spedycja dro-
gowa, spedycja morska/oceaniczna, transport drogo-
wy oraz ustugi logistyczne,

Zwyciezczynig w obszarze spedycji drogowej zostala
trzeci raz z rzedu firma Rohlig Suus Logistics. Druga
pozycje obronila Optima Logistics Group, a na trzecie
miejsce wskoczyla Grupa Transportowa, pokonawszy
Hellmann Worldwide Logistics Polska, ktére w roku
poprzednim dopelnialo podium.

Réwniez w kategorii spedycja morska/oceaniczna
nie doszlo do przetasowania, albowiem ubiegloroczny
lider obronit pierwsza pozycje. Mowa o firmie Ligentia
Poland, ktéra na czele rankingu byla nie tylko w 2024 1.,
lecz takze w 2023 r. Na miejscu drugim uplasowala sie,
podobnie jak w 2024 1., Cargo-Partner Spedycja, a na
trzecim spétka Tirsped, ktéra - wzorem Ligentia Po-
land - znalazla sie na podium trzeci rok z rzedu.

W transporcie drogowym najlepsza okazala sie fir-
ma Hellmann Worldwide Logistics Polska. Na drugim
miejscu w tej kategorii znalazla sie firma SKAT Trans-
port, a na trzecim - CAT LC Polska, ktéra rok temu
byla wiceliderem.

W ostatniej kategorii - ustugi logistyczne - nagroda
gtéwna przypadla po raz czwarty z rzedu Grupie Raben.
Wiceliderem zostala spétka LPP Logistics; awansowa-
1a o0 jedno miejsce w stosunku do rankingu za 2024 1.
Podium zamknela ID Logistics Polska.

Ogloszenie wynikéw rankingu bylo okazja nie tyl-
ko do podsumowan wydarzen i dokonan minione-
go roku, lecz takze do ozywionej dyskusji o szansach
izagrozeniach sektora TSL w nadchodzacych latach.
Na stronach 2-3 prezentujemy opinie lideréw, a na
kolejnych - obszerne profesjonalne analizy i opinie
czolowych ekspertéw, w tym przede wszystkim prak-
tykow tej niezwykle waznej czesci polskiej i europej-
skiej gospodarki. PAO
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Dynamika przychodow
z dziatalnosci TSL

ZWYCIEZCA:
Canvas Logistics

Przychody
z dziatalnosci TSL

ZWYCIEZCA:
DHL Group

ANNA GALAS

head of business development DHL Supply Chain w Polsce

aby oferowac klientom jeszcze lepszy serwis. Zapewniamy

kompleksowa obstuge catego fancucha logistycznego. Dysponuje-
my juz doskonatymi produktami, Swietnymi ustugami oraz wypracowana,
wzorowa wspotpraca z kontrahentami. Otrzymana nagroda to dla nas
ogromne wyroznienie i potwierdzenie, Ze obrany przez nas kierunek jest
stuszny. W tym roku Swietujemy wyjatkowy jubileusz - 35-lecie obecnosci
grupy DHL w Polsce. Trzy i p6t dekady to szmat czasu, w trakcie ktorego
osiagneliSmy juz bardzo wiele. Nie zamierzamy jednak zwalniac tempa.
Nasza obecna strategia biznesowa opiera sie naambitnym hasle ,double
up”. Zaklada ona wprost podwojenie naszych przychodéw do 2030r.
JestesSmy juz po pierwszym roku wdrazania tych zalozen iz pelna
odpowiedzialnoscia moge stwierdzic, ze znajdujemy sie na doskonalej
drodze. Odpowiedzia na wyzwania rynkowe oraz plany utrzymania
pozycji na samym topie jest nasz dalszy dynamiczny rozwoj. Gleboko
wierzymy, Ze bez inwestycji nie ma mowy o postepie. Dlatego przez caly
czas intensywnie inwestujemy chociazby w nowoczesna infrastrukture
magazynowa oraz automatyzacje. To kluczowe rynkowe trendy, od
ktorych nie uciekniemy - stanowia one bezposrednie oczekiwania
naszych klientow. Jako lider dysponujemy odpowiednimi mozliwosciami
oraz unikatowa wiedza zatrudnianych ekspertow, co pozwala nam te
plany skutecznie realizowac kazdego dnia.

O d wielu lat konsekwentnie zacieSniamy wspolprace z partnerami,

Spedycja drogowa

ZWYCIEZCA:
ROHLIG SUUS Logistics

ANDRZE) KOZtOWSKI

cztonek zarzadu

stopniu podium. Sukces ten jest efektem konsekwentnie

realizowanej strategii. Firma intensywnie inwestuje w transport
drogowy, rozwijajac krajowa i europejska dystrybucje drobnicowa,
przewozy czesciowe oraz catopojazdowe. Kluczem jest kompleksowosc.
Klienci moga powierzyc¢ operatorowi cale wolumeny dystrybucyjne,
niezaleznie od tego, czy przewoza jedng palete, czy pelny ladunek
w kraju lub Europie. Nie bez znaczenia sa tez zrealizowane inwestycje
w dostawy ostatniej mili dla e-commerce przy towarach ponadgabary-
towych. Ustuga Suus Expert dynamicznie rosnie, obstugujac duzych
klientow. Rownolegle firma stawia na takie technologie, jak: system
TMS, funkcjonalnosci Al oraz pelna widocznosc przesytek. Fundamen-
tem sukcesu pozostaja ludzie, czyli zaangazowany zespot ekspertow,
ktory w trudnych momentach szybko reaguje i generuje wartosc
dodang, budujac przewage konkurencyjna. Plany na ten rok sa
ambitne. Mimo obrotow rzedu 650 mln euro za zeszly rok firma celuje
w dwucyfrowe tempo wzrostu. Kluczem jest ekspansja poza Europe
Srodkowo-Wschodnia. Po Kazachstanie i Ukrainie dwa miesiace temu
otwarto oddzial w Uzbekistanie. Powstaje stabilny korytarz potudnio-
wy laczacy Azje Centralna i Chiny z Europa. Te rozwiazania gwarantu-
ja odpornos¢ tancuchow dostaw nakryzysy geopolityczne, takie jak
konflikt na Bliskim Wschodzie.

To juz trzeci rok zrzedu, kiedy plasujemy sie nanajwyzszym
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Transport drogowy

zZwyciezca:
Hellmann Logistics Polska

MARZENA KROLEWICZ-KOPEC

dyrektor ds. sprzedazy frachtu morskiego

TSL. Na co dziet odpowiadam za fracht morski, jednak 24 lata

temu zaczynalam swoja przygode wlasnie w transporcie
drogowym. Dlatego dobrze znam ten obszar dziatalnosci, bo jest mi
bliski. Nasz cel to stana¢ na podium rowniez w przysztym roku, chcemy
utrzymac osiggnieta w 2025r. pozycje lidera. Obecny sukces to wynik
ciezkiej pracy wielu ludzi i zespotow. To, co wyroznia nasza firme, to
dzialanie multiproduktowe. Nagroda zostala przyznana za fracht
drogowy, ktory tworzyliSmy nie od kilku, ale kilkunastu lat. Na uznanie
zashuguje nasza siec dystrybucji miedzynarodowej i krajowej. Dzialamy
zpartnerami, ale opieramy sie tez nawlasnych oddzialach, ktore przez
caly czas poszerzamy w kraju i za granicg. Nasze wzrosty w transporcie
sa napoziomie od kilkunastu do 20 proc., wiec dynamicznie sie
rozwijamy i chcemy ten trend utrzymac w kolejnych latach. Dzialanie
multiproduktowe sprawia, ze w zaleznosci od sytuacji geopolitycznej
czy rynkowej raz prowadzi nas fracht morski, araz drogowy. Tak sie
zlozylo, ze akurat teraz drogowy jest naszym najmocniejszym
produktem. Dywersyfikacja pozwala zatem osiagac dobre wyniki
niezaleznie od wahan rynkowych. Specjalizujemy sie réwniez
w transporcie lotniczym i kolejowym, wiec elastycznie przekladamy
sily, dostosowujac sie do okolicznosci i aktualnych potrzeb klientow.

C ieszymy sie, ze firma znalazla sie w gronie najlepszych w branzy

Spedycja morska

zwyciezca:
Ligentia Poland

cztonek zarzadu

strony klientow. Dla kazdego ustugodawcy takie wyréznienia

smakuja najlepiej, stanowiac potwierdzenie konsekwencji
w realizowaniu obranej strategii. Zyjemy w dynamicznych czasach dla
branzy logistycznej, ale nie poddajemy sie jako firma. Zamiast obrazac¢
sie narzeczywistosc, staramy sie do niej dostosowywac. W kuluarach
wiele rozmawia sie dzi$ o kadrach i mtodych pokoleniach. Dla naszej
organizacji to jednak szansa, a nie wyzwanie. Sukces firmy to efekt
innowacyjnosci oraz silnego wejscia w zaawansowane ustugi doradcze.
W logistyce coraz rzadziej decyduje sama cena za fracht. Biorac pod
uwage kryteria kosztowe, kluczowe okazuije sie to, jak finalnie uda sie
poskladac caly proces od strony dostawcéw, efektywnosci oraz
optymalnego wypehienia. Obecnie Ligentia Poland znajduje sie
w waznej fazie zmian wiascicielskich. Ogromnym krokiem dla
organizacji jest sfinalizowane juz polaczenie z duza, potezna grupa
zOmanu. Pozyskanie nowego udzialowca wyznacza nasze plany
nanajblizszy czas. Naturalnym kierunkiem pozostaje kontynuowanie
dotychczasowej roli wobec naszych klientow - bycia partnerem,
doradca, gospodarzem ich frachtow, powiernikiem problemow oraz
dostawca odpowiednich narzedzi do ich rozwiazywania. Nowy rozdziat
to jednoczesnie bardzo duze strategiczne otwarcie narynek Bliskiego
Wschodu, ktore mocno zdefiniuje nasze dzialania w tym roku.

O trzymana nagroda to dla nas dowdd ogromnego zaufania ze

Ustugi logistyczne

Zwyciezca:
Grupa Raben

DARIUSZ GRUDZINSKI

regional domestics road network director
Raben Logistics Polska

nazmiany geopolityczne, dynamike narynkach oraz presje

kosztowa, z ktora mierza sie wszyscy w branzy. Natomiast byt to
tez czas, w ktorym nasza organizacja i wszyscy zgromadzeni pokazali-
$my odpornosc¢ i mozliwos¢ dalszego wzrostu. Jako firma rozwineliSmy
dzialalnos¢ na nowe rynki oraz rozbudowaliSmy sie¢ operacyjna
w Europie. To wyrdznienie jest waznym potwierdzeniem, Ze obrany
kierunek jest stuszny. Dziekuje klientom za partnerstwo i zaufanie.
Nasze plany sg skierowane glownie na Europe Srodkowa. Rozwijamy
sie¢ i wzmacniamy strukture operacyjna. Sprzedaz dopisuje, za co
dziekujemy, jednak skupiamy sie na tym, zeby nie zabraklo zasobow,
oktore dzi$ trudno zadbac. Gdy pojawia sie sprzedaz, kluczowe jest jej
dobre obstuzenie i wywolanie usmiechu zadowolenia u klientow.
W firmie mowimy, Ze chcemy zachwycic klienta w codziennej pracy. Ta
nagroda udowadnia, Ze konsekwencja oraz przemyslany, odpowiedzial-
ny rozwoj przynosza dobre rezultaty, ktore docenia rynek, aza tymida
wyniki. Nie schodzimy z obranej drogi. Aby dalej umacniac pozycije,
planujemy inwestycje. W tym roku skonczymy duzy obiekt w Saloni-
kach w Grecji. Rownolegle kilka centrow buduje sie w Austrii,
Niemczech, Rumunii, na Stowacji i w Czechach. W Polsce rowniez
planujemy rozbudowe naszych centrow dystrybucyjnych. Chcemy sie
zdecydowanie umacnia¢ na europejskim rynku.

Ubiegly rok nalezat z cala pewnoscia do trudnych ze wzgledu
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1 | DHL Group grupafirm | 1991 | 0% | Niemcy | 6685585287| 5509343903 21% 6685585287| 5509343903 | 21% b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. ustugi ustugi
kurierskie kurierskie
® o, i o, o, ustugi ustugi
2 | Grupa Raben grupafirm | 1931 | 0% | Holandia | 4932418390| 4576412703| 8% 4932 418 390 4576412703 | 8% b.d. bd. bd. bd. b.d. bd. | jogistycme | logistycene
o N o o ustugi ustugi
3 | GK DPD Polska sp. z 0.0. grupafirm | 1991 | 0% | Franda | 4826907614| 4419102244| 9% 4780 652 285 4373383298 | 9% b.d. bd. bd. bd. bd. bd. Karekie i
- pojedyncza o, o o, ustugi ustugi
4 | LPP Logistics Sp. z 0.0. i 2022 | 100% 2300000000 2080000000| 1% | 2300000000| 2080000000| 1% b.d. bd. bd. bd. bd. b | jogistycme | logistycane
5 | ROHLIG SUUS Logistics S.A. pojgfr‘gza 1989 | 100% 2245025478  2177882508| 3% 2245025478 2177882508 | 3% bd. b.d. b.d. b.d. bd. b.d. spedycja ;Eggg‘?;
6 |ID Logistics Polska S.A. grupafirm | 2008 | 0% | Francia | 2243090 895 2074951721| 8% 2243090 895 2074951721 8% b.d. bd. bd. bd. b.d. b.d. ] Rl
logistyczne logistyczne
7 | Optima Logistics Group S.A. grupafirm | 2008 | 100% 1838102654 | 1593337209 15% 1820592 396 1583776 963 | 15% bd. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. spedycja ;fgggs’vz
- o q . . ustugi ustugi
8 | Rhenus Logistics grupafirm | 1995 | 0% | Niemcy | 1797042764| 1811799780 | -1% 1797 042764 1811799780 | -1% b.d. bd. bd. bd. bd. bd. | jogistycme | logistycane
pojedyncza o . o o ustugi ustugi
9 | Kuehne + Nagel Sp. z 0.0. o 1991 | 0% | Niemcy | 1614076000| 1598950035| 1% 1614076 000| 1598950 035| 1% b.d. bd. bd. bd. bd. DA | jogistyeme | logistycane
- o . o o ustugi ustugi
10 | FM Logistic (FM Polska Sp. z 0.0.) grupa firm 1994 0% Francja 1606 888 562 1556109 541| 3% 1603572 546 1551279250 | 3% b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. logistyczne logistyczne
9 i o o o, o, ustugi ustugi
N | FIEGE grupafirm | 1997 | 0% | Niemcy | 1194678588| 1026490 958| 16% 1194678588 | 1026490958 | 16% | 103141268 96692674 | 7% 84426373 787SESA| 7% | oaaed | e
12 | LX Pantos Poland Sp. z 0.0. pojedyncza | 5nng | g | Republika | g 0 507559 1178 216 434 | -19% 949 801528 1178 216 434 | -19% b.d. bd. bd. bd. b.d. bd. Ui Uity
firma Korei logistyczne logistyczne
13 | DACHSER Sp. z 0.0. pojedyncza | 5506 | 0% | Niemcy 903717 961 833504535 | 8% 903 613 501 833412324 | 8% b.d. bd. bd. bd. b.d. b.d. ustugi ustugi
firma logistyczne logistyczne
14 | Ligentia Poland Sp. z 0.0. grupafirm | 2012 | 13% | Wielka 792120 802 954101244 | -17% 779 294 759 942 814 262 | -17% b.d. bd. bd. bd. b.d. bd. spedycja snedyca
Brytania morska
- pojedyncza o . o, o, o o ustugi ustugi
15 | Fresh Logistics Polska Sp. z 0.0. . 2002 | 0% | Holandia 771446 064 715032786 8% 771446 064 715032786| 8% | 103497361 86421778| 20% | 83284522| 68952800 2% | 0O | LSO
Hellmann Worldwide Logistics pojedyncza o a o o P o, transport
16 | polska op. 2 0.0.5p. k. s 1991 | 0% | Niemcy 716213000 | 705464 000| 2% 716 213 000 705464000| 2% | 11522000 M734000| -2% | 10072000 8020000 26% transport drogony
17 | GRUPA TRANSPORTOWA grupafirm | 2017 | 100% 721343455| 626094380 | 15% 710737 944 623131164 | 14% b.d. bd.| bd bd. bd.| bd spedycja ;fggg&aa
L pojedyncza 3 o o o o ustugi ustugi
18 | No Limit Sp.z 0.0. rnn 1990 | 100% 636 386 358 548155322 | 16% 636 386 358 548155322 | 16% | 27668288 9162387| 202% | 22876376 6564174 249% | o ictvme | logistyczne
19 | SKAT Transport p"J;‘rmcza 1991 | 100% 515 758 704 501365805 | 3% 512 093 865 500584 663 | 2% 1675 960 -1587114 | 206% 1341309 -1212432| 2% transport érri';pv‘\’/;t
20 | Geis PL pojedyncza | 013 | 0% | Niemcy 499 080 974 455 674 441 10% 498 756 362 455349 960 | 10% b.d. bd.| bd. b.d. bd.| bd. il Ul
firma logistyczne logistyczne
21 | CAT LC Polska Sp. z 0.0. pOJE‘:r‘T/]r;CZE‘ 1994 | 0% | Franda 428 421444 212845884 | 4% 428 421444 212845884 | 4% b.d. bd.| bd. b.d. bd.| bd. transport ;rrzr;?v?/‘r/t
22 | cargo-partnerspedycja Sp. z 0. 0. F’OJ;‘:X;C“ 1998 | 0% | Holandia | 384083603|  463943000| -17% 384 083 603 463943000 | -17% | 4967358 6012000| -17% 4151106 5179000| -20% | spedyca S%idr‘sflff
23 | Eurogate Logistics Sp. z 0.0. p‘”;‘r’m‘“ 1999 | 0% cypr 309 861 625 353059 821 -12% 309 861 625 353059 821 -12% b.d. bd.| bd. b.d. bd.| bd. spedycja ;’r’ggg\%z
24 | Colian Logistic Sp. z 0.0. W;‘r’r‘{q’;cza 2009 | 100% 338929778 318395406 | 6% 305 036 800 286 555 865 | 6% 5983 761 5922039| 1% 4767688 4750466| 0% spedycja 3?:3;’32
25 | TVM Transport & Logistics Sp. z 0.0. p‘”g‘rjr‘r’]’;cza 2010 | 100% 303 024 262 275521587 | 10% 298 650 179 271616219 | 10% 6120 442 4780140 | 28% 5926133 4636093| 28% transport ;‘j'ri';sz;t
26 | TPG / TRANS POLONIA GROUP grupafirm | 2004 | 855% | Malta 283252000| 221204000 | 28% 283 252 000 221204000 28% |  -565000 3988000 -114% -486000| 2549000 | -19% | transport fjrrir;fv‘\’/;t
27 |Tirsped Sp. z 0.0. poJ;‘rjr‘;’lcza 1989 | 100% 253166 520 293534069 | -14% 253166 520 293534069 | -14% 4495177 6145772 -27% 3076 693 5825904 | -47% spedycja Sra‘;dr‘s/lff
28 | MARATHON INTERNATIONAL PWEEXEZE 2003 | 100% 259 525 749 229 055 971| 13% 252 806 982 228984640 | 10% | 18847334 N594082| 63% | 14868038| 11504083| 28% transport ;rrzr;sopvt\:/\rlt
29 | MEXEM Sp.z 0.0. 901;%2523 1988 | 100% 263 982 605 243673428| 8% 250 846 148 243631827 3% 6374253 4998653| 28% 1681488 3915202| -57% spedycja 355335&3
30 | LINKTIS grupafirm | 2013 | 100% 250 386 753 225671981| 1% 246 215 529 222 066438 | % b.d. bd.| bd. b.d. bd.| bd. spedycja ;E:gg‘c,{,aa
31 | Transsped Sp. z 0.0. Sp. K. pojedyncza | 1905 | 1009, 244 080 491 239657170 | 2% 244 080 491 239657170 | 2% b.d. bd.| bd. b.d. bd.| bd. spedycja spedycja
firma drogowa
32 |REGESTASA. pojedyncza | 5516 | 1009 331419 627 366 013347 | -9% 241 635 062 258 361563 | -6% b.d. bd.| bd. b.d. bd.| bd transport TEIEE
firma drogowy
33 |BFISp.z0.0. p‘”;f:ﬂ';cza 2019 | 100% 194 939 926 157075108 | 24% 194 000 089 155 964 434 | 24% 3393613 137014 | 148% 2906758 1038250 | 180% | transport ;’ri'gsupv‘\’/;t
9 i 139, 69 ustugi ustugi
34 | Grupa Delta Trans grupafirm | 1991 | 80% | Niemcy 213 881 897 247186740 | -13% 155 312 923 164 524107 | -6% bd. bd.| bd bd. bd| bd | ggveme | logistycme
35 | Polffost Internationale Spedition | pojedyncza | 1996 | 5019 | Niemcy 139925 239 161458112 | -13% 139712994 161354200 | -13% | 1545093 5609036| -72% | 1000000| 4526865 -78% | spedycja spedydja
Sp.zo.0. firma morska
36 | UNIQ LOGISTIC Sp. z 0.0. Sp. K. W;‘:er;cza 2008 | 100% 169 296 652 164916788 | 3% 132 051388 128988 629 | 2% 5578 252 5909527| -6% 4286391 4805186 | -M% transport ;’rz’;p\f/y“
37 |Ray Trans sp. z 0.0. pmg‘;‘]’;‘za 2019 | 100% 125 697743 121158 029 | 4% 124 662 298 118954354 | 5% 269517 933143| -71% 103 846 224679| -76% | spedyda ;E:gg&aa
38 | LTP-Logistyka grupafirm | 2012 | 100% 124004 461 N4523232| 8% 117 957 291 103179 051 | 14% 429900 2370550 | -82% 270 475 1924412| -86% | spedycja ;fggg&z
39 | DTA/GRUPADTA grupa firm | 2002 | 100% 117 867 434 2327871 5% 117 583 694 T12042019| 5% 8 053 470 5942775 36% 6621394 4327229] 53% | ustugicelne | ustugicelne
40 | FRIGO-EXPRESS LOGISTIC pOJgfr‘;’lcza 2017 | 100% 18 922799 81124894 | 47% 103 839 339 58032279 | 79% 6211593 1845424 | 237% 6146223 1760 657| 249% | transport é’ri’;fv‘\’l;t
41 | canvas Logistics p‘”g%’;cza 2020 | 100% 101408 472 55200 201| 84% 101408 472 54739 650 | 85% 3631880 1035943 | 251% 301417 1035943 | 191% spedycja ;fggg&z
42 | TLTRANS LOGISTYKA p°J;‘:r¥1r;cza 2005 | 100% 100 845 552 105028 288 | -4% 100 845 552 105028 288 | -4% 6971768 1290129 | 440% 5555918 1000470 | 455% | transport fjrrzr;?v‘\’/y't
43 | TOLL Group Poland p‘”g‘r’m‘za 2023 | 0% | Japonia 87 880 591 65806133 | 34% 87 880 591 65806133 | 34% b.d. bd. b.d. bd. b.d. b.d. spedycja Slgterflvc?:
44 | Express Logistic Sp. z 0.0. pq;?xgza 2013 | 100% 59192158 52450 272| 13% 59192158 52450272 | 13% 3143 259 371377 | 7% 2875084 3735424 | -23% | spedyca nggg‘f{;
45 | scandica Logistics Sp. z 0.0. pojgfr‘]’q’;aa 2016 | 100% 45047 853 40827745 | 10% 46026 680 39323535 | 17% 212760 399398 | -47% 168 930 334653| -50% | spedyca ;Esgg&z
46 | A&S Cargo Sp.z 0.0. pOJ;‘rjr‘T’]';cza 2017 | 100% 31751367 28919 696 | 10% 31751367 28919 696 | 10% 538 540 383281 41% 481800 343130 | 40% transport ;’rir;.pv‘\’/;t
47 | GARDATSL poJ;frmcza 2021 | 100% 31302443 23625296 | 32% 31302443 23625296 | 32% 841538 350 608 | 140% 794 781 263240 | 202% | spedyda jffgg‘%z
g pojedyncza o o - _SGER _ o ustugi ustugi
48 | PRO-LOGIS Sp.Z 0.0. e 201 | 100% 30 868799 24400000 | 27% 30578 988 24400 000 | 25% 1149 537 600000 | -292% 1149 537 662000 | 274% | o oD ve | magazynowe
49 | Interlink Ltd. Sp. z 0.0. pOJ;%r;cza 1995 | 0% | Niemcy 16 296 406 15821803 | 3% 16 291126 15652664 | 4% -649 216 428545 | -251% 642517 318272 | -302% | spedycja Srffrzlif

“Wyniki Fresh Logistics Polska Sp. z0.0. ujeto w wynikach grupy Raben. Opracowanie wynikéw: Katarzyna Furman
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drobnicowe Polska Swiat ® o o 6 o o o o o o o o o o o o o o o o o o o L] L ] [ ] o o | o o [ ] [ ] %ZZE 13586 | N713 | 16% | 52% 36% [ ] [ ]
drobnicowe Polska Europa | @ | @ | @ © | ©® | O ® o o o o o o o o o o o o o L] [ ] [ ] [ ] ® [ B2B | 6051 | 6002 | 1% 36% 37% [ ] [ ]
przesytki B2C, 29, o, 9
Kurier<kie Polska Europa | @ | @ L N 1 [ ] [ ] [ ] L N [ ] B2B 4346 | 4487 3% 42% 42% [ ] [ ]
drobnicowe Polska Swiat | @ | @ e | e [ o o o o o o o e o o (] o e o ® | B2C | 9422 | 7579 | 24% | 14% 19% o =
drobnicowe Polska wiat | @ | @ | ®@ | @  ® | @ ® | o 6 o o o o o o o o o o o o o [ ] LN ] [ ] [ ] LN [ ] L] ?SZZCB 2531 | 2393 | 6% 38% 35% [ ] [ ]
drobnicowe Polska Swiat L] e o [ ] e o o o o o L] o o o o e o [ ] [ ] [ ] [ ] B2B | 10814 | 10452 | 3% 30% 29% [ ] [ ]
catopojazdowe Europa | Europa [ ] [ e o o o L] LN ] L] [ ] L L] - 396 388 2% 32% 33% - -
catopojazdowe Polska Europa | @ | @ | @ ® | ©® | O e o o o o ® o o o o o o o o o ] e o [ ] o o [ ] [ ] BBZZE 6278 | 6619 | -5% 42% 42% - -
drobnica P o o o
spaletyzowana Europa Swiat | ® | @ | ® | ® | ©® | O | o o o o o o o o o o o o o o o L] LN ] o [ ] LN o ® | B2B| 2276 | 2118 | 7% 33% 35% [ ] L]
drobnicowe | Polska | swiat | @ (@ | @ | ® | ® . oo e oo oo oo 0o oo o |o o| o B2C | 3568 | 3500 | 2% | as% | 48% | @ | ®
catopojazdowe Polska wiat | @ | @ | ®@ | @ @ | @ ° o o o o o o o o o o o o |0 L] [ ] LN L] ® | B2B | 6837 | 6796 | 1% 42% 39% [ ] -
kontenery Polska Swiat e o o o o o [ ] [ ] e o o o o o o o L] [ ] e o o o [ ] [ ] = 922 1851 | -50% | 40% 40% [ ] [ ]
drobnicowe Polska Swiat e o o o o o e o o o o o o L ] o o o o L ] [ ] [ ] [ ] ® | B2B 701 703 0% 50% 50% - -
kontenery Polska Swiat e o o o o o [ ] ® o o o o o o o o o o o ] [ ] o o [ ] ® | B2B 715 757 -6% | 44% 42% [ ] [ ]
drobnicowe Polska Euopa | ® | ® | @ | ®@ | @ L] [ ] [ ] o | o | o L] L] - 751 m 6% 38% 34% [ ] [ ]
drobnicowe Polska Swiat | @ | @ | ®@ | | @ | @ | o o o o o o o o o e o o o e | o o e | o o ® | B2B 648 640 1% 27% 25% (] (]
catopojazdowe Europa Swiat | @ | @ | ®@ | ® | ® | @ [} e o o e o o o e o o o o [ ] [ ] [ ] [ N [ ] [ ] ® | B2B 338 434 | -22% | 42% 49% - -
catopojazdowe Polska Europa | ® | ® | ® | @ o o o o o o o o e o o o L] o o B2B | 1066 | 1194 | -T1% | 33% 25% [ ] =
catopojazdowe Europa | Europa | ® | @ L] e |0 L] ° L] - 222 222 0% 56% 57% [ ] [ ]
drobnicowe Polska Europa e | o | o o o | o o [ ] o | o | o ° ?SZZCB 520 519 0% 20% 19% [ ] [ ]
catopojazdowe Polska Europa | @ | @ | @ | ® | ©® | ©® e o o o e o o o o o o o o L 1 [ ] [ ] o o [ ] [ ] - 391 404 -3% 25% 23% - -
kontenery Polska Swiat | @ | @ | @ | @ | @ | @ [ (] e o o o e o o o e |0 [ o [ B2B 275 279 -1% | 44% 38% (] [ ]
catopojazdowe Europa Swiat e o | o [ ] [ ] e o o o o o o o [ ] [ ] e o [ ] [ ] - 134 140 -4% 37% 38% - -
catopojazdowe Polska Europa | @ | @ | @ ( ®@ | ® | O e o o o e o o o o e o o o ] L 1 [ ] [ ] [ ] [ ] = 265 259 2% 50% 57% [ ] =
czesciowe Polska Europa | ® | @ [ ] |0 ° - 515 474 9% 28% 4% - -
ADR Europa Europa | ® | @ [ ] e o L] L] L] [ ] [ ] = 955 395 | 142% | 48% 56% [ ] =
kontenery Azja Swiat e o o o o e o o o o o o o o o o o o L ] [ ] o o | o o [ ] ® | B2B 193 185 4% 49% 50% - -
catopojazdowe Europa | Europa | @ | @ [ o o | o e |0 [ e | o [ = 473 421 12% | 22% 40% = =
catopojazdowe | Europa |Europa | @ | @ | @ | @ ° oo . ol e ° ° ° Bl 23 | 22 | o% | s | 4% | e | -
catopojazdowe Europa Swiat | @ | @ | ® | ® | ® | ©®  © [ ] e | o | o o e o o o o [ ] e | e L] e o o o L] ® | B2B | 108 125 | -14% | 47% 4% [ ] -
catopojazdowe Europa Europa | @ | @ [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] L N L N 1 [ ] [ ] [ 2N ] [ ] ® | B2C 196 224 | -13% | 50% 44% [ ] -
catopojazdowe Polska Europa | ® | ®@ | ®@ | @ o (] [ ] o | o o nie 510 593 | -14% | 48% 32% = =
kontenery Polska Europa | ® | @ L] o o | o o [ ] ° o |0 [ ] - 102 74 38% | 63% 56% [ ] [ ]
czesciowe Polska Europa | @ | @ | @  © | © | O ® o o e o o o o o o o o e o [ ] [ ] o o ® | B2B 639 653 -2% 27% 32% = =
kontenery Polska Swiat e o [ I NI ) e o [ ] e o o o o o o o o L 1 [ ] e o [ ] [ ] - 86 100 | -14% | 40% 50% [ ] -
catopojazdowe Polska Swiat | @ | @ [ ] [ ] | o o o o o o o o o o o [ ] [ ] oo L] ® | B2B 165 170 -3% | 25% 36% Sl °
catopojazdowe Europa Europa | @ | @ | @ | @® [ ] e o o o [ ] [ ] e o [ ] B2C 99 97 2% 28% 24% - -
catopojazdowe Polska Europa | @ | @ [ ] e o o [ ] [ ] = 190 176 8% 17% 7% = =
drobnicowe Polska Euopa | ® | @ | ® | ® | ® | @ e o o | o o o o o o o | o o o [ ] o |0 L] o o o o L] ® | B2B | 363 346 5% 59% 56% - -
catopojazdowe Europa | Europa | @ [ ] [ ] = 39 30 30% | 50% 50% = =
catopojazdowe Europa Europa L] [ ] [ ] L] [ ] - 30 25 20% 0% 0% - -
catopojazdowe Europa |Europa | @ | @  © | © | ® |  © © © © © ©o [ o | o o (] e o o [ o 227 233 -3% | 60% 58% o o
drobnica Polska | $wiat . . . o o000 000 0 00| e e e o oo o0 e 0 - | 12 108%| 5% | 0% | @ | -
spaletyzowana
catopojazdowe Europa Europa L] [ ] [ ] [ ] ] e o [ ] = 14 12 7% 80% 75% = =
catopojazdowe Polska Europa | ® | @ L] |0 L ) [ ] ] e | o L] L] - 25 23 9% 40% 33% - -
kontenery Polska Europa | @ [ ] [ ] L] o = 45 40 13% | 100% | 100% = =
catopojazdowe Polska Europa [ ] [ ] o | o | o o |0 oo ° - 15 14 7% 0% 0% - -
catopojazdowe | Polska | Europa . ° ° oo ° oo e oo o |o]|e Sl @ | s |sew | 3% |ao% | - | -
P _ o o o - -
kontenery Europa Swiat PR ° PR o o ol e o o ol e PR [ ] ol e 20 14 43% | 50% | 100%
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Ranking firmwedtug dynamiki przychodow z dziatalnosa TsL

Przychody z TSL w PLN Przychody z TSL w PLN

Prezentacja Dynamika
Nazwa firmy w rankingu przychodow
Jjako: TSL

Prezentacja Dynamika
Nazwa firmy w rankingu przychodéw
JEUCH TSL

przychodéw TSL w 2025 r.
przychodéw TSL w 2025 r.
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1 Canvas Logistics pojedyncza firma 101408 472 54739650 85% 26 | Grupa Raben* grupa firm 4932418390 4576 412703 8%
2 FRIGO-EXPRESS LOGISTIC pojedynczafirma | 103839339 58032279 79% 27 | Colian Logistic Sp. 0.0 pojedynczafirma | 305036800 286555 865 6%
3 TOLL Group Poland pojedyncza firma 87880591 65806133 34% 28 DTA/ GRUPA DTA grupa firm 117583 694 112042019 5%
4 |GARDATSL pojedynczafirma | 31302443 236252% 3% 29 |RayTranssp.zo.0. pojedynczafirma | 124662298 118954 354 5%
5 | TPG/TRANSPOLONIAGROUP grupafirm 283252000 | 221204000 28% 30 |Interlink Ltd. Sp.z0.0 pojedynczafirma | 16291126 15652 664 4%
I e pojedynczafirma | 30578988 | 24400000 2% 31 |CATLCPoIskaSp.zo.0. pojedynczafirma | 428421444 | 412845834 4%
7 |BFISp.zoo pojedynczafimma | 194000089 | 155964434 2% 32 | FM Logistic (FM Polska Sp.z0.0) grupa firm 1603572546 | 1551279250 3%
8 |Drlceyp grupafirm BESIEAY | ST A% 33 | ROHLIG SUUS Logistics SA. pojedynczafimna | 2245025478 | 2177882508 3%
9 Scandica Logistics Sp. z 0.0. pojedyncza firma 46026 680 39323535 17% 24 MEXEM Sp. 0.0, pojedyncza firma 250846148 243631877 3%
0| FiEgE Il el 183 35 | UNIQLOGISTICSP. 20.0.5p. K pojedynczafirma | 132051388 | 128988629 2%
n No LimitSp.zo.o. pojedyncza firma 636386358 548155322 16% % SKAT Transport pojedynczafirma 512093865 500584 663 2%
12 Optima Logistics Group S.A. grupa firm 1820592 396 1583776 963 15% 3 Transsped Sp 70.0.5p K pojedyncza firma 244080491 239657170 2%
13 LTP-Logistyka grupa firm 17957291 103179051 14% Hellmann Worldwide Logistics Polska
38 pojedyncza firma 716213000 705464 000 2%
14 | GRUPA TRANSPORTOWA grupa firm 710737 944 623131164 14% 5p-200.5p. k
15 Express Logistic Sp. 0.0 pojedyncza firma 59192158 52450272 13% k= Kuefine - Nagel 5p. 20.0. pojedynczafirma 1614076000 1598950 035 %
i LINKTIS grupafirm 246215529 222 066 438 1% 40 Rhenus Logistics grupa firm 1797 042764 1811799780 -1%
17 | LPP Logistics Sp. 0.0 pojedyncza firma | 2300000000 | 2080000000 % 41| TLTRANSLOGISTYKA pojedynczafirma | 100845552 | 105028288 4%
18 | MARATHON INTERNATIONAL pojedynczafirma | 252806982 | 228984640 10% 42| Grupa Delta Trans grupa firm 155312923 164524107 6%
19 | TVM Transport & Logistics Sp. 2 0.0. pojedynczafima | 298650179 271616219 10% 43 | REGESTASA pojedynczafirma | 241635062 258361563 ©%
20 | A8SCargoSp.z0.0 pojedyncza firma 31751367 28919696 10% 44 | Eurogate Logistics Sp. 2 0.0. pojedyncza firma 309 861625 353059821 -12%
2 Geis PL pojedyncza firma 498 756 362 455349 960 10% 45 Polfrost Internationale Spedition Sp. z 0.0. pojedyncza firma 139712994 161354 200 -13%
22 | GKDPD Polska sp. zo.o. grupa firm 4730652285 | 4373383293 9% 46 | Tirsped Sp.zo0.0. pojedyncza firma 253166 520 293534 069 -14%
DACHSER Sp. zo.0. pojedyncza firma 903613501 833412324 8% 47 | cargo-partner spedycja Sp. z 0. 0. pojedynczafirma | 384083603 463943000 -17%
24 ID Logistics Polska S.A grupa firm 2243090 895 2074951721 8% 48 Ligentia Poland Sp. z 0.0 grupa firm 779294759 942 814 262 -17%
25 Fresh Logistics Polska Sp. z 0.0. pojedyncza firma 771446 064 715032786 8% 49 [X Pantos Poland Sp. z0.0. pojedyncza firma 949 801528 1178 216 434 -19%

Ranking firm wedtug przychodow z dziatalnosal TSL 2025
— gtowny rodza) dziatalnosc SPEDYCUA DROGOVVA

whr‘::{(si‘:, . brezentacis ok zatosenia U d.zial Pocho fizenie Przychody z TSL w PLN pl.:—)zyvl::::;l:‘;v Gtowne zrédto przychodéw z dziatalnosci TSL 2025

(przychody CEETAGT w rankingu jako: firmy / grupy kapliialu zagranicznego TSL rodzaj rodzaj dziatalnosci . obszar

TSL w 2025) polskiego LEmiE P e (2024 =100%) dziatalnosci (szczeg6towo) TECLEE T geograficzny
1 ROHLIG SUUS Logistics S.A. pojedyncza firma 1989 100% 2245025478 | 2177882508 3% spedycja spedycja drogowa drobnicowe Polska
2 Optima Logistics Group S.A grupa firm 2008 100% 1820592396 | 1583776963 15% spedyda spedycja drogowa catopojazdowe Europa
3 GRUPA TRANSPORTOWA grupa firm 2017 100% 710737944 623131164 14% spedydja spedycja drogowa catopojazdowe Europa
4 Eurogate Logistics Sp. z 0.0. pojedyncza firma 1999 0% Cypr 309 861625 353059 821 -12% spedycja spedycja drogowa catopojazdowe Europa
5 Colian Logistic Sp. zo.0 pojedyncza firma 2009 100% 305036800 | 286555865 6% spedycdja spedycja drogowa catopojazdowe Polska
6 MEXEM Sp. zo.0. pojedyncza firma 1988 100% 250846148 243631827 3% spedydja spedycja drogowa catopojazdowe Europa
7 LINKTIS grupa firm 2013 100% 246215529 222 066438 1% spedycja spedycja drogowa catopojazdowe Europa
8 Transsped Sp. z0.0. Sp. K. pojedyncza firma 1992 100% 244080491 239657170 2% spedydja spedycja drogowa catopojazdowe Europa
9 Ray Trans sp.z0.0 pojedyncza firma 2019 100% 124662298 118 954 354 5% spedydja spedycja drogowa cafopojazdowe Europa
10 LTP-Logistyka grupa firm 2012 100% 117957291 103179 051 14% spedyda spedycja drogowa cafopojazdowe Polska
n Canvas Logistics pojedyncza firma 2020 100% 101408472 54739650 85% spedycja spedycja drogowa catopojazdowe Europa
2 Express Logistic Sp. 0.0, pojedyncza firma 2013 100% 59192158 52450272 13% spedycja spedycja drogowa catopojazdowe Europa
13 Scandica Logistics Sp.z0.0 pojedyncza firma 2016 100% 46026 630 39323535 17% spedycja spedycja drogowa catopojazdowe Polska
14 GARDATSL pojedyncza firma 2021 100% 31302443 23625296 32% spedycja spedycja drogowa catopojazdowe Polska
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Architekci nowoczesnej logistykKi.
Ostatecznym zwyciezca jest konsument

O tym, jak nowoczesne technologie, otwarte ekosystemy partnerskie
i strategiczne inwestycje infrastrukturalne ksztaltuja wymagania
wspolczesnego konsumenta i wspieraja rodzimy biznes, rozmawiamy
z Arkadiuszem Stasiakiem, wiceprezesem ds. operacyjnych w DHL

eCommerce Polska.

Polski sektor logistyki, wraz z e-commerce,
nalezy dzis do najdynamiczniej rozwijajacych
sie i najbardziej zaawansowanych technolo-
gicznie w Europie. U podstaw tej transforma-
¢cji lezy 35-letnia historia obecnosci Grupy DHL
w Polsce - od pierwszych dostaw w realiach
gospodarki wolnorynkowej lat go. po pozy-

cje architekta zintegrowanych ustug logistycz-
nych. Jak ocenia pan rynkowe zmiany?

Droga, ktéra przeszliSmy, to w istocie $wia-
dectwo ewolucji calej polskiej przedsiebiorczo-
§ci. W 1991 1., kiedy zaczela sie historia DHL
w Polsce, logistyka opierala sie na dostarcze-
niu paczki z punktu A do punktu B na rodza-
cym sie wolnym rynku. Dzi$, po 35 latach, logi-
styka to juz zaawansowana inzynieria danych,
automatyzacja proceséw i zarzadzanie potez-
nymi ekosystemami cyfrowymi. DHL nie tyl-
ko obserwowat te transformacje - my byliSmy
partnerem dla wielu matych i Srednich przed-
siebiorstw, ktére w tym czasie skalowatly swoje
biznesy. Jednoczes$nie przez lata intensywnie
inwestowali$my i nadal inwestujemy w nasza
infrastrukture w Polsce. Przeszli§my ewolucje
od tradycyjnej firmy kurierskiej do aktywnego
uczestnika rynku e-commerce, ktory dostarcza
zintegrowane rozwigzania dla biznesu kazdej
skali, stabilizujac laficuchy dostaw i stymulu-
jac wzrost polskiego PKB.

Jak istotny dla DHL eCommerce, najmtodszej
z pieciu dywizji DHL w Polsce, jest obecnie
rynek polski?

Polska stanowi dzi$ logistyczne serce Euro-
py ijeden z absolutnie priorytetowych rynkéw
zaréwno dla DHL eCommerce Polska, jak i dla
calej Grupy DHL. Nasze polozenie geograficz-
ne w polgczeniu z niezwykle wysoka dojrzato-
$cig cyfrowg polskich konsumentéw sprawia,
Ze jesteSmy naturalnym regionalnym hubem
logistycznym i bardzo waznym rynkiem euro-
pejskim. Twardym dowodem na te pozycje sa
nasze strategiczne inwestycje kapitalowe, na
czele z miedzynarodowym centrum logistycz-
nym w Robakowie pod Poznaniem. W budowe
tego ultranowoczesnego zakladu zainwestowa-
lismy 180 mln euro. Obstuguje on nie tylko ry-
nek krajowy, lecz takze stanowi kluczowg bra-
me operacyjng dla handlu miedzynarodowego
w calym regionie Europy Srodkowo-Wschodniej.

Polski rynek automatéw paczkowych jest
jednym z najgestszych i najbardziej konkuren-
cyjnych w Europie. Jakie s3 panstwa strate-
giczne plany wobec rozwoju sieci DHL BOX 24/7
oraz punktéw DHL POP?

PrzekroczyliSmy 9 tys. automatéw paczko-
wych, a nasza cala sie¢ Out-of-Home (OOH) li-
czy ponad 24 tys. punktéw. Oznacza to, ze jeste-
$my wszedzie tam, gdzie sg nasi klienci. Rynek
W ujeciu czysto iloSciowym zbliza sie do nasy-
cenia w duzych osrodkach miejskich, dlatego
Kkluczem jest dzi$ optymalizacja jako$ciowa i bu-
dowa unikatowego doswiadczenia klienta. Co
niezwykle wazne, polski rynek potrzebuje plu-
ralizmu. Wskazuja na to eksperci ZDG TOR, opi-
sujac w swoim raporcie tzw. efekt koszyka: tam,
gdzie e-sklep oferuje tylko jednego przewoznika,
$rednia cena dostawy wynosi 17 zt. Wprowadze-
nie modelu multi-carrier zbija te cene nawet
ponizej 11 z1. Zdrowa konkurencja bezposred-
nio chroni portfele Polakéw.

DHL eCommerce Polska wspétpracuje blisko
z Allegro i Zabka. Jak z perspektywy opera-
cyjnej zarzadza sie tak gigantycznym ekosys-
temem, w ktérym paczki nadaje sie i odbiera
w rytmie codziennych zakupow?

Nasza strategia to budowanie otwartych eko-
systemoOw partnerskich, co stanowi bezposred-
nia opozycje wobec graczy stawiajacych tylko
na siebie. Dzieki strategicznemu partnerstwu
z Zabka integrujemy logistyke z naturalnymi
codziennymi $ciezkami konsumentéw: poto-
wa Klientéw Zabki mieszka w odleglosci zale-
dwie 5 minut spaceru od punktu odbioru. Ten
model wspiera takze lokalna przedsiebiorczosé,
bo kazda paczka dostarczona do Zabki generuje
dodatkowy ruch i realny zysk dla polskiego fran-
czyzobiorcy. Rdwnolegle rozwijamy wspoétprace
z Allegro, dzieki ktdrej uzytkownicy najwiekszej
platformy e-commerce w Polsce otrzymuja to,
czego oczekuja: wybor, wygode i elastycznosc,
a sprzedawcy zwiekszajg atrakcyjno$é swojego
sklepu. To gra zespolowa, w ktdrej ostatecznym
wygranym jest konsument.

Z najnowszego raportu DHL eCommerce
Trends wynika, Ze az 81 proc. konsumentow
porzuca koszyk zakupowy, jesli nie znajdzie
preferowanej opcji dostawy, a 79 proc. rezy-
gnuje z zakupu przez skomplikowane zwroty.
Jak na te wyzwania odpowiada wasze portfo-
lio produktowe?

Te dane stanowig jasny sygnat dla e-sklepéw:
logistyka to potezne narzedzie stymulowania
konwersji sprzedazy. Jesli sprzedawca ograni-
cza wybdr dostawy, realnie traci klientow. Na-
sza odpowiedz ukierunkowana jest na catkowite
eliminowanie barier zakupowych. Wprowadzi-
lismy intuicyjna aplikacje mobilng oraz przelo-
mowa funkcjonalno$¢ zwrotéw i wysylek bez
etykiet (label-free). Konsument nie musi mie¢
drukarki ani pakowac¢ przesytki w skompliko-
wany sposdb - generuje jeden kod QR w smart-
fonie, a resztg zajmuje sie nasz system opera-
cyjny przy maszynie DHL BOX lub w punkcie
POP. W ten spos6b usuwamy stres zwigzany ze
zwrotem i podnosimy lojalno$¢ klientéw wobec
partneréw handlowych korzystajacych z na-
szych ushug.

Jak radza sobie pafstwo z obstuga rosngcego
trendu zakupéw transgranicznych (cross-

Fot. Mat. prasowe

-border)? Jakie wyzwania generuje dla DHL
obstuga azjatyckich platform marketplace?

Masowe wolumeny z platform azjatyckich
traktujemy jako naturalny impuls do statego
podnoszenia naszej wydajnosci operacyjnej.
Dzieki poteznemu globalnemu zapleczu Grupy
DHL proces ten dziala u nas dwukierunkowo.
Z jednej strony ptynnie obslugujemy paczki tra-
fiajace do Polski, z drugiej - co dla nas kluczo-
we - jako lider ushug cross-border - od 35 lat
otwieramy polski biznes na §wiat i pomaga-
my krajowym przedsiebiorcom wchodzi¢ na
zagraniczne rynki. Z DHL eCommerce mozna
zrealizowaé wysytke do 28 krajow europejskich
tak samo prosto jak do Eodzi lub Poznania. Co
istotne, az 98 proc. naszych klientéw cross-bor-
der stanowig male i Srednie przedsiebiorstwa,
dla ktérych dostep do miedzynarodowej infra-
struktury DHL jest szansg na skalowanie biz-
nesu bez konieczno$ci budowania wilasnej lo-
gistyki miedzynarodowe;j.

Co dzisiaj, w dobie skrajnej niepewnosci rynko-
wej, gwarantuje sukces firmie logistycznej
o takiej skali i jakie inwestycje infrastruktu-
ralne planuje DHL w najblizszych latach?
Sukces na naszym rynku opiera sie na trzech
filarach: stabilnosci i zaufaniu, przewidywalno-
$ci operacyjnej oraz odwadze do ciagtego rein-
westowania kapitatu lokalnie. Od 35 lat jesteSmy
w Polsce stabilnym i wiarygodnym partnerem,
ktéry buduje zaufanie nie w perspektywie lat,
lecz dekad. Towarzyszymy rozwojowi polskich
przedsiebiorstw i krajowej gospodarki, obser-
wujac jej transformacje i aktywnie w nia inwe-
stujac - zaréwno w nasz3 infrastrukture, jak
i w jakosc¢ ustug. To podejscie sprawito, ze Pol-
ska nalezy dzi$ do kluczowych rynkéw dla calej
Grupy DHL. WyKkorzystujemy wiedze i do§wiad-
czenia z calego §wiata oraz site miedzynaro-
dowej sieci Grupy DHL, by skutecznie wdrazac
najlepsze globalne praktyki na grunt lokalny
i oferowa¢ rozwigzania, ktére 13cza skale mie-
dzynarodowa z precyzyjnym dopasowaniem do
polskiego rynku.

Jasno deklarujecie dalsze zaangazowanie inwe-
stycyjne w Polsce.

Tak, robimy to, by coraz lepiej odpowiadac na
zmieniajace sie potrzeby wspoélczesnego konsu-
menta. Wierzymy, ze przysztos¢ logistyki nale-
zy do firm, ktére potrafia budowac elastyczne,
otwarte i zrownowazone ekosystemy wspotpra-
cy - takie, w ktérych ostatecznym beneficjen-
tem pozostaje konsument.

Najnowszy ,,DHL eCommerce
Trends Report 2026” wskazuje na
kilka bardzo istotnych zjawisk:

1. Luka oczekiwan: Z globalnego badania
29 tys. konsumentéw oraz 5,8 tys. przed-
siebiorstw w prawie 30 krajach wynika,
ze oczekiwania kupujacych w zakresie
wygody rosna szybciej niz tempo wdraza-
nia zmian przez e-sklepy.

2. Krytyczny moment wyboru: Brak elastycz-
nosci na etapie finalizacji zamoéwienia
paralizuje sprzedaz. Az 81 proc. konsu-
mentéw deklaruje porzucenie koszyka
w przypadku braku preferowanego kuriera
lub punktu OOH.

3. Logistyka zwrotéw: Kolejne 79 proc. ba-
danych rezygnuje z transakcji, jesli proces
zwrotu towaru jest niejasny lub wymaga
drukowania tradycyjnych etykiet papiero-
wych.

4. Wizja rynku: Przyszto$¢ nalezy do handlu
transgranicznego (cross-border) oraz tech-
nologii Al ktére redefiniujg wygode jako
kluczowg walute wspdlczesnego e-com-
merce.
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Ranking firm wedtug przychodow z dziatalnosa TsL 2025
— otowny rodza) dziatalnosc SPEDYCUA MORSKA

Miejsce . . Przychody z TSL w PLN Dynamika Gtéwne zroédto przychodéw z dziatalnosci TSL 2025
5 a S Udziat Pochodzenie a
w rankingu e (i Prezentacja Rok zatozenia Kapitatu  zagraniczneao przychodow ] D 0
(przychody Y w rankingu jako: firmy / grupy ka. gk itat g 2025 e TSL rodzaj rodzaj dziatalnosci rodzaj tadunku obszar
TSL w 2025) polskiego apitatu (2024 =100%) dziatalnosci (szczeg6towo) geograficzny
1 Ligentia Poland Sp. z0.0. grupa firm 2012 13% Wielka Brytania 779294759 942 814 262 -17% spedycja spedyda morska kontenery Polska
cargo-partner spedycja ) )
2 5 pojedyncza firma 1998 0% Holandia 384083603 | 463943000 -17% spedyda spedycja morska kontenery Polska
p.Z0.0.
3 Tirsped Sp. 0.0 pojedyncza firma 1989 100% 253166520 293534069 -14% spedydja spedycja morska kontenery Azja

Polfrost Internationale ) . ’
4 pojedyncza firma 1996 50,1% Niemcy 139712994 161354 200 -13% spedycja spedycja morska kontenery Polska
Spedition Sp. z0.0.

5 Interlink Ltd. Sp. zo.0. pojedyncza firma 1995 0% Niemcy 16291126 15652 664 4% spedycdja spedycja morska kontenery Europa

Ranking firmwedtug przychodow z dziatalnosa TSL 2025
— growny rodza) dziatalnoscl TRANSPORT DROCOWVY

Miejsce
w rankingu
(przychody
TSL w 2025)

Udziat Pochodzenie Przychody z TSL w PLN Dynamika Gtéwne zroédto przychodéw z dziatalnosci TSL 2025
f o przychodow
kalp:zatu zagl:a L ?ego 2025 2024 TSL rodzaj rodzaj dziatalnosci dzaj tadunku obszar
POISKIETO) apita (2024 =100%) dziatalnosci (szczeg6towo) geograficzny

Prezentacja Rok zatoZenia
w rankingu jako: firmy / grupy

Nazwa firmy

Hellmann Worldwide Logistics )
1 pojedyncza firma 1991 0% Niemcy 716213000 705464 000 2% transport transport drogowy drobnicowe Polska
Polska Sp.z0.0. Sp. k.
2 SKAT Transport pojedyncza firma 1991 100% 512093 865 500 584 663 2% transport transport drogowy catopojazdowe Europa
3 CAT LC Polska Sp. zo.0. pojedyncza firma 1994 0% Francja 428421444 412845884 4% transport transport drogowy catopojazdowe Polska
TVM Transport & Logistics )
4 S5.200 pojedyncza firma 2010 100% 298650179 271616219 10% transport transport drogowy czesciowe Polska
TPG / TRANS POLONIA
5 CROUP grupa firm 2004 85.5% Malta 283252 000 221204 000 28% transport transport drogowy ADR Europa
6 MARATHON INTERNATIONAL |  pojedyncza firma 2003 100% 252806982 | 228934640 10% transport transport drogowy catopojazdowe Europa
7 REGESTASA. pojedyncza firma 2010 100% 241635062 258 361563 -6% transport transport drogowy catopojazdowe Polska
8 BFISp.zo.0. pojedyncza firma 2019 100% 194 000 089 155964 434 24% transport transport drogowy kontenery Polska
9 UNIQ LOGISTICSp. z0.0.Sp. K. | pojedyncza firma 2008 100% 132051383 128988 629 2% transport transport drogowy cafopojazdowe Polska
10 FRIGO-EXPRESS LOGISTIC pojedyncza firma 2017 100% 103839339 58032279 79% transport transport drogowy catopojazdowe Europa
n TLTRANS LOGISTYKA pojedyncza firma 2005 100% 100 845552 105028 283 -4% transport transport drogowy catopojazdowe Europa
2 A8S Cargo Sp. 0.0 pojedyncza firma 2017 100% 31751367 28919696 10% transport transport drogowy kontenery Polska

Ranking firm wedtug przychodow z dziafalnosa TSL 2025
— g1owny rodza) dziatalnosc UStUGHLOGISTYC/NE

Miejsce . . Przychody z TSL w PLN Dynamika Gtéwne zrédto przychoddw z dziatalnosci TSL 2025
3 q .. Udziat Pochodzenie a
w rankingu Nazwa firm Prezentacja Rok zatozenia A [P — przychodow
(przychody Y w rankingujako: firmy / grupy ka. gk — 9 FEFT Fapm TSL rodzaj rodzaj dziatalnosci Todzayltadunku obszar
TSL w 2025) polskiego apitatu (2024 =100%) dziatalnosci (szczegotowo) geograficzny
ustugi ) ‘
1 Crupa Raben* grupa firm 1931 0% Holandia 4932418390 | 4576412703 8% logistyczne ustugilogistyczne drobnicowe Polska
I
ustugi )
2 LPP Logistics Sp. z0.0. pojedyncza firma 2022 100% 2300000000 | 2080000000 N% logit ustugi logistyczne drobnicowe Polska
ogistyczne
ustugi
3 ID Logistics Polska S.A grupa firm 2008 0% Francja 2243090895 | 2074951721 8% Iog'st\/cgzne ustugi logistyczne drobnicowe Polska
I
. ; ustugi )
4 Rhenus Logistics grupa firm 1995 0% Niemcy 1797042764 | 1811799780 -1% P ustugi logistyczne cafopojazdowe Polska
ogistyczn
) ustugi drobnica spalety-
5 Kuehne + Nagel Sp.zo.0. pojedyncza firma 1991 0% Niemcy 1614076000 | 1598950035 1% ) ustugi logistyczne Europa
logistyczne zowana
FM Logistic ) ustugi )
6 grupa firm 1994 0% Franda 1603572546 | 1551279250 3% ustugi logistyczne drobnicowe Polska
(FM Polska Sp. zo.0.) logistyczne
ustugi
7 FIEGE grupa firm 1997 0% Niemcy 1194678588 | 1026490958 16% logist g ustugi logistyczne catopojazdowe Polska
ogistyczne
ustugi
8 LX Pantos Poland Sp. z0.0. pojedyncza firma 2005 0% Republika Korei 949 801528 1178 216 434 -19% Iog’stycgzne ustugi logistyczne kontenery Polska
I
) ustugi )
9 DACHSER Sp. zo.0. pojedyncza firma 2006 0% Niemcy 903613501 833412324 8% logist ustugi logistyczne drobnicowe Polska
ogistyczne
. . ) ustugi . .
10 Fresh Logistics Polska Sp.zo.0. | pojedyncza firma 2002 0% Holandia 771446 064 715032786 8% Iogist\/cgzne ustugi logistyczne drobnicowe Polska
) ustugi )
n No Limit Sp. zo.o. pojedyncza firma 1990 100% 636386358 548155322 16% logistyczne ustugi logistyczne cafopojazdowe Polska
ogistyczn
) ) ustugi )
2 Ceis PL pojedyncza firma 2013 0% Niemcy 498756 362 455349 960 10% . ustugi logistyczne drobnicowe Polska
) ustugi 3
3 Grupa Delta Trans grupa firm 1991 80% Niemcy 155312923 164 524107 -6% logistyczne ustugi logistyczne czesciowe Polska
istyczi

“Wyniki Fresh Logistics Polska Sp. z 0.0. ujeto w wynikach grupy Raben. Opracowanie wynikéw: Katarzyna Furman
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Umeczeni biurokracja, podatkami 1 regulacjami.
Polski transport stoi na krawedzi

Mialo by¢ lepiej. Tymczasem najnowsze dane pokazuja ponowny
wzrost zadluzenia i zatoréw platniczych w branzy TSL. O globalnych
mechanizmach dlawigcych sektor, paralizu decyzyjnym administracji
oraz o tym, dlaczego z rynku znikaja Kolejne ciezaréwki, opowiada Maciej
WronsKi, prezes Zwigzku Pracodawcow , Transport i Logistyka Polska”,

Branza transportowa wciaz balansuje nad prze-
pascia. Co przesadzito o tej sytuacji?

To zalezy od perspektywy. Przewoznik, ktory
odstawil tabor, likwiduje dzialalno$¢ albo stoi
na progu bankructwa, powie, ze sytuacja jest
dramatyczna. Liderzy rynku, dysponujacy ka-
pitalem i narzedziami zarzadczymi, radza so-
bie lepiej, bo dostosowali sie do trudnych re-
aliéw. W skali rynku poprawy jednak nie widaé.
Nie przybylo ladunkoéw; spadia natomiast podaz
pojazdéw. Czesé firm zniknela, cze$¢ ograni-
czyla flote, a inne nie maja kierowcéw. Mniej
dostepnych ciezaréwek pozwala pozostalym
przewoznikom negocjowac lepsze stawki i wa-
runki kontraktéw.

W Europie mowi sie o deregulacji gospo-
darki. Czy za deklaracjami politykow poszty
realne dziatania?

Politycy w Europie, takze polski premier, de-
Kklaruja deregulacje we wspélpracy z biznesem.
W praktyce to puste stowa, bo formalnosci szyb-
ko przybywa. Dobrym przykladem jest Krajowy
System e-Faktur. Dla Ministerstwa Finanséw
i duzych korporacji to wygoda, ale matly prze-
woznik z kilkoma pojazdami, ktéry sam siada
za kierownica, nie ma czasu ani pieniedzy na
zglebianie kolejnych technologicznych i podat-
kowych wymogoéw. Outsourcing ksiegowosci tez
wymaga skali i marzy, ktorej dzi$ wielu firmom
brakuje. KSeF to tylko jeden z przyktadow. Sys-
tem SENT powstal w uzasadnionym celu: do
kontroli towaréw akcyzowych i walki z mafiami
paliwowymi. Dzi$ obejmuje jednak m.in. zuzyta
odziez, obuwie, a prébowano doda¢ nawet be-
ton. To pokazuje, jak celowa regulacja moze sie
przerodzi¢ w biurokratyczng paranoje.

Kolejnym zrodtem zatoréw s3 procedury doty-
czace kierowcéw. Resort infrastruktury wdraza
przeciez systemy teleinformatyczne.

To cyfryzacja, ktéra zamiast ulatwiaé zycie,
tworzy nowe bariery i wydluza procedury. Uzy-
skanie uprawnien przez kierowcéw krajowych
i cudzoziemcéw stalo sie droga przez meke,
a oczekiwanie na dokumenty w urzedach wy-
dluzylo sie o kilka tygodni. Przedsiebiorcy i pra-
cownicy traca czas, nie mogac podjaé pracy. Do
tego dochodzg kolejne pomysly, takie jak cyfro-
we karty kursanta i nowe dokumenty szkole-
niowe. Przedsiebiorca transportowy jest dzis
umeczony: zamiast mysle¢ o strategii, opty-
malizacji czy innowacjach, obstuguje narzuco-
na biurokracje.

Strona rzadowa regularnie chwali sie jednak
wdrazaniem pakietéw deregulacyjnych i realiza-
¢ja postulatow biznesu.

Wdrozone zmiany mialy charakter fasadowy:
zniesiono drobiazgi, a w kluczowych obszarach
nadal dokreca sie §rube. Przykladem jest unij-
na dyrektywa o audycie energetycznym. Dotad
obejmowata wielkie korporacje, a po implemen-
tacji w Polsce ma obja¢ kazdego przedsiebiorce
przekraczajacego okreslone progi zuzycia ener-
gii. Dla energochtonnego sektora TSL oznacza
to, ze kosztownym planom i audytom moze pod-
legac juz mala firma z ok. o§mioma pojazdami.
Przedsiebiorcy znéw wykonaja prace za admi-
nistracje tylko po to, by urzednicy mieli latwiej-
szy wglad w dane.

Wspomniat pan o rozrastaniu sie aparatu urzed-
niczego. To polska specyfika czy trend ogéinoeu-
ropejski?

To plaga widoczna w calej Europie, choé w Pol-
sce przybiera karykaturalne formy. Dobrym
przykladem jest Gléwny Inspektorat Transpor-
tu Drogowego, rozro$niety do setek urzedni-

koéw w centrali, podczas gdy na drogach realne
kontrole prowadzi zaledwie ok. 500 inspekto-
réw. W rezultacie, przy niezmienionym prawie,
z roku na rok przybywa drukéw, formularzy i za-
dan dodatkowych danych od przewoznikéw. Do
tego dochodzi paraliz wynikajacy z unijnych re-
gulacji socjalnych i rynku pracy. W czesci krajow
poziom ochrony pracownika blokuje elastycz-
ne zarzadzanie kadra, np. pozwalajac kierowcy
odej$¢ do konkurencji na probe, z gwarancja po-
wrotu na poprzednie stanowisko. Takie przywi-
leje, razem z rosnacymi kosztami energii z ETS
1 ETS 2, dusza europejska gospodarke.

Czy unijna polityka klimatyczna niszczy konku-
rencyjnosc Europy?

Europa funduje sobie gospodarczy sabotaz.
Przez Zielony Lad i regulacje mamy jedna z naj-
drozszych energii na §wiecie, wiec energochton-
ny przemyst, np. chemiczny, traci zdolnos¢ kon-
kurowania. Podobnie sektor automotive, przez
dekady sita Starego Kontynentu, ostabily wysru-
bowane wymogi homologacyjne i wymuszane
przejécie na naped elektryczny. Kryzys grupy
Stellantis pokazuje skale problemu. Transport
drogowy jest krwiobiegiem gospodarki. Gdy
w Europie produkuje sie mniej towaréw, sektor
TSL natychmiast to odczuwa. PKB mozna pom-
powac ustugami, ale bez realnej produkcji i wy-
miany towarowej transport nie ma racji bytu.

Wréémy na krajowe podwérko. Czy oprocz unij-
nego gorsetu regulacyjnego polska administra-
cja doktada przewoznikom wtasne, lokalne trud-
nosci?

Polska administracja wykazuje sie zatrwaza-
jaca opieszaloscig procesowa. Na Stowacji czy
w innych krajach regionu formalnosci zwigzane
ze sprowadzeniem i z zatrudnieniem pracow-
nika spoza UE trwaja kilka tygodni. W Polsce,
jesli przewoznik chce jedynie przedtuzy¢ legal-
ny pobyt do§wiadczonemu pracownikowi, ktory
pracuje w firmie od o$miu lat, na karte poby-
tu czeka od roku do péttora roku. W tym czasie
kierowca nie ma dokumentu uprawniajacego go
do poruszania sie w strefie Schengen. Nie moze
realizowac przewozé6w miedzynarodowych, wiec
odchodzi z pracy. W tym samym czasie Mini-

Elastycznos¢ biznesowa, ktéra
byta najwiekszym atutem
polskich przewoznikéw, zostata
skutecznie zablokowana przez
wymogi licencyjne, rejestracyjne
i przewlektosS¢ urzednicza.

Fot. Mat. prasowe

sterstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji
chwali sie w mediach spoleczno$ciowych kil-
kukrotnym ograniczeniem liczby wydawanych
wiz pracowniczych i zezwolen. Gdzie tu logika?

Jakie jest rozwigzanie?

Gdyby panstwo wprowadzito madra, selek-
tywna polityke imigracyjna, Sciagajac ludzi tam,
gdzie Polacy nie chca pracowaé, bytoby to zrozu-
miale. Tymczasem bezrefleksyjnie wycina sie le-
galna migracje zarobkowa w zawodach skrajnie
deficytowych, co wprost uderza w nasze zdolno-
$ci operacyjne. Kolejny przyklad: zakup nowe-
go pojazdu. W wielu krajach UE wypis z licencji
transportowej na nowy samochdéd uzyskuje sie
od reki lub w ciggu jednego dnia. W Polsce na
ten sam dokument czeka sie dwa tygodnie. Te
dwa tygodnie to dla firmy wymierny przestéj
i czysta strata finansowa.

Czy ten paraliz urzedowy ttumaczy to, ze na
placach wielu firm transportowych stojg dzis
unieruchomione cigzaréwki?

To splot wielu okolicznosci. Z jednej strony
mamy trudng walke o klienta, z drugiej, gdy
juz uda sie pozyskaé kontrakt wymagajacy pod-
stawienia okreslonej liczby pojazdéw, przewoz-
nik nie ma kogo posadzi¢ za kierownicg. Rodzi-
ma kadra sie starzeje, kierowcy odchodza na
emerytury lub renty, a potencjalni pracownicy
ze Wschodu utkneli w martwych procedurach
wizowych i pobytowych. Elastycznos¢ bizne-
sowa, ktéra byla najwiekszym atutem polskich
przewoznikow, zostala skutecznie zablokowana
przez wymogi licencyjne, rejestracyjne i prze-
wlekto$¢ urzednicza.

Jakie kolejne wyzwania legislacyjne czekaja
branze w najblizszej przysztosci? Czy widac
szanse na zmiane tego negatywnego trendu?

Na szczeblu unijnym Komisja Europejska fi-
nalizuje rewizje przepiséw o koordynacji sys-
temoOw zabezpieczenia spolecznego. Te batalie
branza przegrala po kilkunastu latach lobbingu.
Czeka nas tez bolesne wdrozenie eurowiniety,
czyli skokowy wzrost kosztéw dostepu do drég
przez nowga oplate ztozong ze stawki podsta-
wowej, komponentu Srodowiskowego i oplaty
za emisje CO2. Do tego dochodza stres i presja
kierowcow. Nawet niezalezna od nich uster-
ka, taka jak peknieta tarcza hamulcowa, moze
oznaczac zatrzymanie dowodu rejestracyjnego
irestrykcyjne postepowanie wobec pracownika
i firmy. Problemem jest tez dramatyczny brak
bezpiecznych parkingéw przy autostradach. Za
przekroczenie czasu jazdy z powodu braku po-
stoju groza wysokie kary kierowcy, zarzadzaja-
cemu transportem i przedsiebiorcy. Kierowcy
majg dos¢ tej pracy, a bez nich system runie.

Dlaczego transport rzadziej korzysta z samoza-
trudnienia, cho¢ obniza ono koszty pracy?

W transporcie miedzynarodowym, zwlaszcza
przy duzych flotach, samozatrudnienie oznacza
ryzyko operacyjne. Firma nie moze za kazdym
frachtem negocjowa¢ z podwykonawcg; umowa
o prace daje menedzerom narzedzie polecenia
shuzbowego. Etat jest jednak najdrozszy podat-
kowo i sktadkowo, a kierowce interesuje kwota
na reke, wiec ciezar danin ponosi pracodawca.
Rdznica kosztéw miedzy etatem a samozatrud-
nieniem siega 1000-2000 z! miesiecznie, co
tworzy nier6wnos¢ konkurencyjna. Potrzebny
bylby jednolity system ubezpieczen, ktéry ob-
nizylby sktadki dla wszystkich.

Jaki wniosek powinni wyciggna¢ decydenci
i spoteczenstwo?

Trzeba zrozumieé prostg zalezno§¢: upadek
transportu uderzy w fundamenty polskiej go-
spodarki. Eksport ustug transportowych wspiera
bilans platniczy, a konkurencyjne stawki poma-
gaja producentom sprzedawac towary za granice.
Najsilniejsze firmy przetrwajga, ale koszt regula-
¢ji, biurokracji i paralizu administracji ostatecz-
nie zaplaca konsumenci w cenach produktéw.

Materiat powstat przy wspotpracy z TLP
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Transformacja branzy TSL.
Nowe szanse, Lean Green,
Zwinnosc 1 odpornosc

Utrzymuj3ace sie zawirowania na globalnych rynkach, pro-
wadzace do zrywania laficuchéw dostaw, powodujg ko-
niecznos$¢ poszukiwania nowych modeli biznesu, zwlasz-
cza wérod branz, ktore s3 w najwiekszym stopniu podatne
na zachodzace zmiany, takich jak przemyst oraz trans-
port, spedycja i logistyka.

HALINA BRDULAK
PROF. SGH

Katedra Zarzadzania
Miedzynarodowego, Kolegium

Gospodarki Swiatowej, Szkota
Gtoéwna Handlowa w Warszawie

Badania firmy Du-
n&Bradstreet z marca
2026 1., Oparte na wypo-
wiedziach starszych spe-
cjalistéw ds. lanicuchéw
dostaw i zakupéw, wska-
zuja, ktore czynniki staty
sie kluczowe przy podej-
mowaniu decyzji w obec-
nych warunkach geopo-
litycznych: zapewnienie
stabilnosci produkgji, au-
tomatyzacja oraz szersze
wyKkorzystanie sztucznej
inteligencji. Na pierwszy
plan wysuwaja sie jednak
nadal ryzyka zwigzane ze
zmianami geopolityczny-
mi, konfliktami wojenny-
mi oraz umowami han-
dlowymi; wyrazZnie wzro-
slo znaczenie cet i sankgji
jako czynnikéw ograni-
czajacych dostep do wia-
snego rynku.

Sytuacja u dostawcow

Jedna czwarta badanych
menedzeréw wskazala
wsréd Kluczowych czyn-
nikéw decyzyjnych uzalez-
nienie od kluczowych do-
stawcow i trudnosé w ich
dywersyfikacji. Co czwar-
ty menedzer deklaruje, ze
monitoruje dostawcow 1.
rzedu (Tier 1), a co trzeci
- dostawcow 1.1 2. rzedu
(Tier 1i Tier 2). Im dalszy
dostawca, tym w mniej-
szym stopniu jego dzia-
lalno$¢ jest monitorowa-
na przez producentéw, 18
proc. menedzeréw wska-
zuje na taki proces w od-
niesieniu do dostawcéw 3.
idalszego rzedu.
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Z kolei wprowadzo-
ne przez Unie Europej-
ska zasady raportowa-
nia ESG, zwlaszcza scope
3, w ktorym firmy rapor-
tujace powinny réwniez
uwzglednié¢ podmioty bio-
race udziat w calym lan-
cuchu dostaw, nastrecza-
ja wielu probleméw mimo
opublikowanych wytycz-
nych taksonomii.

Rosnaca zlozono$¢ tan-
cuchéw dostaw, a takze
wielopoziomowos$¢ utrud-
niaja zarzadzanie ich od-
pornoécia. Az 97 proc. oséb
zarzadzajacych zgtosilo
powyzszy problem, przy
czym najczesciej wskazy-
wane byly kwestie zwig-
zane z Kontrolg jakosci,
op6znieniami w dosta-
wach i rosnacymi kosz-
tami oraz ograniczona
przejrzystoscia catego
lanicucha. Istotnym pro-
blemem, z ktérym mie-
rz3 sie firmy, jest réw-
niez brak wystarczaja-
cych i pewnych danych.
Czesto s3 one rozproszo-
ne, niepowigzane z narze-
dziami i systemami, zdu-
plikowane w kilku syste-
mach. W efekcie tylko 36
proc. firm moze sie Kiero-
waé wlasna baza informa-
¢ji przy podejmowaniu de-
cyzji, ale zarazem 70 proc.
nie jest w stanie znalez¢
alternatywnego dostaw-
cy, a 65 proc. - zdiagno-
zowaé, w ktérym miejscu
larficucha dostaw wyste-
puja nieefektywnosci. Tak
wiec budowanie strategii
odpornosci calego tan-
cucha dostaw napotyka
na przeszkody zwigzane
z chaosem informacyj-
nym jako konsekwencja
braku optymalizacji pro-
cesOw w tym obszarze.

Analizujac kwestie ety-
Kiijej znaczenia w lan-
cuchach dostaw, mozna
zauwazy¢, ze branza pro-
dukcyjna jest dopiero na
etapie wdrazania okre§lo-
nych zasad pozwalajacych
na $ledzenie tej kwestii
w calym laficuchu dostaw.
Jedynie 24 proc. producen-
téw ma informacje doty-
czace warunkow pracy
u swych poddostawcow
dzialajacych na terenie

innych krajéw (gléwnie
w Azji). Wobec utrzymu-
jacej sie wysokiej niepew-
nosci w gospodarce glo-
balnej priorytet inwesty-
¢ji w ESG znacznie zmalai,
cho¢ dzialania wczesniej
podjete przez wybrane fir-
my s3 kontynuowane.
WSréd priorytetéow na
2026 1. wykorzystanie AL
w celu poprawy odporno-
$ci catego lancucha do-
staw jest kluczowe wo-
bec istotnego, ale nieco
mniejszego znaczenia
kosztoéw operacji, inwe-
stycji w technologie - au-
tomatyzacje i robotyzacje,
oraz zwiekszenia przej-
rzystosci catego taricucha.

Plynnos¢ finansowa
i wyplacalnosé

W trudnych warunkach
gospodarczych oraz przy
utrzymujacej sie niepew-
nosci istotny jest rowniez
dostep do Srodkéw finan-
sowych oraz dotrzymywa-
nie terminéw platnosci.
Analizy Coface z kwietnia
2026 1. wskazujg na zréz-
nicowany poziom wypla-
calnosci firm w krajach
ESW. W Polsce zanoto-
wano najwiekszy wzrost
niewyplacalnoéci (analiza
dotyczy ujecia dynamicz-
nego 2025 r. w stosunku
do 2024 1.) - prawie 0 18
proc., wynikajacy przede
wszystkim ze zwiekszone-
g0 zainteresowania moz-
liwoscia restrukturyzacji.
Z kolei w Slowenii, Ser-
bii, Czechach i Rumunii
wzrost powyzej §redniej
dla calego regionu (ktéra
wyniosta +0,26 proc. 1/1)
byl spowodowany przede
wszystkim duza niepew-
noscig polityczna, stabym
popytem zewnetrznym
i wydluzajacymi sie ter-
minami platnos$ci.

Chorwacja, Stowacja, Li-
twa, Lotwa, Wegry i Bul-
garia odnotowaly wyraz-
ny spadek niewyplacal-
nos$ci. Stabilne reakcje
zanotowano w Estonii
(lekki wzrost na pozio-
mie 1,1 proc.). Branze naj-
bardziej dotkniete niewy-
placalnoscia - produkdja,
budownictwo i trans-
port - najmocniej tez re-

aguja na drogie finan-
sowanie i zmiany popy-
tu zewnetrznego. Jednak
w przypadku Polski, kt6-
Tej popyt wewnetrzny na-
pedza wzrost gospodar-
ki w znacznie wiekszym
stopniu niz w przypad-
ku innych krajéw UE, wi-
doczna jest zmiana stra-
tegii dzialania firm trans-
portowych. Wobec matego
naplywu zlecenl zewnetrz-
nych i zwiekszenia pozio-
mu regulacji prawnej i ob-
ciagzen fiskalnych czes¢
firm przekierowala swojg
aktywnos$¢ na rynek we-
wnetrzny. Efektem po-
$rednim byl wzrost kon-
kurencji na wewnetrz-
nym rynku i zwiekszenie
proceséw upadloscio-
wych i restrukturyzacyj-
nych w Polsce (najwyzszy
wskaznik ze wszystkich
krajéw ESW).

Prognozy Coface na
2026 I. nie s3 zbyt opty-
mistyczne. Oczekiwany
jest wzrost ryzyka niewy-
placalnosci w ESW, zwig-
zanego przede wszystkim
z niestabilng sytuacja na
rynku energii. Wzrost cen
ropy i gazu przeklada sie
na wyzsze koszty produk-
qji, co - przy utrzymaniu
dotychczasowego modelu
biznesowego przez przed-
siebiorstwa - powodu-
je spadek marzy. Nie za-
wsze daje sie go rekom-
pensowaé cze$ciowym
wzrostem niestabilnego
popytu. Im w wiekszym
stopniu branza jest uza-
lezniona od importu su-
rowcéw energetycznych,
tym podatno$¢ na wa-
hania i szoki cenowe jest
wyzsza. Z kolei dzialania
podejmowane przez pan-
stwo w celu ogranicze-
nia wzrostu przekladajg
sie na zwiekszenie presji
na finanse publiczne, co
w dluzszym czasie moze
by¢ odzwierciedlane w za-
lamaniach gospodarczych.

Zauwazalny jest réw-
niez wzrost niewyplacal-
nosci w Niemczech bedg-
cych gléwnym partnerem
handlowym PolsKi. Jesli to
zjawisko utrzyma sie diu-
zej, bedzie rowniez wply-
walo na koszty i niestabil-
nos¢ lanicuchéw dostaw.
Zgodnie z rekomendacja-
mi ekspertow Coface i Pol-
skiej Izby Spedyciji i Logi-
styki w niestabilnych wa-
runkach geopolitycznych
kluczowe stajg sie zabez-
pieczenie ptynnosci finan-
sowej i $cislejszej kontro-
li kosztow oraz zarzadza-

nie ryzykiem zwigzanym
z dostawcami i klientami.

Przejrzystos¢ lancucha
dostaw wzmacnia
odpornosé

Z kolei producenci
W 2026 I. 53 nastawieni
na wzmacnianie odpor-
nosci lancucha dostaw.
Priorytetem jest popra-
wa jakosci danych i moz-
liwo$¢ automatycznego
dostepu do raportéw po-
zwalajacych na §ledzenie
przeplywéw i ewentual-
nych zaburzen w laficu-
chach dostaw. Tak wiec
przejrzystos¢ lanicucha
jest jednym z warunkéw
zwiekszenia jego odpor-
nosci. Wymaga to wspot-
dzialania wszystkich
podmiotéw zaangazo-
wanych w dany tancuch,
co w przypadku domina-
cji modelu konkurencji
ibraku zaufania jest za-
daniem do$¢ karkotom-
nym. Réwniez strate-
gia nearshoringu, choé
szeroko komunikowana
przez przedsiebiorcow (az
62 proc. wskazuje jg jako
prawdopodobng), jest roz-
patrywana w krotkim
czasie (12 miesiecy) przez
zaledwie 8 proc. firm.

Regulacje unijne na-
kladaja na duze przed-
siebiorstwa uczestnicza-
ce w globalnych sieciach
kooperacji obowiazek na-
lezytej starannosci. Pro-
ces ten obejmuje: weryfi-
kacje zgodnosci dostaw-
céw z normami ochrony
Srodowiska, audyty w za-
kiadach produkcyjnych
zlokalizowanych w kra-
jach o wysokim ryzyku
naduzy¢, monitorowanie
przestrzegania standar-
déw bhp i praw czlowie-
ka w calym laricuchu oraz
wspieranie transformacji
energetycznej dostaw-
cow poprzez systemy za-
chet. Transparentnos¢
lanficucha dostaw jest za-
tem uzalezniona od prze-
strzegania polityki com-
pliance’u przez wszyst-
kich uczestnikéw rynku.

Wyniki rankingu TSL:
wskazniki finansowe

Trudno$ci, na Kkto-
re napotyka branza TSL,
znalazly odzwierciedle-
nie w rankingu. Wzieto
w nim udziat 49 przed-
siebiorstw, ktére zdecy-
dowaly sie pokazaé swo-
je wyniki publicznie, Tak
wiec sktonnosé do ujaw-
niania informacji finan-
sowych oraz niefinanso-

wych na tak niestabilnym
i niepewnym rynku jest
niska. Réwniez regulacje
unijne, ktére klada nacisk
na zwiekszenie przejrzy-
sto$ci laficucha dostaw,
nie oddziatuja na aktyw-
no$é przedsiebiorstw
w tym obszarze.

Powyzsza grupa firm
uzyskata s§redni wzrost
przychodéw z dziatalnosci
TSL na poziomie 7,7 proc.
Dynamika zatrudnienia
byla zdecydowanie niz-
szaiwyniosta Srednio 2,7
proc. Wskaznik rentow-
nosci byl nizszy o ponad
4 pkt proc. i §rednio dla 29
firm, ktére podzielily sie
tg informacja, uksztatto-
watl sie na poziomie 2,52
proc. Wydatki na syste-
my IT (liczone jako pro-
cent przychodéw) wzro-
sty o prawie 0,3 pkt proc.
i wyniosly $rednio 2,25
proc. (dane dla 42 firm).

W top 10 dynamika
przychodéw byla wyzsza
- wzrost o 9,8 proc., po-
dobnie jak dynamika za-
trudnienia - 4,9 proc. Do-
minuje kapital niemiecki
(3) i francuski (3). Kapitat
polski reprezentowany
jest rtéwniez przez 3 firmy,
kapital holenderski przez
1. Grupe firm reprezentuje
7 uczestnikow z pierwszej
dziesigtki. W pozostalej
czeSci przedsiebiorstw
(39) Sredni wzrost przy-
chodéw wynibst 2,7 proc.,
a w zatrudnieniu nast3-
pit spadek o 2,3 proc. Ma-
lata tez rentowno$c¢ 0 0,16
pkt proc. do poziomu 2,33
proc. (dane dla 27 firm).
Wydatki na systemy IT
réwniez zmalaly do po-
ziomu 1,52 proc. (dane dla
34 firm).

Wsréd firm, ktére jako
gtéwna dziatalnos¢ wska-
zaly ustugi logistyczne
(12), a ich suma przycho-
dow stanowila 45 proc. ca-
losci, tempo wzrostu wy-
niosto 5,2 proc., gdy za-
trudnienie jedynie o 2,3
proc. Wzrosly tez wydat-
ki na systemy IT o ponad
0,5 pkt proc., do 3,53 proc.
W pozostatych grupach
zwiazanych z transpor-
tem i ze spedycja drogo-
wa zanotowano réwniez
wzrosty. W transporcie
(13 firm) powyzej Sredniej
- 8,2 proc., za$ w spedycji
drogowej (20) zdecydowa-
nie ponizej Sredniej - 2,6
proc. Spadki odnotowano
natomiast wsrod przed-
siebiorstw spedycji mor-
skiej/oceanicznej (5 firm)
- az 16,2 proc.
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Pozostale wskazniki proc., rentownos¢ (dane tywnie na perspektywy oo 50 0o TvIZMU BRANZY TSL W POLSCE ROZNICA
w powyzszych grupach dla 13 firm) - do 3,07 biznesowe. Powyzszym W POROWNANIU
ksztaltowaly sie w réz- proc.,,awydatkinaIT do procesom sprzyjaja coraz [0 k punkty % o 0 =9 Z R ZEDNIM
ny sposoéb. Firmy spedy- 2,9 proc. wieksze wykorzystanie
cji drogowej zmniejszaty Dla firm zwiekszajacych Al postepujaca automa- 2026 9w
zatrudnienie (0,3 proc.), udzialy we-handluwzro- tyzacja i robotyzacja pro-
rentowno$¢ zmniejszyla sty byly jeszcze wyzsze ceséw. Dostosowanie floty
sie o polowe do 0,97 proc.,, - zatrudnienie zwiekszylo do wymogéw ESG, wyko-
malaly réwniez wydatki sie o 4,1 proc., rentowno$¢ rzystanie §rodkéw z KPO
na IT (1,16 proc.). W fir- (dane dla 8 firm) do 3,54 oraz program SAFE réw- 2025 +24 A
mach transportowych za- proc., a wydatkinaIT do niez postrzegane s3 przez @
trudnienie wzroslo §red- 3,7 proc. W przypadkupo- cze$é¢ menedzerédw jako
nio o 15,5 proc., mala- zostalych firm przychody dobry prognostyk dla biz-
Ia w niewielkim stopniu wzrosly o0 5,1 proc,, zatrud- nesu TSL.
rentownos$¢ (3,26 proc. nienie zmalato o 3,2 proc., Szansa dla biznesu jest 2024 -1V
- dane dla 9 firm),awy- rentowno$¢ rowniezzma- rozbudowa potencjatu @
datki na systemy IT utrzy- lala (do 2,06 proc. - dane przeladunkowego por-
maly sie prawie na tym dla 16 firm),a wydatkina téw morskich w Gdan-
samym poziomie (2,47 IT (dane dla 20 firm)spa- sku, Gdynii Swinoujsciu,
proc.). Natomiast spad- dly do 1,67 proc. co umozliwi sprawniejsza 2023 1 A
ki byly zauwazalne dla 5 W przypadku firm, kt6- obsluge ladunkéw w han-
firm, ktérych dzialalno$§¢ re przygotowuja raporty dluzagranicznym, ale tez
koncentrowala sie naspe- spoleczne (23; reprezen- skuteczng konkurencje
dycji morskiej/oceanicz- tuja 31,6 mld przycho- o wolumeny tranzytowe 29 y
nej. Zatrudnienie zmalalo  déw) szczegdlna réznica do Czech, Stowacji czy We- e
03,4 proc,awydatkinaIT w stosunku do pozosta- gier, ktére nie maja doste-
do poziomu 1,23 proc. lych firm wynika z wy- pu do morza. Rozbudowa
Zréznicowane wskaz- datkéw na systemy IT. infrastruktury ladowej
niki mozna bylo zauwa- W przypadku tej pierw- - terminali intermodal- 2071 +89 A
zy¢ w przypadku firm szej grupy wzrosly do 3,1 nych - i planowana mo- ®—
z kapitalem polskim (28) proc., natomiast wdrugiej dernizacja waznych hu-
oraz zagranicznych i mie- spadly do 1,68 proc. béw przeladunkowych
szanym (21). W pierwszej Szanse i zagrozenia (Stawkéw, Mataszewicze) 16—
grupie, gdzie suma przy- K uzupelniaja mozliwosci 2020 -
chodéw wyniosta 12 mia dlabranzy TSLwedlug ) ckich pof‘ttéw. @
z}, $redni wzrost przycho- 050D zarzadzajacych Wsréd zagrozen poja-
dow byt powyzej Sredniej Wydarzenia geopoli- wia sie przede wszystkim
- 9,2 proc,, zatrudnienie tyczne zwigzane z tocza- niepewno$é zwiagzana
roslo jeszcze szybciej - o cymi sie wojnami, nie- zdalszym spowolnieniem 2019 = 4
11,5 proc., natomiast wy- pewnos$cig dotyczaca wzrostu gospodarczego @7
datki na IT utrzymaly sie uméw handlowychipo- w Europie i na $wiecie,
prawie na tym samym po- lityki protekcjonistycz- a nawet wejsSciem w dhu-
ziomie - 1,59 proc. W gru- nej USA oraz regulacjami gotrwalg stagnacje. Brak 1w
pie firm zagranicznych unijnymiw réznym stop- Kkierowcéw, ktéry na- 2018 @
iz kapitalem mieszanym niu wplywaja na dzialal- dal jest widoczny w calej
(suma przychodéw3omld nos¢ biznesowa branzy branzy, i wykwalifikowa-
z}) przychody wzrosty o 7 TSL. W przypadku woj- nych kadr, polityka utrud-
proc,, zatrudnienie zma- ny w Ukrainie poziom niajgca dostep do rynku e +12 A
lalo 0 0,5 proc,,awydatki niepewnos$ci zwigzany pracy imigrantom stano- ®7
na IT wzrosly do poziomu  z najblizszg przyszloScia wig kolejny czynnik ryzy-
3,38 proc. wzrasta, zwlaszcza wéréd  ka. Wzrost kosztow opera-
Réznie wobec zawiro- firm spedycji drogowej, cyjnych, ktére sg tez efek-
wan geopolitycznych ra- ale réwniez w top 10. Od- tem wysokich cen paliw, 2016 +36 A
dzily sobie firmy dziala- powiedZ ,trudno powie- wzrostu skladek na ZUS, @—
jace na rynkach europej- dzie¢” wybralo prawie 36  spelnianiem nowych wy-
skim i globalnym. Europe proc. firm spedycyjnych mogéw regulacyjnych,
jako gtéwny obszar dziala- i50 proc. z top 10. m.in. dotyczacych monto-
nia wybralo 25 firm (suma Z kolei konflikt na Bli- wania tachografow G2V2 2015 56w
przychodéw 13,2 mld z1). skim Wschodzie jest po- w autach dostawczych,
W tej grupie zanotowano strzegany jako szansadla skutkuje zagrozeniem
wzrost przychodéw po- firm spedycji morskiej/ plynnosci finansowej.
wyzej Sredniej (8,9 proc.), oceanicznej, a jako zagro- L. .
a zatrudnienia ponizej zenie dla dzialalnoécibiz- WSkaZnik optymizmu 2014 +44 A
éredniej (2,1 proc.); To- nesowej(powyzejso proc. menedzeréow z branzy
sta rentowno$¢ (dane dla  odpowiedzi ,,zdecydowa- TSL
18 firm) do poziomu 2,74 nie negatywny”) widzg go Mimo zawirowan geo-
proc.,awydatkinaIT pra- firmy transportuispedycji politycznych, konfliktéw 112 A
wie utrzymaly sie na po- drogowej, zwlaszcza sred- wojennych bezposrednio 2913 @
ziomie z 2024 1. (1,9 proc.). nie, zatrudniajaceod 50 do i posrednio wplywajacych
W firmach dzialajacych 249 pracownikéw, dziala- na dziatalnos¢ biznesowa
globalnie wzrost przy- jace na terenie Europy, przedsiebiorstw, a takze
chodéw wynioést 7,1 proc,, z polskim kapitalem. Je§li nowych regulacji wskaz- S 43
zatrudnienie wzroslo 02,9 konflikt utrzymasie przez nik optymizmu mene-
proc., spadla rentowno$¢ najblizsze 12 miesiecy, to dzeréw w branzy TSL po-
(dane dla11 firm) do 2,16 jegonegatywnywplywna zostaje na poziomie zbli-
proc., wzrosly natomiast biznes wszystkich firm, Zonym do2025T. - 113 pkt.
wydatkinaIT do 2,86 proc. ktére wziely udziatwran- Oznacza to utrzymujacy 201 +36 A
Handel internetowy kingu, sie pogitebi. sie optymizm, napedza- @7
i jego udzial w portfolio Osoby zarzadzaja- ny przede wszystkim do-
uslug oferowanych przez ce szansy dla biznesu bra sytuacja gospodarcza
firmy réwniez réznico- upatrujg w dobrej pozy- Polski oraz wilasnej fir- +119 A
watich wyniki, Az 26 firm  cji Polski jako potencjal- my. Tak jak w przypadku 2010
ma juz te usluge w swo- nego hubu logistyczne- mnajblizszego roku, osoby a
jej ofercie (reprezentu- go oraz w pozytywnych zarzadzajace nie sa pew-
ja 35,7 mld przychodéw), prognozach gospodar- ne utrzymania pozytyw-
z czego 16 zanotowalo czych. Sprzyjajacym pro- nych wskaznikéw wzro- —
zwiekszenie przychodéw cesem jest transforma- stu polskiej gospodarki, 2009 @
Z tego obszaru w 2025 I.  Cja energetyczna. Dalszy ale poziom niepewnosci
Tempo wzrostu tych firm rozwéj handlu interneto- odnos$nie do wlasnej firmy
bylo powyzej Sredniej - 8,1 wego i postepujaca zmia- w takim horyzoncie cza- - 0 30 60 90 120
proc. (a dla tych, ktérych nazachowan konsumen- sowym jest zdecydowanie
przychody z tego obszaru téw wybierajacych dosta- niski. Ewolucja wskaZnika
wzrosly - 8,6 proc.), za- wy do punktow odbioru zostala przedstawionana  opracowanie koncepcji merytorycznej: dr Anna Brdulak (YNGIG)

trudnienie wzrosto o 3,4

réwniez oddziatuja pozy-

ponizszym wykresie,
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TRANSPORT
SPEDYC)A
LOGISTYKA

Droga przez chaos, czyl jak
branza TSL walczy o zysk
W niepewnym swiecie

Wzrost przychodéw na poziomie 7 proc., poglebiajaca sie
luka kadrowa oraz presja unijnych regulacji - to rzeczy-
wistos¢ sektora TSL. O tym, jak budowa¢ odpornos¢ biz-
nesu w trudnych czasach, dyskutowali w redakcji DGP
eksperci - uczestnicy debaty , Kluczowe szanse i wyzwa-
nia dla branzy TSL w 2026 roku”,

Spotkanie rozpoczela
dr hab. Halina Brdulak,
prof. SGH, ktéra przed-
stawila wyniki corocz-
nego raportu o kondycji
sektora TSL powstajacego
na podstawie ankiet wy-
pelnionych przez przed-
siebiorstwa. - Zeszly rok
nie byt najgorszy. Srednie
tempo wzrostu przycho-
déw rok do roku utrzy-
matlo sie na poziomie

ok. 7 proc. Co charakte-
rystyczne, zatrudnienie
rosto zdecydowanie wol-
niej, bo niespelna o 3 proc.
Tréjka to zreszta cyfra,
ktdra towarzyszy obecnie
calej polskiej gospodarce.
Mamy ok. 3 proc. wzrostu
PKB, mniej wiecej 3 proc.
inflacji oraz 3 proc. bez-
robocia - wyliczala prof.
Halina Brdulak, dodajac,
ze Polska wypada zupel-

nie nieZle na tle reszty
krajow UE.

Nieprzewidywalnos¢
i problemy kadrowe

- Wyzszy wzrost go-
spodarczy determinuje
zachowania firm TSL na
rynku krajowym. Przed-
siebiorstwa realizujace
przewozy krajowe radza
sobie dobrze, poniewaz
popyt wewnetrzny nape-

dza koniunkture. Dotyczy
to gtéwnie firm spedycyj-
nych i transportu drogo-
wego - powiedziala pro-
fesor, zaznaczajac, Ze zu-
pelnie inaczej wyglada
to w spedycji morskiej:
zawirowania na rynku
miedzynarodowym, wy-
muszone przez sytuacje
geopolityczna, wymusi-
ly zmiane szlakéw trans-
portowych i wahan sta-
wek frachtowych. Indek-
sy stawek kontraktowych
i spotowych zachowuja
sie niestabilnie - kon-
traktowe lekko wzrasta-
ja, podczas gdy spoto-
we spadaja.

- Swiadczy to o wyso-
kiej nieprzewidywalnosci
rynku, co utrudnia plano-

wanie dlugoterminowe.
Jednoczesnie klienci pro-
dukcyjni oczekujg wiek-
szej pewnosSci dostaw
i dotrzymywania termi-
néw - uzupeknita, wska-
Zujac, ze sytuacje kompli-
kuja problemy kadrowe.
Na poziomie UE luka
w zatrudnieniu kierow-
cOw siega 500 tys. waka-
téw. W Polsce dodatko-
wym czynnikiem wply-
wajacym na dostepnosé
pracownikéw sg szKkole-
nia wojskowe, na ktére
sa zapraszani kierowcy
zawodowi. Pozytywnym
impulsem dla inwestycji
stalo sie natomiast odblo-
kowanie $rodkéw z UE.
Cho¢ 2025 1. przyniést
stabilizacje, to, jak zauwa-

zyla prof. Halina Brdulak,
sygnaly z rynku wskazu-
ja, ze 2026 1. okazuje sie
dla wielu podmiotéw nie-
co lepszy, cho¢ wciaz pe-
ten napied,

Walka o plynnosé
i czarne labedzie
Odpowiadajac na pyta-
nie o perspektywy konty-
nuacji wzrostéw, Maciej
Wronski, prezes Zwiazku
Pracodawcow Transport
i Logistyka Polska, zwr6-
cit uwage na koniecznosé
budowania wieloptasz-
czyznowej odpornosci
przedsiebiorstw. Zamiast
prognozowania przyszlo-
§ci, nalezy sie skupi¢ na
zarzadzaniu ryzykiem
wywolanym przez nie-
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przewidziane decyzje re-
gulatoréw i zdarzenia lo-
sowe,

- Obecna sytuacja sta-
nowi bardzo duze wy-
zwanie w zakresie bu-
dowania odpornosci
przedsiebiorstw trans-
portowo-logistycznych
na kilku plaszczyznach.
Mamy do czynienia
z czarnymi labedziami.
Najpierw minister infra-
struktury ni stad, ni zo-
wad podnibst stawki oplat
za dostep do infrastruk-
tury drogowej o ok. 40
proc., rozszerzajac przy
tym sieé drég platnych.
Miesiac p6zZniej nastapit
skokowy wzrost cen pa-
liw. Program CPN zabu-
rzyl plynnos¢ finansowa
mniejszych ptatnikéw.
Nizszy VAT za paliwo spo-
wodowal, ze firmy mu-
sialy zaangazowac wie-
cej Srodkéow wlasnych na
wyplate zobowigzan wo-
bec Krajowej Administra-
cji Skarbowej - argumen-
towal Maciej Wroriski.

Prezes TLP wska-
zal takze na zagrozenia
o charakterze sabotazu
lub atakéw kinetycznych,
ktére rzadko s3 uwzgled-
niane w codziennych
strategiach. Wspéiczesna

Pozytywnym impulsem dla inwestycji
stato sie odblokowanie srodkéw z UE.
Choc 2025 r. przyniost stabilizacje, to,
sygnaty z rynku wskazujg, ze 2026 .
okazuje sie dla wielu podmiotéw nieco
lepszy, cho¢ wcigz peten napiec

— zauwazyta prof. Halina Brdulak

logistyka opiera sie na
koncepcji maksymalnej
optymalizacji i redukcji
zapasow. Taki model czy-
ni lancuchy dostaw po-
datnymi na najmniejsze
nawet zaklocenia. Bloka-
da granic lub zniszcze-
nie kluczowych weztéw
komunikacyjnych, np.

w okolicach Grodziska
Mazowieckiego, mogtoby
zdaniem Macieja Wron-
skiego doprowadzi¢ do
opustoszenia poétek skle-
powych w Warszawie
w ciagu trzech dni. Pro-
blem stanowi réwniez
infrastruktura energe-
tyczna. Cho¢ firmy maja

Fot. Borys Skrzynski
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generatory spalinowe, za-
pasy paliwa w przecietnej
firmie transportowej po-
zwalaja na funkcjonowa-
nie przez trzy do czterech
dni. Po tym czasie pojazdy
imagazyny staja.

Maciej Wronski pod-
kre$lil, ze transport i lo-
gistyka w rzeczywisto-
$ci nie polegaja tylko na
przemieszczaniu i maga-
zynowaniu towaréw, lecz
takze na zarzadzaniu fi-
nansami. Przy minimal-
nych marzach najwiek-
szym zagrozeniem jest
brak odpornosci finanso-
wej. Firmy pozyskuja ze-
wnetrzne finansowanie
na zakup floty i musza
tak zarzadza¢ splywem
naleznosci, by terminowo
regulowac zobowigzania.
Zwiekszanie przychodéw
nie zawsze idzie w parze
ze wzrostem zyskow, co
prowadzi do fali poste-
powan restrukturyzacyj-
nych i upadtosciowych
na rynku (piszemy o tym
szerzej w dalszej czesci
niniejszego dodatku).

Strategie odpornosci
i dywersyfikacji

W obliczu zawirowan
geopolitycznych kluczowi
gracze rynkowi stawiaja
na elastycznos¢ i dywer-
syfikacje biznesu na wielu
poziomach. Andrzej Ko-
ztowski, czlonek zarzadu
ROHLIG SUUS Logistics,
wyjasénil, ze firma kon-
centruje sie na projekto-
waniu stabilnych lanicu-
chéw dostaw dla swoich
klientéw, poniewaz na
same wydarzenia global-
ne nikt nie ma wptywu.

- Nasza strategia sie
bardzo nie zmienita, dla-
tego ze od lat stawiamy
na dywersyfikacje w kil-
ku filarach. Pierwszy to
filar rynkowy - dzialamy
globalnie na wszystkich
kontynentach, a jedno-
cze$nie lokalnie w Polsce
i innych krajach Europy
Srodkowo-Wschodniej
oraz w Azji Centralnej.
Gdy jedne rynki sie wy-
chladzaja, na innych jest
lepsza koniunktura. Dru-
gi filar to dywersyfikacja
klientéw. Obstugujemy
zaréwno globalnych gra-
czy, jak i naszych local he-
roes, ktérych wspieramy
w ekspansji zagraniczne;j.
Takie podejscie zapewnia
nam regularne, wysokie
obroty i stabilno$¢ finan-
sowa - opowiadat An-
drzej Kozlowski. Dodal, ze
w ROHLIG SUUS Logistics
zadna branza nie wazy
w koszyku przychodéw
wiecej niz kilkanascie
procent, co chroni spotke
przed kryzysami sektoro-
wymi. Firma dywersyfi-
kuje takze produkty, roz-
wijajac m.in. dystrybucje
krajowa, miedzynarodo-
wa, fracht morski, lotni-
czy, kolejowy, serwis in-
termodalny oraz logisty-
ke kontraktowa i obstuge
celna. Istotnymi motora-
mi wzrostu s3 e-commer-
ce, dostawy ostatniej mili

dla tadunkéw ponadga-
barytowych oraz obstuga
sektora Defense i Dual
Use (towaréw o podwoj-
nym zastosowaniu). Dzie-
ki takiemu podejsciu, np.
mimo globalnych zawiro-
wan w spedycji morskiej,
firma odnotowala dwu-
cyfrowy wzrost obrotéw
w tym segmencie.

Andrzej Kozlowski do-
dal, Ze w czasach wojen
celnych prowadzonych
przez Stany Zjednoczone
ROHLIG SUUS Logistics
zaoferowat klientom bu-
dowanie buforowych
stanéw magazynowych
przed wprowadzeniem
cel, zabezpieczajac ich
udziat w rynku i marze.
Kluczowym projektem
stat sie takZe rozwdj ko-
rytarza potudniowego,
laczacego Chiny z Euro-
Pa przez Azje Centralna,
okreslanego jako strate-
gia Black Sea Banana.

- Dostrzegamy duza
szanse biznesowa w Azji
Centralnej: od trzech lat
jesteSmy obecni w Ka-
zachstanie, a niedawno
uruchomili$my spétke
w Uzbekistanie. Region
ten to m.in. kluczowy
element szlaku handlo-
wego z Chin do Europy,
ktéry ma duzy poten-
cjal. Korytarz potudnio-
Wy wspierany jest gigan-
tycznymi inwestycjami
infrastrukturalnymi ze
strony Chin, rzadéw eu-
ropejskich, w tym Nie-
miec, inwestujacych
w lotnisko i hub intermo-
dalny w Khorgos na gra-
nicy kazachsko-chinskiej,
oraz globalnych operato-
réw, takich jak Maersk
rozbudowujacy terminal
morski w Poti - wyliczat
Andrzej Kozlowski.

Przejecia
i optymalizacja sieci
dystrybucyjnych

Podobna filozofie trak-
towania kryzysu jako
szansy rynkowej repre-
zentuje Grupa Geis. Ra-
fat Augustyniak, dyrek-
tor oddziatu Geis PL, po-
twierdzit dynamiczny
rozwdj grupy i osiggnie-
cie pozytywnych wyni-
kéw finansowych w mi-
nionym roku.

- Grupa Geis wlasnie
w sytuacji kryzysowej
upatruje swoich szans.
Pokazuja to chociazby
przejecia z ostatnich lat
m.in. udzialéw w Qu-
ehenberger czy Crass Lo-
gistics, Kruger Logistics.
Bardzo mocno inwestuje-
my w rozwdj sieci dystry-
bucyjnej. JesteSmy obecni
w 14 krajach Europy Srod-
kowo-Wschodniej i kon-
sekwentnie te sie¢ rozbu-
dowujemy. Nasze gtéwne
filary to drobnica krajowa
i miedzynarodowa, trans-
port catopojazdowy oraz
dynamicznie rozwijajaca
sie logistyka kontrakto-
wa - wskazat Rafat Augu-
styniak.

Wyjasnil, ze kluczem
do dalszego rozwoju jest

dostosowywanie pro-
ceséw operacyjnych do
specyficznych wymagan
Kklientéw oraz dywersyfi-
kacja transportu. Na ryn-
ku polskim firma skupita
sie na optymalizacji pro-
ces6w dystrybucyjnych
oraz wzmocnieniu dzia-
16w sprzedazy. W seg-
mencie dostaw ostatniej
mili Geis oferuje szerokie
spektrum ustug dla branz
takich jak dom i ogréd czy
DIY, wspdlpracujac z czo-
lowymi markami. Roz-
wigzania transportowe
s3 projektowane tak, by
optymalizowaé koszty
i jako$¢, przy jednocze-
snym obnizaniu emisji
CO2 w ramach globalnej
polityki zakladajacej osia-
gniecie neutralnosci kli-
matycznej do 2040 1.

Z kolei Jolanta Sawin-
ska, dyrektor regionu
w Raben Logistics Pol-
ska, podkreslita, Ze stabil-
na pozycja rynkowa firmy
wynika z konsekwentne-
go opierania dziatalnosci
na sprawdzonych funda-
mentach, bez gwaltow-
nych zmian strategicz-
nych.

-Moge sie przylaczyé
do opinii kolegéw z bran-
zy, ze trudne czasy s3
réwniez szansg. My nie
zmieniamy radykalnie
swojej strategii. Stabil-
nie rozwijamy dzialalno$¢
oparta na kilku filarach
- transporcie krajowym
i miedzynarodowym, lo-
gistyce kontraktowej oraz
agengcji celnej. Laczymy te
obszary, obstugujac klien-
téw o réznej skali dziatal-
nosci - od matych firm po
globalne organizacje, kt6-
rym $wiadczymy kom-
pleksowe ustugi - opisa-
1a Jolanta Sawiniska.

Jak dodala, na poziomie
europejskim Grupa Raben
rozszerzyla w ubieglym
roku dziatalno$¢ o dwa
nowe kraje - Szwajcarie
i Turcje, zwiekszajac swo-
ja obecno$¢ do 17 panistw.
Z perspektywy polskiego
rynku obroty i wyniki fi-
nansowe pozostaja sta-
bilne.

- Kluczem do utrzy-
mania klientéw w okre-
sie niepewnosci rynkowej
jest konsekwentna kon-
centracja na jakosci ob-
shugi, terminowosci oraz
budowaniu dilugotermi-
nowego zaufania - pod-
kreslita.

Technologia
i automatyzacja

Wzrost znaczenia tech-
nologii cyfrowych i auto-
matyzacji wywoluje py-
tania o przyszlo$¢ miejsc
pracy w sektorze TSL.
Uczestnicy debaty zgod-
nie uznali, Ze nowocze-
sna logistyka przy obec-
nej skali wolumendw nie
moze funkcjonowac bez
algorytmoéw i sztucznej
inteligencji, jednak rola
czlowieka pozostaje nie-
zagrozona tam, gdzie po-
jawiajg sie sytuacje nie-
standardowe.
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Andrzej Koztowski opo-
wiedzial o wykorzystywa-
niu sztucznej inteligencji
w powtarzalnych i para-
metryzowalnych proce-
sach. Firma od lat inwe-
stuje w automatyzacje
procesé6w magazynowych
oraz rozwoj systemow za-
rzadzania transportem
czy magazynem, ktdre s3
zintegrowane z systema-
mi klientow.

- Wprowadzamy roz-
wigzania zwigzane ze
sztuczna inteligencja,
staramy sie wykorzy-
stywac Al do pewnych
funkcji. Natomiast prio-
rytetem s dalej nasi lu-
dzie i zespoly. Chcemy,
by mogli oni wykony-
wac bardziej kreatyw-
n3 prace, a zaoszczedzo-
ny czas poswiecili na
wsparcie klientéw tak-
ze w sytuacjach kryzyso-
wych, W branzy logistycz-
nej jesteSmy bezpieczni
od pelnego odsuniecia
ludzi od proceséw, po-
niewaz s3 sytuacje wy-
jatkowe, ktérymi zadne
algorytmy czy Al nie za-
rzadza. Tu potrzeba do-
$wiadczonych ludzi, zdol-
nych do szybkiej reakcji.
W SUUS-ie fundamentem
naszego biznesu s3 rela-
cje - zklientami i partne-
rami biznesowymi, kt6-
re moze zbudowac tylko
czlowiek - thumaczyl An-
drzej Kozlowski.

Wyjasnil, ze firma po-
wotala laboratorium Al,
ktoére projektuje narze-
dzia wspierajace zespoly
w rutynowych obowiaz-
kach. Narzedzia syste-
mowe przekladaja sie
bezposrednio na ekolo-
gie: algorytmy optymali-
zuja zaladunek pojazdéw
iplanuja trasy dostaw, co
zmniejsza emisje CO2.
Pozwalaja takze na efek-
tywne planowanie trans-
portu intermodalnego, co
obniza emisje gazéw cie-
plarnianych o 70-8o proc.
na diugich trasach euro-
pejskich, np. z Polski do
Wiloch czy Hiszpanii.

Wdrazanie innowacji
technologicznych w lo-
gistyce wiaze sie jednak
z barierami finansowymi
ize strukturg kontraktéw
handlowych. Jolanta Sa-
winska zauwazyla, ze ta-
kie inwestycje wymaga-
ja duzych nakladéw, kto-
e zwracaja sie w dlugim
okresie, podczas gdy stan-
dardowe umowy z klien-
tami sg zawierane zwy-
kle na dwa-trzy lata. Jako
przykilad udanego wdro-
zenia innowacji podata
wspéiprace z firma Ma-
kro Cash and Carry.

- Kilka lat temu prze-
konali$my naszego part-
nera do budowy innowa-
cyjnego sortera w maga-
zynie przeladunkowym,
przygotowanego specjal-
nie dla nich. Powstalo 14
prototypéw. Udalo nam
sie wdrozy¢ to rozwiaza-
nie tylko dlatego, ze za-
warli$my 10-letnia umo-
we o wspbdlpracy i wspol-

Unia wykazuje sie dwoistoscia:

w przepisach dotyczgcych czystych
flot korporacyjnych czy Euroviniety
HVO100 jest traktowane jako paliwo
petnoemisyjne, zanieczyszczajgce
planete. Wynika to z metodologii
liczenia emisji od zbiornika do

kot (tank-to-wheel), podczas gdy
nalezatoby jg liczy¢ uwzgledniajac caty
cykl energetyczny (well-to-wheel).
To powazny problem - méwi Maciej

Wronski

nym finansowaniu. Po
osmiu latach nadal przyj-
muje grupy z Europy, kt6-
re przyjezdzajg zobaczyé
ten sorter. Projektowala
go polska firma z Mazow-
sza, zalozona przez kil-
ku informatykéw i me-
chanikéw. WeszliSmy
w to odwaznie, a dzi$ ten
podmiot §wiadczy ustu-
gi globalne - opowiadata
Jolanta Sawinska.

Dodala, ze zielona logi-
styka oraz zaawansowana
automatyzacja sg inwe-
stycja w przyszlo$c¢ pla-
nety i kolejnych pokolen.
Ta inwestycja nie zawsze
przynosi natychmiasto-
wy bezposredni zwrot fi-
Nansowy.

Z kolei Rafal Augu-
styniak wskazal na cia-
gle wdrazanie innowacji
podnoszacych produk-
tywno$¢ na stanowi-
skach operacyjnych w re-
gionie Europy Srodkowo-
-Wschodniej. W Grupie
Geis cyfryzacja obejmu-
je aplikacje do weryfika-
cji no$nikéw paletowych
i przesytek, systemy au-
tomatycznych wycen
transportéw catopojazdo-
wych (FTL) oraz narzedzia
wspierajace dziaty obstu-
gi klienta.

Iluzja
autonomicznego
transportu drogowego

Sceptycznie do mozli-
wosci automatyzacji sa-
mego transportu drogo-
wego odnidst sie Maciej
Wronski. O ile automa-
tyzacja magazynow jest
ograniczona wylacznie
zasobami finansowymi
i oplacalnoscia projektow,
o tyle autonomiczne po-
jazdy ciezarowe w ruchu
drogowym uznat za kon-
cepcje, ktéra na rynkach
europejskich poniosta po-
razke.

- Wdrazanie automa-
tyzacji w transporcie
drogowym czy autono-
miczne pojazdy to cal-
Kowita porazka. Jeszcze
pare lat temu przewidy-
wano, ze 2027 . bedzie
tym, w ktérym pojawia
sie pojazdy autonomicz-
ne. W tej chwili przewi-
duje sie ewentualnie lata
2035-2037, ale ja w to spe-
cjalnie nie wierze. Decy-
duja o tym wzgledy regu-
lacyjne w UE, gdzie kazde
panstwo broni swoich in-
teres6w, zwigzkow zawo-
dowych i rynkéw przed
wymiana transgranicz-
na. Dochodza do tego roz-
bieznosci w systemach
prawa cywilnego i kar-
nego oraz bariery infra-
strukturalne. Pojazdy au-
tonomiczne przetwarzaja
dane w chmurze i wy-
magaja ciaglej lgcznosci
0 ogromnej przepustowo-
§ci. Tymczasem na wielu
trasach wcigz mamy pro-
blemy z podstawowa lacz-
noscia 2G. Trudno zrobi¢
superkomputer z cieza-
réwki - punktowat Ma-
ciej Wronski.

Cyberbezpieczenstwo,
czyli konieczno$¢

Wraz z postepujaca cy-
fryzacja i automatyzacja
krytycznym obszarem
zarzadzania staje sie cy-
berbezpieczenstwo. Sko-
ro systemy zarzadza-
nia magazynami i flotg
dzialaja w sieci, ochrona
przed cyberatakami de-
cyduje o cigglosci opera-
cyjnej przedsiebiorstw.
Rafat Augustyniak opisat
tréjwymiarowe podejscie
Grupy Geis do tego pro-
blemu.

- Powaznie podcho-
dzimy do tego obszaru.
Cyberbezpieczenistwo
jest dla nas bardzo istot-
ne i dzialamy na trzech
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plaszczyznach: techno-
logicznej (systemy, back-
-upy), organizacyjnej
(przydzielanie dostepéw)
oraz ludzkiej. Pracownik
wydaje sie najbardziej na-
razony na atak. Podejmu-
jemy dzialania edukacyj-
ne, prowadzimy szKkole-
nia z zakresu phishingu
oraz odpowiednio zna-
kujemy korespondencje
e-mailowa w codziennej
pracy. Dzi$ to nie jest py-
tanie ,,czy”, tylko ,kiedy”
nastapi atak. Kluczowa
bedzie zdolnos¢ do szyb-
kiego podniesienia sie po
ewentualnym incydencie,
by nasi klienci nie ucier-
pieli, a operacje zachowa-
ly stabilno$¢ - podkreslit
Rafal Augustyniak.
Zapytany przez prof.
Brdulak o parametry
czasowe powrotu do pel-
nej sprawnosci po ataku
przyznal, ze firma dazy do
maksymalnego skrécenia
tego czasu, cho¢ nie ma
bezposrednich doswiad-
czen kryzysowych w tym
zakresie, Stuzby IT Grupy
Geis regularnie przepro-
wadzaja testy odpornosci
oraz symulacje cyberata-
kéw, aby zapewnic pelne
zabezpieczenie systeméw
z kazdej mozliwej strony.

Regulacyjna presja
Brukseli

Znaczna cze$é deba-
ty zdominowaly kwe-
stie przepisow unijnych,
ktére zdaniem uczestni-
koéw coraz silniej inge-
ruja w dzialalno$¢ ope-
racyjng i podnosza kosz-
ty funkcjonowania firm
TSL w Europie, oslabia-
jac ich konkurencyjnosé
w handlu $wiatowym.
Maciej Wronski wyrazit
zaniepokojenie kierun-
kiem zmian prawnych,
wskazujac na rozbiez-
no$¢ miedzy deklaracjami
politykow o deregulacji
a tworzeniem skompliko-
wanych przepisow szcze-
goétowych.

- Ktopotliwg regulacjy
beda czyste korporacyjne
floty. Jako sukces naszego
zwigzku zaliczam zatrzy-
manie pomystu objecia
tymi regulacjami pojaz-
déw ciezkich powyzej 3,5
t stuzacych do przewozu
rzeczy. Jednak samocho-
dy dostawcze wykorzy-
stywane przez sektor CEP
zostang tym wymogiem
objete. Kto$ pomysli, ze
to dotyczy tylko korpo-
racji. Nieprawda. Pozy-
skiwanie pojazdéw przez
matych przedsiebiorcow
odbywa sie gléwnie przez
leasing. Obowiazek za-
kupu czystych pojazdow
spocznie na firmach le-
asingowych. Poczujemy
sie jak w Hawanie, firmy
beda kupowaty mate do-
stawczaki spalinowe na
zapas. Beda one eksplo-
atowane od kilkunastu
do kilkudziesieciu lat,
dopoki nie zostang stwo-
rzone realne warunki do
powszechnej oplacalno-
$ci elektrycznych aut do-
stawczych - ostrzegat
Maciej Wronski.

Prezes TLP przypo-
mnial réwniez o wcho-
dzacych w zycie prze-
pisach dotyczacych au-
dytéw energetycznych.
Zwrocit uwage, ze prze-
woznicy nie zdaja sobie
sprawy z nowych obo-
wigzkéw, zgodnie z kt6-
rymiKkazda firma majaca
wiecej niz osiem pojaz-
déw bedzie musiala co
cztery lata dokonywac au-
dytu energetycznego, po-
niewaz zuzycie paliwa po
przeliczeniu na jednostki
energii przekracza usta-
wowe limity. Z kolei pod-
mioty zarzadzajace flotg
powyzej 70 pojazdow zo-
stang z mocy prawa obje-
te specjalnym systemem
certyfikacji. Zdaniem Ma-
cieja Wronskiego generu-
je to dodatkowe koszty,
procedury i kary, tworzac
nowe urzedy kontrolne,
co hamuje rozwéj branzy.

Jesli nie bedziemy otwarci na
réznorodnos¢ kulturowa, akceptowanie
réznych religii i wspotprace, dojdziemy
do ciany i nie bedziemy mogli

sie rozwijac. To nasza przysztosc.
R6znorodnos¢ towarzyszy nam

od dawna, poniewaz dziatamy na
wszystkich kontynentach — moéwi

Andrzej Koztowski
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HVO100 jako paliwo
przejsciowe

W kontekscie reduk-
cji emisji Rafat Augu-
styniak przedstawit do-
$wiadczenia Grupy Geis
z alternatywnym odna-
wialnym olejem napedo-
wym HVO100, ktéry po-
zwala na redukcje emisji
CO2 0 80-90 proc. Paliwo
to od kilku lat jest z po-
wodzeniem stosowane
we flocie Geis na rynku
niemieckim w ramach
kontraktéw z klientami
oczekujacymi zielonego
transportu. Grupa opra-
cowala rowniez autorski
model rozliczen dla emi-
sji CO2, ktory cieszy sie
duzym zainteresowa-
niem kontrahentow.

Do kwestii stosowania
HVO100 odniést sie Ma-
ciej Wronski, wskazujac
na dwoisto$¢ i niekon-
sekwencje unijnego pra-
wodawstwa. - HVO100 to
fantastyczne narzedzie,
gdy idziemy do klien-
ta i pokazujemy, o ile
zmniejszamy $lad we-
glowy w jego produkcie
dzieki naszej logistyce.
Tylko ze Unia wykazuje
sie dwoistoscia: w prze-
pisach dotyczacych czy-
stych flot korporacyjnych
czy Euroviniety HVO100
jest traktowane jako pa-
liwo pelnoemisyjne, za-
nieczyszczajace planete.
Wynika to z metodologii
liczenia emisji od zbiorni-
ka do kot (tank-to-wheel),
podczas gdy nalezatoby ja
liczy¢ uwzgledniajac caly
cykl energetyczny (well-
-to-wheel). To powazny
problem - zauwazyl Ma-
ciej Wronski.

Dodal, ze rygorystycz-
ne przepisy i obowigzek
montazu tachografow
cyfrowych w pojazdach
ponizej 3,5 t dotycza wy-
I3cznie podmiotéw z UE.
Umowy dwustronne re-
gulujace dostep do ryn-
ku nie obejmujg matych
pojazdéw dostawczych
z krajow trzecich. Daje to
przewage kosztowa fir-
mom spoza UE. Przed-
siebiorcy szukajacy opty-
malizacji kosztéw moga
przenosic¢ dzialalnosci do
krajéw takich jak Serbia
czy Moldawia, skad beda
operowacé na rynku unij-
nym bez obcigzen regu-
lacyjnych.

Andrzej Kozlowski
przyznal, Ze coraz wi-
doczniejszy staje sie na-
plyw przewoznikéw z Azji
Centralnej, gtéwnie z Ka-
zachstanu i Uzbekistanu.
Tworzy to nieréwne wa-
runki konkurencji dla
firm zarejestrowanych
w UE i podlegajacych su-
TOWym Iygorom praw-
nym. ROHLIG SUUS Lo-
gistics radzi sobie z tym
wyzwaniem przez dy-
wersyfikacje i podejscie
projektowe. Wykorzy-
stuje elektryczne pojaz-
dy w segmencie dostaw
B2C na ostatniej mili, ma
takze do$wiadczenie we
wadrazaniu takich rozwia-
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Powaznie podchodzimy do obszaru
cyberbezpieczenstwa. Dziatamy na
trzech ptaszczyznach: technologicznej,
organizacyjnej oraz ludzkiej. Pracownik
wydaje sie najbardziej narazony na
atak - méwi Rafat Augustyniak

zan w przewozach towa-
16w szczegblnie ciezKich,
tam gdzie to pozwala na
zachowane efektywno-
$ci operacji, np. w sta-
lych, wahadtowych pola-
czeniach miedzy fabryka
amagazynem. Paliwa al-
ternatywne i ekologicz-
ne programy rozwija we
frachtach globalnych
(morskim i lotniczym) we
wspélpracy z liniami oce-
anicznymi i lotniczymi.
- Zielona logistyka
kosztuje. Nasza branza
nie jest w stanie zaab-
sorbowac¢ 100 proc. tych
kosztow. Kluczem jest
znalezienie odpowie-
dzialnych partneréw po
stronie klientéw, kto-
rzy chca te koszty wspot-
dzieli¢. Przekonujemy
klientéw do paliw alter-
natywnych we frachcie
morskim i lotniczym,
gdzie oszczednosci emi-
sji sg znaczace. Najwiecej
zyskujemy na rozwigza-
niach intermodalnych
na dilugich dystansach,
np. miedzy Polska a Wto-
chami, gdzie ogranicza-
my emisje o ok. 8o proc.,
odciazajac infrastruktu-
re drogowa, a stawiajac
na kolej na najdluzszym
odcinku ladowym - wyja-
$nial Andrzej Koztowski.
Jolanta Sawinska po-
twierdzila, ze jej firma
inwestuje w tabor elek-
tryczny oraz paliwo HVO,
jednak stanowia one nie-
wielki procent catkowitej
floty (7,6 proc. udziat bio-
diesla i 19 elektrycznych
ciezaréwek). Ze wzgle-
déw infrastrukturalnych
i finansowych tradycyj-
ny transport drogowy na
dilugich dystansach po-
zostaje w najblizszych
latach niezagrozony. Sa-
mochody elektryczne
sprawdzaja sie przede
wszystkim na krétszych

Partnerzy debaty:

trasach, np. w dostawach
wahadlowych do fabryk,
ale nie obsluguja jesz-
cze linii drobnicowych.
Ekspertka nawigzala
przy tym do historycznej
anegdoty z czaséw sprzed
motoryzacji - o doroz-
kach i obawach zwiaza-
nych z koniskimi nieczy-
sto$ciami w miastach
- sugerujac, ze rozwoj
technologii moze w przy-
szloci przynies¢ rozwia-
zania, ktére dzi$ trudno
sobie jeszcze wyobrazic.

Réznorodnosé
i kapital ludzki

W obliczu niedoboru
rak do pracy zarzadza-
nie kapitalem ludzkim
i otwarcie na réznorod-
nos¢ staje sie konieczno-
§cia biznesowa. Profesor
Halina Brdulak zapyta-
1a uczestnikéw o podej-
$cie do strategii Diver-
sity and Inclusion (D&I)
- roznorodnosci i wiacza-
nia w kontekscie global-
nych trendéw, takich jak
decyzje w amerykarnskich
korporacjach o wycofywa-
niu sie z programéw in-
Kkluzywnosci.

Jolanta Sawinska
przedstawila strukture
zatrudnienia w Raben Lo-
gistics Polska, gdzie roz-
norodnos¢ piciowa i kul-
turowa jest codzienno-
$cig. Firma nie zamyka sie
na cudzoziemcéw. Na po-
ziomie catej sp6iki w Pol-
sce obcokrajowcy stano-
wig 6-8 proc. personelu.
W regionie zarzadzanym
bezposrednio przez Jolan-
te Sawinska wskaznik
ten jest wyzszy - 14 proc.
pracownikéw zatrudnio-
nych na umowe o prace
to cudzoziemcy. Dodatko-
wo w obszarze ustug lo-
gistycznych w magazy-
nach udzial pracownikéw
zagranicznych jest jesz-

Fot. Borys Skrzyriski

cze wiekszy i siega ok. 30
proc. W efekcie obcokra-
jowcy stanowia znacza-
ca cze$c zalogi. Jedynymi
kryteriami zatrudnienia
s3 kompetencje oraz zna-
jomos¢ jezyka polskiego,
kluczowa w komunikacji
i operacjach magazyno-
wych.

W obszarze struktury
plciowej Raben stawia so-
bie cele dotyczace udzia-
hu kobiet na stanowiskach
menedzerskich. Obecnie
wskaznik ten wynosi ok.
33 proc. w skali calej gru-
Py oraz ok. 34 proc. w pol-
skich strukturach. Doce-
lowy prdg ustalono na po-
ziomie 35 proc., przy czym
jego osiagniecie skutku-
je wyznaczaniem kolej-
nych celéw.

- Je$li chodzi o bez-
posredni efekt finanso-
wy zwiazany z plcig lub
narodowoscig, osobiscie
nie widze takiego prze-
lozenia. Natomiast zna-
czenie ma ogdélny efekt
réznorodnosci. Moje do-
$wiadczenie pokazuje, ze
najbardziej efektywne sa
zespoly réznorodne pod
wzgledem plci, wieku
oraz do§wiadczenia, R6z-
norodnos$¢ oznacza po-
szukiwanie réwnowagi,
tak abySmy mogli czer-
pac od siebie nawzajem.
Nie przekladalabym tego
bezposrednio na wskaz-
niki finansowe - tluma-
czyla Jolanta Sawiniska.

Andrzej Kozlowski po-
informowatl, ze w jego
organizacji udziat kobiet
w kadrze menedzerskiej
wynosi prawie 4o proc.
Firma realizuje cele Kkli-
matyczne zatwierdzone
przez SBTi (Science Based
Targets Initiative) oraz
jest certyfikowana przez
EcoVadis. Otwartos¢ na
réznorodnos$¢ kulturowa,

religijng i wiekowa uznat
za jeden z wazniejszych
czynnikéw wplywajacych
na dalszy rozwéj organi-
zacji w kontekscie sta-
rzenia sie spoteczeristwa
iograniczonej dostepno-
$ci pracownikow.

- Jesli nie bedziemy
otwarci na réznorod-
no$¢ kulturows, akcep-
towanie réznych religii
i wspélprace, dojdziemy
do $ciany i nie bedziemy
mogli sie rozwijac. To na-
sza przyszto$¢. Réznorod-
no$c¢ towarzyszy nam od
dawna, poniewaz dziala-
my na wszystkich konty-
nentach. Ciagta komuni-
kacja z innymi kulturami
wymaga szacunku dla od-
miennosci, a taka kultura
organizacyjna jest u nas
wysoko postawiona - za-
deklarowat Andrzej Ko-
ztowski.

Polska hubem Europy.
Innowacje i rola
panistwa

Debata objela réwniez
temat Zrdédet innowacji
w Polsce. Profesor Hali-
na Brdulak przypomnia-
1a o polskich innowato-
rach stojacych za projek-
tami kolei magnetycznej
wyKkorzystujacej istnieja-
ca infrastrukture szyno-
wa, ktére trafity do Euro-
pejskiego Urzedu Paten-
towego. Zauwazyla, ze
polski gen innowacji jest
czesto hamowany przez
bariery regulacyjne, ktére
nie wystepuja w tak du-
zym stopniu w Stanach
Zjednoczonych czy w Azji.

Andrzej Kozlowski zgo-
dzil sie z opinig Jolanty
Sawinskiej, ze zamiast
dlugofalowych projek-
téw strategicznych firma
koncentruje sie czesSciej
na mniejszych innowa-
cjach zglaszanych przez

Zielona logistyka oraz
zaawansowana automatyzacja s
inwestycjg w przysztos¢ planety

i kolejnych pokolen. Ta inwestycja
nie zawsze przynosi natychmiastowy
bezposredni zwrot finansowy

- méwi Jolanta Sawinska

Fot. Borys Skrzynski

pracownikéw pierwszej
linii - takie jak maga-
zynierzy czy spedytorzy,
ktorzy najlepiej znajg co-
dzienne wyzwania ope-
racyjne. Zakwestionowat
jednak ogromna przewa-
ge technologiczna USA,
wskazujac takze na Chi-
ny jako globalnego lidera
innowacyjnych wdrozen.

- Mistrzami $§wiata
w innowacjach s3 Chin-
czycy. Oni je od razu
wdrazaja. Bedac w Chi-
nach jeden lub dwa razy
w roku, stale jestem za-
skakiwany nowymi roz-
wigzaniami w ich naj-
wiekszych metropoliach.
Bylem w magazynie o po-
wierzchni 460 tys. mkw.
pod jednym dachem, ob-
slugiwanym na zmianie
przez zaledwie 23 oso-
by. Czulem sie, jakby na
plaze wybiegta chmara
krabéw - setki robotéw
pracowaly na podstawie
ich wlasnej mysli tech-
nologicznej. Widziatem
tez fabryki samochodéw,
gdzie dwie osoby w wie-
zy kontrolnej nadzoruja
w pelni zautomatyzowa-
ny montaz. Europa i USA
przespaly ten moment.
Stany Zjednoczone maja
przestarzalg infrastruk-
ture, ktéra staje sie wa-
skim gardlem. Musimy
to nadrabiaé, a unijne re-
gulacje powinny by¢ bar-
dziej elastyczne - radzit
Andrzej Kozlowski.

Podkreslil, Ze rewolu-
cyjne innowacje infra-
strukturalne nie zadzie-
ja sie bez finansowego
iregulacyjnego wsparcia
panstwa. Polska ma po-
tencjal, by sta¢ sie logi-
stycznym hubem Euro-
Py, zwlaszcza w kontek-
Scie przyszlej odbudowy
Ukrainy po zakoniczeniu
wojny. Wymaga to jed-
nak pilnego rozwoju in-
frastruktury krytycznej,
w tym duzych hubdéw in-
termodalnych oraz roz-
budowy portéw morskich
pelniacych funkcje bram
towarowych, zaréwno na
rynek polsKi, jak i do po-
zostalych krajow nasze-
go regionu.

Z taka oceng czescio-
wo polemizowal Ma-
ciej Wronski, wyrazajac
sceptycyzm wobec szans
na gtebokie innowacje
technologiczne w Polsce
z powodu barier kapita-
lowych.

- Mam watpliwosci,
czy innowacje technolo-
giczne s3 w naszym kra-
ju mozliwe, poniewaz
wymagaja one kapitalu.
Nie jeste$my obecnie ryn-
kiem interesujacym dla
inwestoréw zagranicz-
nych w takim stopniu,
w jakim byly nim Chiny.
Mamy natomiast szanse

na innowacje w zakre-
sie modeli biznesowych.
Popatrzmy na rewolucje
W transporcie pasazer-
skim, gdzie platformy
takie jak Bolt czy organi-
Zujacy transport autobu-
sowy FlixBus to projekty
europejskie, ktére naro-
dzily sie w start-upach.
Efektywny model biz-
nesowy wyeliminowat
tradycyjne formy dzia-
lalnosci bez gigantycz-
nych nakladéw na twar-
da technologie. Na tym
powinni$my sie koncen-
trowaé - przekonywat
Maciej Wronski.

Jedno zyczenie do
zlotej rybki

Na zakoniczenie de-
baty prof. Halina Brdu-
lak poprosila uczest-
nikéw o sformulowa-
nie jednego zyczenia do
zlotej rybki - ale takie-
go, ktéore mogtloby sie
speli¢ w perspektywie
2027 1. i przynie$¢ realne
wsparcie dla branzy oraz
jej partnerow.

Rafal Augustyniak pod-
kreslit znaczenie stabili-
zacji geopolitycznej, wy-
razajac przekonanie, ze
z pozostalymi wyzwa-
niami rynkowymi bran-
za doskonale poradzi so-
bie sama.

Jolanta Sawinska
oprécz pokoju na §wie-
cie i stabilizacji geopoli-
tycznej zyczylaby sobie,
aby mimo dynamiczne-
g0 rozwoju automatyza-
cjiisztucznej inteligen-
¢ji cztowiek zawsze pozo-
stawal w centrum uwagi,
traktujac technologie wy-
Iacznie jako narzedzie do
lepszego i szczeSliwsze-
g0 zycia.

Andrzej Kozlowski
przytaczyl sie do zy-
czen dotyczacych poko-
ju, apelujac o madry dy-
stans do technologii, by
ludzko$¢ nie zatracita
sie w zachwycie nad Al
Podkreslil, ze branza TSL
w ostatnich latach udo-
wodnila swoja odpornosé:
dzieki umiejetnosci bty-
skawicznej i trafnej mo-
dyfikacji swoich dziatan
sprawnie przeszla przez
liczne kryzysy.

Maciej Wronski skiero-
wal swoje Zyczenie w stro-
ne sfery rzagdowej: a mia-
nowicie wyrazit marze-
nie, aby politycy w stopniu
maksymalnym ograniczy-
li swoja aktywnos$¢ w za-
kresie ingerencji w gospo-
darke i technologie oraz
powstrzymali sie przez
najblizsze dwa lata od wy-
dawania nowych aktéw
prawnych, ktérymi pré-
buja zbawiaé swiat i po-
zostawili to zadanie spo-
leczenistwu, w tym przed-
siebiorcom. PAO
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Al w TSL: koniecznosc, nie ciekawostka

Przewoznicy moéwig wprost: zarzadzanie transportem jest coraz bardziej skom-
plikowane, wiec nowoczesne technologie przestaly by¢ ciekawostka i zaczeto
je wykorzystywac na szeroka skale. To stawia przed firmami nowe wyzwania.

Kierunek zmian po-
twierdzaja dane rapor-
tu Future Mind ,Jak Al
zmienia codzienno$é
Polakéw 2026” - w cia-
gu roku liczba os6b, kto-
re nigdy nie korzystaly
z Al w transporcie, spadia
z 31,8 do 21,7 proc., a ty-
godniowe zastosowanie
tego narzedzia niemal sie
podwoito. Nadal jednak
na tle ogétu sektor od-
staje. Z Al codziennie ko-
rzysta 12,1 proc. pracow-
nikéw transportu i logi-
styki, podczas gdy Srednia
krajowa to 15,8 proc.

Przewagi z Al

Zdaniem ekspertéw ta
réznica bedzie sie szyb-
ko zacieraé. Coraz wiecej
firm z branzy logistycz-
nej i spedycyjnej dostrze-
ga bowiem, ze rozwiaza-
nia sztucznej inteligencji
pozwalajg optymalizowac
trasy, automatyzowac za-
rzadzanie flota i wspieraé
obstuge klienta. Dzieki
temu mozna elimino-
wac puste przebiegi i re-
dukowac zuzycie paliwa,
a ciecie wydatkéw ope-
racyjnych jest niezwykle
istotne w niestabilnych
czasach, w ktorych koszty
dzialalno$ci mogg wzro-
snaé niemal z dnia na
dzien i piekielnie trudno
przerzucac je na klientéw.

- Wykorzystanie ge-
neratywnej Al w logisty-
ce systematycznie rosnie.
JesteSmy juz zdecydowa-
nie poza etapem ekspe-
rymentowania. Firmy
nie pytaja juz o to, ,,czy
wdrazaé AI”, tylko ,,gdzie
przyniesie to najwieksza
wartos$¢” - przyznaje Mi-
chat Kociszewski, Al Lab
Manager w Rohlig SUUS
Logistics. I podaje trzy po-
wody.

Pierwszy: przy dzialal-
nosci na duza skale licz-

ba dokumentéw i zapytan
rosnie szybciej niz mozli-
woéci ich manualnej ob-
stugi z utrzymaniem tej
samej jakosci i efektyw-
nosci.

Drugi: rosng oczekiwa-
nia klientéw dotyczace
szybszego dostepu do in-
formacji, krétszego czasu
reakcji oraz bardziej sper-
sonalizowanej obstugi.

Trzeci: zwieksza sie
zlozonos$¢ danych - lo-
gistyka generuje ogrom-
na liczbe ré6znorodnych
i czesto nieustruktury-
zowanych informacji, jak
dokumenty przewozowe,
korespondencja, warun-
ki przewoznikéw, dane
z wielu systemoéw jedno-
czesnie.

- Al radzi sobie z tymi
zadaniami sprawniej niz
tradycyjna automatyza-
cja - komentuje Michat
Kociszewski. I dodaje, ze
w Rohlig SUUS Logistics
Al jest wdrazana w pro-
cesach operacyjnych, ta-
Kich jak obstuga zlecen
czy praca z dokumenta-
mi. - Pracujemy tez nad
rozwigzaniami zwieksza-
jacymi przejrzysto$c lan-
cucha dostaw. Kluczowy
dla nas wskaznik nie jest
techniczny, liczymy, o ile
skréciliSmy czas obstugi
konkretnych proceséw
iile bledéw wyelimino-
wali$my. Efekty sg mie-
rzalne i znaczace - pod-
kredla.

Eksperci FM Logistic
Polska opowiadaja, ze ro-
snaca ztozono$¢ operacji
logistycznych oraz pre-
sja na zwiekszanie efek-
tywnosci to powdd czest-
szego siegania w sektorze
po narzedzia Al wspiera-
jace procesy operacyjne.
Gléwna zalete stanowi
wieksza wydajnos¢ bez
koniecznosci rozbudowy
infrastruktury i zasobow.

Dlatego firma stawia na
narzedzie Al wspieraja-
ce tworzenie i optyma-
lizacje algorytmow, tak-
ze tych logistycznych.
Dzieki niemu poprawita
sie efektywnos¢ tras kom-
pletacyjnych o ponad 10
proc., a roczny dystans
pokonywany przez opera-
toréw ulegl ograniczeniu
o ponad 15 tys. km.

OKkielznaé dane

- W logistyce coraz
wieksze znaczenie ma
dzi$ zdolnos¢ do szyb-
kiego testowania i wdra-

zania nowych rozwigzan
operacyjnych - powiedzial
Mateusz Klimowicz, Ro-
botic Process Automation
Manager w FM Logistic,
podkreslajac, ze Al nie za-
rzadza magazynem i nie
zastepuje istniejacych
systemow operacyjnych,
jedynie pozwala wejs¢ na
wyzszy poziom efektyw-
nosci.

Michat Kociszewski
przyznaje, ze najwieksze
wyzwanie nie jest tech-
niczne. S3 nim dane - w
logistyce czesto rozpro-
szone miedzy systema-

GLOS

mi, niespéjne, w réznych
formatach u réznych
partneréw. Duza czes$¢
wysitku przy wdrozeniu
Al to nie sama technolo-
gia, lecz przygotowanie
danych i proceséw, na
ktérych moze ona pra-
cowad,

- Wiemy to z praktyki,
nie z teorii. Dlatego za-
mierzamy konsekwent-
nie rozszerzaé zakres
automatyzacji na kolej-
ne obszary operacyjne.
Chcemy, by standardowe
zlecenie - od zapytania
klienta po wystawienie
dokumentéw - bylo ob-
stlugiwane przez system
bez recznej interwencji
tam, gdzie nie wnosi ona
wartosci. Ludzie skupia-

> ja sie na tym, co wyma-

ga doswiadczenia, oceny
sytuacji i odpowiedzial-
nosci za decyzje - zazna-
cza menedzer. Jego firma
stworzyla tez dedykowa-
ne Al Lab dzialajgce bez-
posrednio przy zarzadzie,
a majace na celu identyfi-
kowanie proceséw, ktore
dzis wygladalyby zupel-
nie inaczej, gdyby pro-
jektowano je od zera z Al
dostepnym od pierwsze-
go dnia.

Moc cyberzagrozen
Dynamiczna cyfryza-
cja branzy logistyczno-
-transportowej oraz ro-
snace wykorzystanie Al
w zarzadzaniu procesami
i flotami niesie tez nowe
zagrozenia. Dane opera-
cyjne staja sie najcenniej-
szymi zasobami organi-

zacji, a ich ochrona wysu-
wa sie na pierwszy plan.

- Najwieksza zmiana
jest przesuniecie punktu
ciezkosci z pojedynczych
incydentow na zarzadza-
nie calym ekosystemem
danych. Dzisiaj cyberata-
ki nie dotycza juz jedne-
g0 systemu, moga wply-
wac na cigglo$¢ operacji,
lanicuchy dostaw i relacje
z partnerami. Organi-
zacje potrzebuja nie tyl-
ko narzedzi, lecz takze
spéjnej strategii bezpie-
czenistwa obejmujacej lu-
dzi, procesy i technologie
- wyjasnia dr Katarzyna
Marczuk, prezeska zarzg-
du ALEET.

Tymeczasem jak wyni-
ka z raportu ISACA (In-
formation Systems Au-
dit and Control Associa-
tion), az 55 proc. zespoléw
cyberbezpieczeristwa jest
niedofinansowanych, a 65
proc. organizacji ma wa-
katy w obszarze bezpie-
czenstwa. Jednoczes$nie
tylko 29 proc. firm in-
westowato w ubiegltych
latach w przekwalifiko-
wanie pracownikéw do
16l bezpieczenistwa. EKs-
perci zwracajg uwage, ze
sama technologia, bez
odpowiedniego przygo-
towania ludzi, bedzie
wydatkiem bez realnych
korzysci. W sektorze logi-
styczno-transportowym,
gdzie systemy operacyjne
s3 Scisle powigzane z da-
nymi w czasie rzeczywi-
stym, oznacza to realne
wyzwania dla cigglosci
dzialania. PAO

Obok geopolityki istotnym czynnikiem ksztaltujacym
rynek staje sie ewolucja przepisow w poszczegolnych

BRANZY

wiceprezes i dyrektor zarzadzajacy
Geis PL

Europejska logistyka w obliczu

- globalnych wstrzasow - niepewnos¢
- jako nowa norma
Rok 2026 udowadnia, Ze stabilizacja w globalnej

logistyce stala sie mitem, a branza TSL musi biec
w maratonie pelnym nieprzewidywalnych

¢ przeszkod. Europejska gospodarka wciaz balansuje

{ miedzy stagnacja a powolnym wzrostem, co generuje

. silna presje cenowa ze strony klientow przy stale

¢ rosnacych kosztach operacyjnych. Sytuacje drastycznie
. zaostrzytkryzys na Bliskim Wschodzie. Zamkniecie

i ciesniny Ormuz i eskalacja konfliktu w regionie Zatoki

© Perskiej wywolaly nagly skok cen paliw i pokazaly, jak

gleboka jest zaleznosc energetyczna Europy.
W takich realiach marze spadaja, abrak odpornosci

i nawstrzasy prowadzi do zamykania wielu firm transpor-
i towych. Wygrywaja podmioty o stabilnych zdolnosciach

przewozowych i silnej infrastrukturze regionalnej. Gesta
sie¢ oddzialow Geis pozwala nam by¢ blisko klienta,

© skracac dystans i elastycznie reagowac nazakiocenia
: wportach. Mimo trudnego otoczenia jako Grupa

zamkneliSmy miniony rok rekordowym obrotem 2,12
mld euro (wzrost w Polsce 012,6 proc.), co potwierdza, ze

. elastycznosc i dywersyfikacja to najskuteczniejsza
i tarcza.

krajach UE. Przyktadem sa wdrozone w marcu zmiany

w polskim systemie SENT - rozszerzonym o obowiazko-
we monitorowanie przewozu odziezy i obuwia. Dla
operatorow logistycznych oznacza to koniecznos¢
dostosowania wewnetrznych procedur IT oraz wdrozenia
nowych krokéw administracyjnych w codziennej
obstudze przesylek z sektora tekstylnego. Rownolegle

na funkcjonowanie firm wplywaja utrzymujacy sie
niedobor pracownikoéw oraz presja ptacowa.

W odpowiedzi na te wyzwania kluczowa staje sie madra
cyfryzacja. Warto jednak podkresli¢, ze technologia nie
zastapi cztowieka - to ludzie, ich doswiadczenie
izaangazowanie s3 najwazniejszym filarem naszej
firmy. Sztuczna inteligencja oraz automatyzacja
procesow to narzedzia, ktore maja pomagac pracowni-
kom izdejmowac z nich ciezar powtarzalnych zadan.
Zarzadzanie oparte nadanych, wspierane przez nasz
autorski system TMS GLog, pozwala zespotom natych-
miast kontrolowac wydajnos¢ i sprawniej reagowac
narynkowe anomalie.

Rownolegle mimo trudnego otoczenia nie rezygnujemy
zodpowiedzialnosci za Srodowisko. W ramach strategii
MissionZero dazymy do neutralnosci weglowej
do2040r. Dzialamy jednak pragmatycznie: w obliczu
wciaz wysokich kosztow elektromobilnosci i barier
infrastrukturalnych Grupa Geis stawia na wykorzysta-
nie paliwa HVO. Na polskim rynku standardem staja sie
naczepy typu Cityliner optymalizujace transport
miejski. Ponadto w zesztym roku wdrozyliSmy w kraju
system zarzadzania energia Enmon, ktory wczesniej
sprawdzit sie w naszych oddzialach w Czechach

ina Stowacji. Sukces w 2026 r. zalezy od porzucenia
zhudzen: wygrywaja ci, ktorzy potrafia budowac
odpornos¢ operacyjna i elastycznie adaptowac sie
dozmian.
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Dorota Py¢, prezes Portu Gdansk podczas otwarcia konferencji ESPO.

Port Gdansk gospodarzem
kluczowej debaty o przyszlosci
portow morskich w Europie

Transport to nie tylko przemieszczanie ludzi i towarow - to fundament
sprawnego funkcjonowania calego panstwa. Bez niego gospodarka przestaje
oddychag, a codzienne zycie stopniowo zamiera, Miedzy innymi takie wnioski
plyna z konferencji ESPO (Europejska Organizacja Portéow Morskich), ktéra
odbyla sie nad Motlawa, w miejscu gdzie od wiekow bije morskie serce Polski.

Konferencja ESPO co roku odbywa sie w in-
nym europejskim porcie - w ostatnich latach
byly to m.in. Saloniki, Paryz i Liverpool. W tym
roku, nieprzypadkowo, to wlasnie Port Gdanisk
stal sie gospodarzem jednego z najwazniej-
szych wydarzen branzy morskiej w Europie.
Dynamiczny rozwéj infrastruktury, rekordo-
we przeladunki oraz strategiczne potozenie na
mapie transportowej kontynentu sprawiaja, ze
Gdarnsk coraz cze$ciej wyznacza kierunki roz-
woju dla innych portéw.

Wydarzenie, zorganizowane pod hastem
,Konkurencyjno$¢ jako czynnik sprzyjajacy
odpornos$ci”, stanowito okazje do przedsta-
wienia polskiej perspektywy rozwoju sekto-
ra portowego.

Port Gdansk w centrum uwagi

Na konferencje do miasta przybyli przed-
stawiciele administracji portowych, eksperci,
decydenci polityczni oraz liderzy sektora por-
towego z catej Europy. Wspolnym mianowni-
kiem dyskusji byla przyszto$¢ portéw w obli-
czu globalnych wyzwan. Podczas pierwszego
dnia wydarzenia wyraznie wybrzmialo, w jak
wymagajacej rzeczywistosci funkcjonuja dzis
europejskie porty. Na sektor morski wpltywaja
napiecia geopolityczne (wojna w Ukrainie, sy-
tuacja na Bliskim Wschodzie), zmiany w global-
nym handlu, polityka taryfowa USA, transfor-
macja energetyczna, digitalizacja oraz rosna-
ce znaczenie odpornosci taficuchéw dostaw.

Podczas wystapienia otwierajgcego wicemi-
nister infrastruktury Arkadiusz Marchewka
podkreslil znaczenie portéw morskich dla bez-
pieczenistwa, odpornosci i konkurencyjnosci
europejskiej gospodarki.

- Konkurencyjno$¢ buduje odpornos¢, a od-
pornos¢ buduje bezpieczenistwo. Porty wspie-
raja ciaglos¢é dostaw, stabilnosé rynku i bezpie-
czenstwo obywateli. Polska doskonale rozumie
te odpowiedzialno$¢, a polskie porty odgrywa-
ja coraz wazniejsza role w europejskim syste-
mie transportowym. Dlatego stale inwestuje-
my w ich rozwéj, modernizacje i bezpieczen-
stwo, wzmacniajac w ten sposéb odpornos¢
calej Europy - przekonywal, podkreslajac, ze
infrastruktura portowa musi by¢ traktowana

jako infrastruktura krytyczna o najwyzszym
znaczeniu. Jej ochrona - zaréwno fizyczna, jak
i cyfrowa - jest priorytetem dla panstw czlon-
kowskich Unii Europejskiej.

Do bezpieczenistwa infrastruktury nawiazala
europostanka Magdalena Adamowicz. - Jeden
atak na duzy terminal naftowy albo gazowy
w Rotterdamie, Swinouj$ciu czy Gdarisku. Je-
den przeciety kabel podmorski albo wysadzony
rurociag. Jedna zablokowana ciesnina. I nagle
nie rozmawiamy o cenach energii - rozmawia-
my o tym, skad w ogole ja bra¢ - zauwazyla.

Podkre$lala, ze skupiajac sie na zielonych re-
gulacjach, zapomnieli$my o czyms$ podstawo-
wym: Ze transport to krwiobieg gospodarki.
Jesli go przetniemy - wszystko sie zatrzymu-
je. Sklepy, fabryki, ogrzewanie, Cala gospodar-
ka umiera.

- Dwie toczace sie teraz wojny obudzily Eu-
rope ze snu. I tu dobra wiadomos¢: UE juz sie
zmienia. I to szybko. Nowa Strategia Portowa
po raz pierwszy méwi wprost: porty to nie tyl-
ko nabrzeze, gdzie cumuja statki. To nasze bez-
pieczenistwo energetyczne, Nasza odporno$é
na kryzysy. Nasza obrona - bo tedy plynie tez
zaopatrzenie i sprzet militarny - opisywala eu-
ropostanka.

Silny port to korzysci dla miasta

Ansis Zeltin§, przewodniczacy ESPO, zwracat
uwage na znaczenie wspélnego glosu europej-
skich portéw. Jak podkreslit, w obliczu rosna-
cych wyzwan kluczowe jest przekonanie, ze
porty nie pozostaja z nimi same.

Nowa strategia portowa Unii Europejskiej
jego zdaniem trafnie oddaje ich role, postrzega-

Dzieki Portowi Gdansk w jego
otoczeniu funkcjonuje ponad

83 tys. miejsc pracy, co przektada
sie na utrzymanie ponad 200 tys.
0s6Db. Te liczby jasno pokazujg, ze
Port Gdansk to znacznie wiecej niz
logistyka — podkreslita Dorota Py¢

jac je nie tylko jako wezly logistyczne, lecz tak-
ze jako strategiczne aktywa gospodarki. Jedno-
czes$nie zaznaczyl, ze za rosnacymi oczekiwa-
niami wobec portéw musi i§¢ realne wsparcie.
Bez odpowiednich warunkéw dzialania oraz
skutecznych instrumentéw ze strony panstw
trudno bowiem moéwi¢ o zwiekszaniu ich od-
pornosci i konkurencyjnosci.

Silny port to takze realne korzysci dla mia-
sta i jego mieszkancow - i tak jest od wiekéw.
To wlasnie wokot portéw rodzily sie i rozwija-
ly najwieksze oSrodki handlowe, przyciagajace
kupcéw, rzemieslnikéw i inwestoréw. Dzieki
nim powstawaly miejsca pracy, rozwijala sie
infrastruktura, a miasta zyskiwaly na znacze-
niu nie tylko gospodarczym, lecz takze kultu-
rowym. Dzi$ ta zalezno$¢ pozostaje aktualna.
Nowoczesny port to nie tylko przetadunki, lecz
takze tysigce miejsc pracy w logistyce, prze-
mysle i ustugach, wieksze wplywy do budzetu
miasta i panistwa oraz impuls do rozwoju. To
réwniez wieksza atrakcyjnosé¢ dla inwestorow
i turystéw, a w efekcie - wyzsza jakos$¢ zycia
mieszkancow.

- Port to o wiele wiecej niz infrastruktura. To
integralna cze$¢ miasta, zapewniajaca miejsca
pracy, wspierajaca lokalne przedsiebiorstwa
i pomagajaca w przycigganiu nowych gatezi
przemystu. Przyczynia sie do zréwnowazone-
go rozwoju miast - podkreslat Piotr Borawski,
wiceprezydent Gdanska.

O tym, jak istotna role w gospodarce kra-
ju i zyciu lokalnej spotecznosci odgrywa Port
Gdansk, méwila prezes zarzadu Dorota Py¢,
przytaczajac konkretne dane z raportu opra-
cowanego przez PwC Polska.

- Dzialalno$¢ portu generuje Srednio ponad
40 mld zt rocznie wplywéw do budzetu pan-
stwa z tytulu podatkéw zwigzanych z obstuga
ladunkéw. Dzieki Portowi Gdarisk w jego oto-
czeniu funkcjonuje ponad 83 tys. miejsc pracy,
co przeklada sie na utrzymanie ponad 200 tys.
0sob. Te liczby jasno pokazujg, ze Port Gdarisk
to znacznie wiecej niz logistyka - podkreslita
Dorota Py¢.

Przedstawila réowniez perspektywe sekto-
ra portowego w Europie, zwracajac uwage na
zréznicowanie wyzwan stojacych przed porta-
mi w réznych cze$ciach kontynentu.

- Porty w regionie Morza Baltyckiego bory-
kaja sie z kwestiami bezpieczenistwa, a porty
§rédziemnomorskie odczuwajg skutki obec-
nych wydarzen na Bliskim Wschodzie i w Afry-
ce. Jednak wszystkie porty europejskie musza
sprostac¢ celom dekarbonizacji, transformacji
cyfrowej i rosnagcym oczekiwaniom w zakre-
sie odpornosci i zrbwnowazonego rozwoju. Ta
réznorodno$¢ wyzwan sprawia, ze wspélpraca,
wymiana wiedzy i skoordynowane wsparcie
polityczne s3 dzisiaj wazniejsze niz kiedykol-
wiek. Prawdziwym wyzwaniem nie jest wybdr
miedzy tymi priorytetami, ale realizacja ich
wszystkich jednoczesnie - dodata.

Sukces polskich portéw. Niezbedne dalsze
inwestycje

Jednym z wazniejszych punktéw agendy byla
debata zatytulowana ,,Tajemny sukces polskich
portéw”. Jak zgodnie przyznali jej uczestni-
cy - w sukcesie nie ma nic tajemniczego. Port
Gdarisk, najwiekszy z polskich portéw, zajmu-
je juz szdste miejsce w Unii Europejskiej pod
wzgledem przeladunkéw, a jego znaczenie dla
regionu w ostatnich latach wyraznie wzrosto.
Zwrdcil na to uwage Alan Aleksandrowicz, wi-
ceprezes Portu Gdansk: - Sto procent produk-
tow naftowych wykorzystywanych w Polsce
przechodzi przez nasz port. Rope dostarczamy
takze do wschodniej cze$ci Niemiec - opisywal.

Zaznaczyl jednak, ze mimo imponujacych
wynikow porty nie moga spoczaé na laurach.
Rosnace potrzeby gospodarki wymagaja dal-
szych inwestycji w infrastrukture.

- Kiedy ok. 2012 1. realizowali§my duzy pro-
gram inwestycyjny - budujac polaczenia ko-
lejowe, autostrady, tunel pod Martwa Wislg
czy obwodnice - wydawatlo sie, Ze to wystar-
czy na dekady. Tymczasem juz po 10 latach
infrastruktura zaczela by¢ waskim gardtem.
Wolumeny rosng bardzo szybko. Dzis jeste-
$my blisko granic przepustowosci, zwlaszcza
w transporcie kolejowym i drogowym. Potrzeb-
ny jest wiec kolejny duzy program inwestycyj-
ny - stwierdzit.
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TSL tonie w dhugach.
Potrzebna interwencja

Obawy o negatywny wplyw wojny na Bliskim Wschodzie na branze TSL po-
twierdzaja sie w danych. Nie tylko przybywa dluznikow, lecz takze rosna za-
tory. Zdaniem ekspertéw konieczna jest interwencja, by rynku nie zalala

fala upadtosci.

W latach poprzednich
branza TSL odczuwala
skutki wojny w Ukrainie.
W tym roku doszly pro-
blemy zwigzane z sytu-
acja na Bliskim Wscho-
dzie i obawy o spowol-
nienie gospodarcze
w Europie. To wszystko
sprawia, ze sektor mie-
1zy sie z najwiekszym za-
dhuzeniem od lat. Jeszcze
w styczniu 2026 1. pro-
blem z regulowaniem
zobowigzan na czas mia-
ly 38 294 firmy. Zalegaly
Iacznie na kwote 3,31 mld
z}l. Na koniec kwietnia
liczba dluznikéw wzrosta
do 38 900, a kwota zadhu-
zenia do niemal 3,38 mld
zl, W poréwnaniu z ro-
kiem poprzednim skala
zadluzenia urosta niemal
0 5 proc. - wynika z da-
nych przygotowanych dla
DGP przez BIG InfoMoni-
tor.

RoOzne sektory, rozne
problemy

Pogorszenie kondycji
finansowej branzy wy-
nika przede wszystkim
z rosnacych probleméw
przedsiebiorstw specja-
lizujacych sie w trans-
porcie drogowym oraz
ushlugach magazynowych
ikurierskich. W kazdym
z tych obszaréw kwota
zadluzenia od poczatku
tego roku uroslta o ponad
2 proc. Jak wynika z da-
nych BIG InfoMonitor,
z najwiekszymi dlugami
walczy dzi$ transport 13-
dowy i rurociagowy, kté-

ry ma do oddania w su-
mie 2,83 mld zl, w tym
drogowy - 2,54 mld zl,
oraz sektor magazynowy
- 420 min zl.

Na spadek nastrojow
w§réd przedsiebiorstw
logistycznych i firm ko-
rzystajacych z ustug lan-
cucha dostaw wskazuje
najnowszy raport CBRE
i P3 ,Logistics and Sup-
ply Chain Confidence
Index 2025/26”. Wynika
z niego, ze wplyw na to
maja nie tylko wysokie
i zmienne koszty dzia-
lalnos$ci, w tym energii
i transportu, lecz tak-
ze niedobory wykwali-
fikowanej sity roboczej
oraz niepewnos$¢ geo-
polityczna. Ta ostatnia
rzutuje na miedzynaro-
dowe przeplywy towa-
row i strategie zakupo-
we. Jak tltumaczy Michat
Sniadata, dyrektor dzialu
powierzchni magazyno-
wych i przemystowych
w CBRE, sektor logisty-
ki i taricucha dostaw
funkcjonuje dzis w wa-
runkach podwyzszonej
ostroznosci decyzyjnej.

- Cho¢ otoczenie ma-
kroekonomiczne pozo-
staje relatywnie stabil-
ne, decyzje firm s3 dzis
silniej determinowane
przez czynniki operacyjne
ipoziom kosztéw - méwi
Michat Sniadata.

Doktor hab. Waldemar
Rogowski, gtéwny ana-
lityk BIG InfoMonitor,
podkresla, ze w szcze-
gblnie trudnej sytuacji

jest branza transporto-
wa. To ona, jak podkre-
§la, generuje ponad 75
proc. wszystkich zale-
gtosci w sektorze, czyli
ponad 2,5 mld zk Liczba
firm z przeterminowany-
mi dlugami w tym seg-
mencie przekracza 28 tys.
Dodatkowo w tej czesci
rynku problemy z regulo-
waniem zobowigzan ma
juz 11,3 proc. firm, pod-
czas gdy Srednio w ca-
lym sektorze TSL udziat
niesolidnych dluznikéw
wynosi 8,6 proc.

- Wedlug naszych
badan co czwarta fir-
ma wskazuje na zde-
cydowanie negatywny
wplyw sytuacji makro-
ekonomicznej i geopo-
litycznej na prowadze-
nie biznesu, co przekla-
da sie na podejmowanie
bardziej zachowawczych
decyzji. Najlepszym tego
potwierdzeniem jest to,
ze az 23 proc. przedsie-
biorstw wstrzymuje in-
westycje. To negatywny
sygnal spowalniania roz-
woju sektora i ogranicza-

nia jego potencjatu roz-
woju - zaznacza.

Niepokojacy wzrost
kosztow

Obawy firm koncen-
truja sie obecnie wokoét
rosnacych kosztéw pro-
wadzenia dzialalnosci. Po
pierwsze, mamy zapowie-
dzi podwyzki sktadek ZUS
dla przedsiebiorcéw, kto-
re mog3 istotnie pogor-
szy¢ plynnos¢ finansowa
wielu matych i Srednich
podmiotéw. Po drugie, za
sprawa wojny na Bliskim
Wschodzie utrzymuje sie
wysoki poziom kosztéw
energii, gazu i paliw, sta-
nowiacych fundament
funkcjonowania trans-
portu. Do tego dochodza
jeszcze wzrosty stawek
systemu e-TOLL oraz roz-
szerzenie sieci drog plat-
nych od 1 lutego 2026 r.,
co dodatkowo powoduje
wzrost kosztéw dla bran-
zy transportu drogowe-
go. W praktyce oznacza
to kurczace sie marze
iograniczona przestrzen
do rozwoju.

- Jednocze$nie rynek
pozostaje mocno kon-
kurencyjny, co ogranicza
mozliwos¢ przerzucania
rosnacych kosztéw na
zleceniodawcow i wplywa
na spadek marz. Dodat-
kowym wyzwaniem jest
oslabiony popyt na ustu-
gi transportowe, szcze-
gblnie w przewozach
miedzynarodowych, co
przeklada sie na mniej-
sz3 liczbe zleceni i niewy-
starczajace wykorzystanie
taboru - zauwaza dr hab.
Waldemar Rogowski.

Z najnowszych danych
GUS wynika, ze w okresie
od stycznia do kwietnia
przewozy w transporcie
samochodowym obnizy-
ly sie o0 3,9 proc. r/r. Wie-
lu przewoznikéw notuje
przestdj floty na pozio-
mie 20 proc. To jednak
skutek nie tylko sytuacji
makroekonomicznej, lecz
takze braku kierowcow.

Przybywa firm, ktére
maja problem z rozpisa-
niem grafikéw, co dodat-
kowo poteguje problemy,
bo nawet je$li s3 zlecenia,
to nie ma komu ich ob-
shuzy¢.

Sygnaly niepewnosci

Niepokojacym sygna-
lem jest wysoki odsetek
przedsiebiorstw obawia-
jacych sie o pogorszenie
swojej sytuacji finanso-
wej, a nawet upadlosci.
Juz niemal co pigte przed-
siebiorstwo dostrzega ta-
kie ryzyko.

Z danych z GITD wy-
nika, ze liczba firm ma-
jacych licencje wspélno-
towa w Polsce zmniejszy-
1a sie w tym roku o 500.
Z kolei Coface podli-
czyl, ze niewyplacalnosé
w I kw. tego roku zglosi-
ly 122 firmy z sektora. To
mniej niz przed rokiem,
kiedy byto ich 192. Zda-
niem ekspertéw ta po-
prawa w obliczu nadcho-
dzacych potencjalnych
zawirowan moze jednak
okaza¢ sie chwilowa.

Zdaniem Pawtla Tobi-
sa, wiceprezesa zarzadu
ds. operacyjnych i oce-
ny ryzyka Coface, trud-
no zlekcewazy¢ sygnaly
wskazujace na nadcho-
dzacy okres wiekszej nie-
pewnosci i spowolnienia,
w ktérym réwnocze$nie
wystepuja presja koszto-
wa (energia, inflacja) oraz
ryzyko ostabienia popytu.
W kolejnych kwartatach
bedzie sie to bezposred-
nio przektada¢ na warun-
ki funkcjonowania przed-
siebiorstw. Ekspert doda-
je, ze wobec kumulujacych
sie czynnikéw kosztowych
i popytowych ogélna per-
spektywe dla 2026 1. na-
lezy okre$li¢ jako nega-
tywna. Wyzsze ceny ropy
Pprzyczyniaja sie do pogor-
szenia nastrojow konsu-
menckich i ograniczaja
aktywnosc¢ gospodarcza.

- W rezultacie sektor
transportowy, bedacy jed-
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Dlaczego spedycje maja wazna role
_do spelnienia

realiach wspotczesnego rynku transportowe-
go, ktory charakteryzuje sie rosnacymi

kosztami operacyjnymi oraz coraz wyzszymi

© wymaganiami klient6w, rola firm spedycyjnych staje sie

i wazniejsza niz kiedykolwiek wczesniej. Firmy spedycyjne
i wspotpracujace zliderami branz, w tym z sektora FMCG,

i musza spelnia¢ wiele rygorystycznych wymagan, aby

i moc uczestniczy¢ w procesach przetargowych i otrzymy-
i wac alokacje transportowe. Kluczowe znaczenie maja

! tutaj: niezawodnos¢ serwisu, rozbudowana sie¢

i sprawdzonych przewoznikow, wysoka elastycznosc¢

¢ operacyjna, doskonata organizacja pracy oraz stabilna

¢ sytuacja finansowa. Profesjonalne spedycje przejmuija

i nasiebie wiele ryzyk zwiazanych z organizacjq transpor-

MICHAL KONOPKA

prezes zarzadu Express Logistic

tu, gwarantujac ciagtos¢ dostaw nawet w najbardziej
wymagajacych okresach. Wspélpracujac z duzymi
przedsiebiorstwami produkcyjnymi, czesto akceptuja
bardzo dhugie terminy platnosci, siegajace nawet 120 dni.
Jednoczesnie przewoznicy otrzymuja wynagrodzenie
znacznie szybciej, niekiedy niemal natychmiast po
wykonaniu ustugi, wykorzystujac mechanizm skonta.
Szczegolne znaczenie maja spedycje miedzynarodowe,
ktore dzieki duzej skali dzialania sa w stanie regularnie
oferowac przewoznikom tadunki do praktycznie kazdego
regionu Europy. Pozwala to na optymalizacje tras,
ograniczenie pustych przebiegow oraz redukcje kosztow
zwiazanych z dojazdami, personelem czy korzystaniem
zgield transportowych. Dla klientow spedycje biora
odpowiedzialnos$c¢ za utrzymanie uzgodnionych stawek
przez caly okres obowiazywania kontraktu. Jednak nie
wystarczy pozyskac biznes, oferujac atrakcyjng stawke
- trzeba zapewniac zadeklarowana liczbe pojazdow
irealizowac ustalone wskazniki jakosciowe (KPI). Dostep
do szerokiej bazy sprawdzonych i jakosciowych
przewoznikow powoduje, Ze jako Express Logistic Sp.
70.0. jesteSmy w stanie sprosta¢ powyzszym wymaga-
niom nawet w okresach niedoboru taboru narynku.

W przeciwienstwie do przewoZnikoéw posiadajacych
wylacznie wlasna flote korzystamy z zasobow catego
rynku europejskiego, zapewniajac swoim klientom
elastycznosc oraz ciaglosc realizacji zlecen. Miesiecznie
organizujemy do 1000 przewozow miedzynarodowych,
gtownie z Polski do Europy.
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nym z filaréw gospodarki,
coraz cze$ciej skupia sie
nie na ekspans;ji, lecz na
utrzymaniu stabilno$ci
operacyjnej i przetrwa-
niu w trudnym otocze-
niu - komentuje dr hab.
Waldemar Rogowski.
Jak wynika z rapor-
tu ,,European Road Fre-
ight Rate Benchmark”
- przygotowanego przez
IRU, Upply i Transport
Intelligence - wolume-
ny przewozow nadal s3
skabe. W I kw. tego roku
wymiana towaréw droga
ladowa miedzy najwiek-
szymi gospodarkami UE
obnizyla sie wzgledem
IV kw. 2025 r., na sku-
tek czego przewozy dro-
gowe byly o 8 proc. niz-
sze r/r. W takich warun-
kach nawet krétkotrwate
przestoje czy opdzZnienia
w platnosciach moga
szybko zachwia¢ ptynno-
$cia finansowga wielu biz-
nes6w. Na kondycje sek-
tora negatywnie wplywa-
ja takze zatory platnicze.

GroZny efekt domina.
Rzecznik MSP apeluje
0 wsparcie

- Az 85 proc. przed-
siebiorstw wskazuje, ze
ma kontrahentéw placa-
cych po terminie. Dlugie
terminy rozliczen oraz

kontrahentéw powoduja
efekt domina - przedsie-
biorstwa reguluja wilasne
zobowiazania z opdzZnie-
niem, co zwieksza skale
przeterminowanego za-
dluzenia w calym ancu-
chu dostaw - tlumaczy
dr hab. Waldemar Ro-
gowski.

Dlatego Agnieszka Ma-
jewska, rzecznik matych
i $rednich przedsiebior-
céw, wystapila do mi-
nistra infrastruktury
z apelem o podjecie dzia-
an, ktére ogranicza pre-
sje kosztowa i pomoga
utrzymac konkurencyj-
no$¢ krajowych przed-
siebiorcéw.

- Polskie firmy trans-
portowe od lat buduja
SWO0j3 pozycje na europej-
skim rynku dzieki przed-
siebiorczosci, jakosci ustug
i ciezkiej pracy. Dzi$ jed-
nak coraz cze$ciej styszy-
my od przedsiebiorcéw,
ze skala rosnacych kosz-
tow zaczyna przekraczac
granice ich mozliwosci.
Panistwo powinno do-
strzegac te sytuacje i re-
agowac, zanim problemy
pojedynczych firm przeto-
z3 sie na oslabienie catego
sektora - tlumaczy decy-
zje Agnieszka Majewska.

W pi$mie skierowanym
do ministra infrastruk-

GLOS
BRANZY

PAWEL NOWAK
country director Rhenus Warehousing
Solutions Polska

Logistyka magazynowa
- wtechnologicznym rozkwicie

zwlaszcza tych o zasiegu miedzynarodowym,
i bogata oferta doskonale zaprezentowanych
i produktow, a takze nieograniczona mozliwos¢
i dokonywania zakupow za posrednictwem telefonu,
i przeksztalcily magazyny w nowoczesne centra
i logistyczne.
i Rozwdj nowoczesnych technologii od lat bardzo istotnie
przyczynia sie do rozwoju branzy logistycznej zar6wno
w zakresie Swiadczonych ustug, jak i w obszarze
optymalizacji procesow magazynowych. Jednym
zkluczowych impulséw byt rozwdj handlu internetowe-
go, ktory zapoczatkowat transformacje branzy logistycz-
nej - poczawszy od zmian w sposobie sktadowania
towarow, przez dywersyfikacje strategii pikingowych
(obejmujacych proces zbierania produktow z magazynu
i przygotowywania ich do wysylki), rozwdj wielu

Rosnaca liczba platform sprzedazy online,

wyspecjalizowanych ustug fulfillment az po rozwoj
branzy kurierskiej i sposobow platnosci.

Obecnie jesteSmy w kolejnym przelomowy momencie,
kiedy to jednym z najwazniejszych trendow jest
automatyzacja procesow magazynowych. Systemy
transportu wewnetrznego, automatyczne regaty, sortery
oraz roboty mobilne przejmuja wiele powtarzalnych
zadan wykonywanych wczesniej przez pracownikow.
Dzieki temu jest mozliwe skrocenie czasu realizacji
zamoOwien, zmniejszenie liczby bledow oraz lepsze
wykorzystanie dostepnej powierzchni magazynowe;j.
Automatyzacja pozwala rowniez ograniczyc¢ skutki
niedoboru pracownikow, ktory od kilku lat stanowi
wyzwanie dla branzy logistycznej.

Grupa Rhenus od wielu lat inwestuje w automatyzacje
magazynow. Obecnie w Polsce jest realizowane duze
wdrozenie systemu AutoStore w magazynie w Bolestaw-
cu, ktory bedzie jedna z najwiekszych instalacji tego
typu w kraju. Nowe rozwiazanie zajmie 4,5 tys. mkw.
powierzchni magazynowej i pomiesci do 1,8 mIn sztuk
produktow. To inwestycja, ktora odpowiada narosnace
wymagania sektora e-commerce, w ktorym licza sie
szybkos¢, precyzja, skalowalnos¢ oraz zdolnos¢ obstugi
bardzo duzej liczby zaméwien.

Przed nami rozkwit technologii Al ktora juz teraz
analizuje ogromne ilosci danych dotyczacych sprzedazy,
sezonowosci oraz zachowan klientow, umozliwiajac
dokladniejsze prognozowanie popytu. Inteligentne
magazyny stana sie fundamentem konkurencyjnosci
przedsiebiorstw, a umiejetne wykorzystanie automaty-
zacji, danych i sztucznej inteligencji bedzie decydowac
o sukcesie operatorow logistycznych.

ostatnie zmiany doty-
czace systemu oplat dro-
gowych, ktére dla branzy
transportowej oznacza-
ja dodatkowe miliardo-
we obcigzenia w kolej-
nych latach. Szczeg6lnie
dotkliwe skutki odczu-

ni przedsiebiorcy, ktorzy
dysponujg ograniczony-
mi rezerwami finanso-
wymi i majg mniejsze
mozliwosci przenosze-
nia rosnacych kosztéw
na klientéw.

Rzecznik przychyli-

zglaszanych przez sek-
tor. Mowa o modyfikacji
mechanizmu waloryza-
cji oplat drogowych, cza-
sowego obnizenia stawek
lub wdrozenia innych
instrumentéw wspiera-
jacych przedsiebiorcéw

niej istnieje potrzeba
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Cyfrowy skok 1 hybrydowa rewolucja

Naszym celem jest zapewnienie kupuja-
cym online pelnego komfortu i pelnej kon-
troli nad dostawg na kazdym etapie, nieza-
leznie od tego, czy moéwimy o technologii,
automatyzacji, czy budowaniu inkluzyw-
nosci - mowi Lukasz Zembowicz, dyrek-
tor ds. sprzedazy i marketingu oraz czlo-
nek zarzadu DPD w Polsce.

Jak z perspektywy 35 lat dziatalnosci ocenia pan
transformacje polskiego sektora kurierskiego?

Dynamika rozwoju i tempo zmian byly niezwy-
kle trudne do przewidzenia kilkadziesiat lat temu.
Dzi$, pod wptywem blyskawicznych zmian zacho-
wan konsumentéw, laricuchy logistyczne musimy
dopasowywa¢ w skali miesiecy, a czasem tygodni.
Lubie poréwnywac rynek kurierski z sektorem fi-
nansowym po transformacji ustrojowej: w Polsce po-
mineliS$my wiele etapéw ewolucji, takich jak czeki,
i od razu weszli§my w nowoczesne metody platnosci.
Podobnie stalo sie w logistyce. Zaczynali§my od do-
staw B2B. Gdy 20-25 lat temu rodzit sie e-commerce,
umowy wcigz trzeba bylo fizycznie dostarczy¢ pod
adres prywatny, zebra¢ podpisy i odesta¢ do banku.
Wtedy w calym systemie dystrybucyjnym obstugi-
wali$my ok. 5-8 tys. paczek dziennie. Dzi§ méwimy
o milionach na dobe.

Zmienita sie chyba nie tylko skala, ale przede wszyst-
kim technologia i oczekiwania klientow?

Dokladnie. Cwier¢ wieku temu wszystko opierato
sie na pracy manualnej, dzi$ korzystamy z zaawan-
sowanych technologii maszynowych. Zmienito sie
tez podejScie konsumenta: dawniej po prostu cze-
kal na dostawe, teraz chce mie¢ pelng kontrole nad
jej przebiegiem. Wybiera punkty odbioru i automa-
ty, niekoniecznie chcgc czekaé w domu. Dlatego wy-
pracowali$my model hybrydowy, w ktérym odbiorca

decyduje, jak, gdzie i kiedy odbierze przesytke. Oprocz
dostawy pod drzwi moze skorzystaé z sieci ponad 33
tys. punktéw DPD Pickup w Polsce, w tym ponad 12
tys. automatéw paczkowych.

Kto jest Waszym klientem?

W planach biznesowych uwzgledniamy wszystkich
interesariuszy - od pokolenia Z po osoby starsze i z
niepelnosprawnos$ciami. Raport ,,E-commerce w Pol-
sce” wskazuje, ze odsetek kupujacych online w wieku
50+ wzrdst z 12 proc. w 2015 1. do 35 Proc. w 2025 1.
W Polsce z niepelnosprawnosciami zyje ponad 4 min
0sob, dlatego rozwijamy ustugi z mysla o ich potrze-
bach. Z pomoca naukowcéw z Politechniki Morskiej
wprowadziliSmy zmiany w automatach DPD Pickup,
m.in. obnizyliSmy panele pin-pad, dodali§my ozna-
czenia dotykowe i wydzieliliSmy strefe latwego doste-
pu, czyli skrytki na wysokos$ci 80-130 cm. Réwnolegle
rozwijamy aplikacje DPD Mobile z obstuga VoiceOver
oraz TalkBack. W efekcie 87 proc. badanych ocenito
jej dostepno$c bardzo dobrze lub dobrze, a 80 proc.

Partner

Ny dpd

uznalo nawigacje za intuicyjna i logiczna. Ponad 70
proc. naszych automatéw paczkowych jest w pelni
dostosowanych do potrzeb oséb starszych i z niepet-
nosprawnos$ciami, a przyjaznosé ustug bedziemy da-
lej rozwijaé¢ w aplikacji mobilnej.

Dostepnos¢ to jednak nie tylko sam automat, lecz
takze cata infrastruktura wokét niego. Jak radza
sobie panstwo z tymi wyzwaniami?

W kwestii lokalizacji zawsze musimy i$¢ na pewien
kompromis. Weryfikujemy i audytujemy lokalizacje
naszych automatéw. W naszej sieci jasno oznaczamy
punkty majace dodatkowa dostepnos¢ wedlug okre-
§lonych kryteriéw. Automaty, ktére sa sprawdzone
pod katem dostepnosci, zostaly wyraznie oznaczone
w aplikacji DPD Mobile, Wspélpraca z miastami i sa-
morzadami nigdy nie byla latwa, ale wlodarze coraz
wyrazniej dostrzegajg konieczno$¢ zmian w sferze
mobilnosci czy organizacji ruchu w centrach miast.

Kolejnym silnym trendem s3 zakupy transgraniczne.
Jak DPD radzi sobie z obstuga rosngcego rynku cross-
-border?

Wobec nasycania sie rynku krajowego wielu pol-
skich sprzedawcoéw szuka dywersyfikacji i decyduje
sie na ekspansje zagraniczna. Rynek Unii Europej-
skiej to 450 mln potencjalnych klientéw, z ktérych
ponad potowa regularnie kupuje za granicg. Dla MSP,
stanowiacych 99,8 proc. przedsiebiorstw w Polsce,
to ogromna szansa, cho¢ wcigz stabo wykorzystana:
wedlug naszego raportu ,,Trendy w sektorze MSP
i e-commerce” u 53 proc. firm sprzedaz poza Polske
nie przekracza 10 proc. wolumenu. Ekspansja czesto
odbywa sie przez platformy marketplace, ale widzi-
my tez przedsiebiorcéw samodzielnie rozwijajacych
marki na rynkach o$ciennych. Jako grupa obecna
w 28 krajach dobrze wpisujemy sie w ten trend. Poza
dostawami pod adres rozwijamy ustugi out-of-ho-
me, czyli odbiory w punktach. Europejska sie¢ DPD
Pickup liczy juz ponad 160 tys. punktoéw i automa-
téw paczkowych.
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KOMPLEKSOWA BAZA WIEDZY

Szybko i wiarygodnie

Teraz INFORLEX z Asystentem Al 4
dla ksiegowych, kadrowych, biur rachunkowych i JST

@ Zadaj pytanie...

INFORLEX
ASYSTENT Al

INFORLEX Asystent Al

Jestenm Twoim INFORLEX Asystentem, a mechanizmie wspieranym przez Al. Wykorzyst

by dostarczaé odpowiedzi bazujace v nych i aktualnych
ja tresei, zapewniajac 2g0dnoé¢ z obowiazujacym stanerm praw nym i praktyka stosowania

ligentne technologie,
EORLEX.

Nasi eksperci na blezaco aktualizy
przepisow.

Dostepni Asystenci

Wyblerz jedng z opeji, aby uzyskac ody

Asystent Al Zatrudnianie i Asystent Al VAT w budzecie Asystent Al Wynagrodzenia

zwalnianie

Otwbrz asystenta =
Otworz asystenta =
Asystent Al Nowa Kiasyfikacia

Asystent Al Centralny Rejestr pudzetowa - Klucze przeiécia

iie
Asystent Al Fakturowani Umow JSFP

(m.in. KSeF, JPK, korekty)

INFORLEX Asystent Al 4+ gwarantuje:

e Szybkie, precyzyjne i zrozumiate odpowiedzi
e Odpowiedzi oparte na wiarygodnych zrodtach INFORLEX Zeskanuj kod i umow sie
e Wygode korzystania bez skomplikowanych promptow na bezptatng prezentacje




